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Este guia traz orientacoes praticas de
como publicar contetdo nas midias
sociais associadas a Ufopa, de forma
mais eficiente e atrativa para o publico.

Para saber, em mais detalhes, como criar perfis oficiais,
planejar contelido, interagir e monitorar midias sociais,
leia 0 Manual de Uso das Midias Sociais da Ufopa.

Antes de criar um perfil institucional, entre em
contato com a Ascom e solicite autorizagao.


http://www.ufopa.edu.br/comunicacao/mais-servicos/documentos/
http://www.ufopa.edu.br/comunicacao/
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" X X APRESENTACAO DO PERFIL

O perfil na rede social € mais um canal de comunicagao
entre a instituicao e o seu publico.
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Em perfis oficiais,
autorizados pela

UFOPA Oriximina

Ascomr Utl I-Ize Imagens { i‘ ' @ufopaorix - Faculdade comunitaria

de capa e nomes com
referéncias a Ufopa. Pagina nicial
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" X X APRESENTACAO DO PERFIL

Péginainicial  Sobre  Publicagbes Fotos Videos A

Na descricao, coloque 0 nome completo

do setor, endereco e contatos atualizados. , -

Nunca associe telefones ou e-mails | e

pessoais a uma conta institucional. @ RuaVeraPaz.s/n-SaitoSale 68040255 0 e
Q@ Aberto agora :08:003518:00 v
PR O— ;
& comnkaguiopssdutn ;
@ nitp/wwwufopa.edubr/

Ufopa - Universidade Federal (@ Shom oA ivonts SRR R U

do Oeste do Para

z 7 Bem-vindos!
= @ Saiba mais
@ufopa - Organizagio governamental

& ufopaedubr

Faculdade e universidade
Pagina inicial Sobre Termos de uso Mais * il Curtiu © Mensagem Q i

Crie regras para o seu publico e

deixe-as em lugar fixo no perfil.
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L I LINGUAGEM

O texto nas redes sociais deve ser curto, direto e
de facil entendimento. A linguagem deve seguir as
regras gramaticais e ortograficas, mas nao pode
ser excessivamente formal nem informal demais.

usuario@discente.ufopa.edu.br

Ufopa disponibiliza
e-mail institucional
para estudantes

Interessados devem
fazer a solicitagao
pela plataforma SIGAA

INFORMAGOES GERAIS

QY W

"’ curtide por = outras pessoas

ufopaoficial AlS, estudante! A partir de agora, estd disponivel o dominio
(@discente.ufopa.edu.br para que alunos da Ufopa tenham e-mails
institucionais.

&8 Quais os beneficios de um e-mail institucional? Além da troca de
mensagens com identidade da Ufopa, o e-mail possibilita acesso a diversos
servigos oferecidos pela Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP), como o
acesso aos periddicos da Capes, vi éncias com uso do

Ter informacao é essencial. O contetdo deve ser SHASERRNR Bl g o Sl i grb Ty

@ Para solicitar o e-mail institucional, acesse o SIGAA, clique no banner de
solicitagdo de e-mail, concorde com o Termo de Uso e aguarde a liberagio

util ao seu publico e baseado em fatos concretos. pie

L Para mais informages, acesse o site da Ufopa (link na bio).

Nao use CAIXA ALTA nas legendas. Procure
outras formas de chamar atencao para o

seu texto, com o proprio conteiido ou com
a utilizagao de emojis (sem excesso). @
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@ O D

A comunicacgao visual € fundamental nas redes
sociais. As imagens precisam ter boa qualidade,
ter um conteudo claro e adequado para o publico.

Sempre que possivel, use fotos e artes digitais
originais. Se nao houver, também é possivel
usar bancos de imagens gratuitas disponiveis
na Internet, como Freepik, Unsplash, Pixabay e
Rawpixel.

Fique atento para utilizar imagens que se
assemelhem ao seu lugar e piblico. Perceba os
tracos fenotipicos de pessoas, vestimentas (no

Oeste do Para nao é costume usar roupas de
frio), equipamentos (a Ufopa nao possui certos
computadores ou moveis de escritorio), cidades
etc.
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@ @ D

SO use imagens com autorizacao do autor
ou livres de direitos autorais. Sempre

coloque os créditos da fonte original.

Em caso de fotografias que mostrem
rostos de pessoas, use apenas as tiradas
em contextos publicos ou que sejam

. . Nascer em Santarem:
autorizadas por quem foi fotografado. Pidisto e exte Ne s ahorda
- questoes de violéncia obstétrica
O mesmo vale para videos. e parto humanizado

QY W
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@ O D

Evite:

Artes com muito texto e de dificil leitura. Prefira
fontes sem detalhes.

Fotos escuras, sem nitidez ou desfocadas. Utilize-
as apenas quando sua intencao for deixa-las
como plano de fundo.

Selfies, exceto quando for estratégia de
campanha institucional.

Brasao da Ufopa errado, “achatado” ou “esticado”.

4

Para baixar o brasao e marca da Ufopa corretos e em boa

resolucao, acesse o item Simbolos e Insignias no site da Ufopa.

A Ascom utiliza a fonte Fira Sans em seus templates.

Outras fontes gratuitas podem ser encontradas no Google Fonts.

10


http://www.ufopa.edu.br/ufopa/institucional/sobre-a-ufopa/simbolos-e-insignias/
https://fonts.google.com/specimen/Fira+Sans
https://fonts.google.com/
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L X J COMO PUBLICAR
] FACEBOOK

TEXTO + IMAGEM

A imagem pode ser uma fotografia ou I RT 0 o o
arte digital, que serve para chamar

#TBT Ah, que dia! @ Quinta-feira passada estavamos assim,

~ compartilhando momentos de alegria com os aprovados no PSR

ate n (;aO pa A O teXtO com p I.e me nta r 2020. Ja viu a matéria sobre esse dia? Da uma olhada aqui:
http://bit.ly/2SnbSxf

da p u b llca(;éo (lege n da). Pod e ser - :go es;:e(;a! A Habilitagdo do PSR, PSEl e PSEQ segue até

amanhd, dia 7. Confira hordrios, locais e documentos que devem

. . . . ser apresentados aqui: http://bit.ly/385RjvM

| I.U St I’atlva, exp |.|Cat|Va ou d eStaca r - Também termina amanh, dia 7, o prazo de manifestagdo de
interesse para quem deseja concorrer as vagas remanescentes, O

a lgu ma | nfo rm a(;éo d 0 teXtO. resultado da 22 chamada esta previsto para ser divulgado a partir

do dia 13 de fevereiro. Saiba mais: http://bit.ly/2GRHPbz

: e - A e
B # =1
4 &
, % = -
£

A imagem pode ser usada apenas como
recurso para ilustrar o contetido do texto.

1



L X J COMO PUBLICAR
] FACEBOOK

O recurso visual pode servir para
explicar alguma informacao.

Ufopa - Universidade Federal do Oeste do Para wee
23 de jun. de 2020 +

Com previs&o para inaugurar nos proximos dias, o Laboratério de
Biologia Molecular do Baixo Amazonas (Labimol) funcionara sete
dias por semana e pretende realizar 116 testes por dia,
disponibilizando o resultado no prazo de 24 a 48 horas para
amostras vindo de Santarém e cidades proximas, podendo haver
resultados antecipados para os pacientes mais graves. Confira a
noticia completa: https://bit.ly/3dnyq9v

UFOPA E HRBA IRAO
INAUGURAR LABORATORIO
DE TESTAGEM PARA
COvVID-19

LABORATORIO ESTA PRONTO

FAZER AS ANALISE
TRAS DA POPULA

GUIA PRATICO DE PUBLICACAO NAS MIDIAS SOCIAIS DA UFOPA

3 de fev. de 2020 -

o Ufopa - Universidade Federal do Oeste do Pard eos

Nem sempre conseguimos alcangar nossos objetivos de primeira.
= Mas tudo bem... Acontece! O importante € manter a coragem e
tentar de novo. =

A proxima tentativa pode ser agora. Fique atento! Os candidatos
nao selecionados em 1* chamada e que quiserem concorrer as
vagas remanescentes devem manifestar interesse até 7 de
fevereiro. Acesse: http://bit.ly/2GRHPbz

\’_‘\10 “'Cu‘q‘

T3 nio Fol aprovavor

UFOPA

200 _ éy

SE DESEJA CONCORRER o
.As VAGAS PARA LEIA NOVAMENTE O
A 2°CHAMADA & ey
CADASTRO RESERVA

(rxxx clen oam 2

ACOMPANHAMENTO

Q /.

CLIQUE NO BOTAO DE AGUARDE A 2 CHAMADA

MPNlFESTﬂ{-ﬁQ MNAS PAGINAS OFICIAIS
:

ATE 7 DE FEVEREIRO

D Comentar p Compartilhar

Pode também destacar as informacoes
mais relevantes do texto.

12
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L X J COMO PUBLICAR
] FACEBOOK

. -
TEXTO + VIDEO Ufopa - Universidade Federal do Oeste do Para
30 de abr. de 2020 +
OS VI d eos p (0] d em ser com pa rtl lh ad 0S Tao importante quanto cuidar do corpo, da alimentagdo e dos
. habitos é cuidar da saide mental. As emog¢des tém impacto sobre o
d 0 Yo uTu b €. mas se a p rod u (;ao fo r organismo e podem influenciar a qualidade de vida de uma pessoa.
! Por isso, na ultima matéria da campanha com orientagdes dos

< Z profissionais da Diretoria de Saude e Qualidade de Vida, o psicologo

d 0 Seto rr e recomen d ave l Car rega ro da Ufopa ensina como gerenciar as emogdes durante esse periodo

de pandemia e identificar o momento em que é preciso buscar

ad rq u |VO no p ré p rl o0 Face b (o]0) k' pa ra q ue ajuda profissional. Confira a matéria completa no site:
https://bit.ly/2yWx9bb

seja reproduzido automaticamente na

linha do tempo dos seguidores. i

A\

2

[@ Curtir C] Comentar ﬁ Compartilhar

13
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L X J COMO PUBLICAR
] FACEBOOK

COMPARTILHAMENTO DE POSTS o Pré-Reitoria de Ensino de Graduagao - PROEN
22 de jul. de 2020 - @
Compartilhe apenas posts de perfis Saba mls sobre o Pariodo Letho special paadisentes
oficiais da Ufopa e de parceiros, Uiopa - Universdade edaral doOnst o Pard
20 de jul. de 2020 -
p r| O r|ta r| a m e nte | n St|tu |(;6 eS p l:l b llcaS. Estd publicada a resolugédo que define os critérios de oferta e
. . . cronograma do Peripdo Letivo Especial (PLE) a estudantes
Nunca compartilhe publicacoes i
de contas politicas, pessoais ou
comerciais.

14
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L X J COMO PUBLICAR

FEED

Poste uma imagem atrativa e priorize
as informacgoes mais relevantes na
publicacao. Como no Facebook, as
imagens também sao utilizadas para
ilustrar, explicar ou destacar alguma
informacao. Indique onde esta o

link para mais informacoes sobre o

conteudo postado. & ulopashicial )

. 309 8.754 33
A bio do Instagram deve estar com Publicagbes  Sequidores  Seguindo
o site oficial e contatos atualizados.
Por enquanto, ainda é o Unico local Eicact

. . = Somos a Universidade Federal do Oeste do Para
que permite a postagem de links. O & Para saber tudo sobre a Ufopa
. . o . Ver tradugao

Instagram libera inclusao de links nos wawufopaedubr/

. . . Bua Vera Paz, s/n, Santarém, Brazil 68040255
stories para perfis com mais de 10 mil
se gu |d ores. Seguindo v Mensagem Contato ~

15
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L X J COMO PUBLICAR

o progesufopa

NUCLEO DE
| PSICOLOGIA
| REALIZA

CiIRCULO

ACOLHEDOR

VIRTUAL

Qv

" Curtido por Gl - outras pessoas
progesufopa #Repost @ufopaoficial (@get_repost)

Ao repostar um conteudo, faca com
e Wakes o pavaigta da Uope premave o el At que seja possivel identificar a conta
Virtual, uma modalidade de atendimento psicolégico em grupo que permite a - . o

original da publicagao.

interagdo em tempo real entre estudantes e a equipe do Nupsi. Que tal
participar dessa experiéncia? Faga a sua inscrigdo no site da Proges (link na

big).

16
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L X J COMO PUBLICAR

STORIES
PARA COMECAR A

Use esse recurso para divulgar

assuntos factuais, compartilhar posts SEMANA, GOMPARTILHE

. COM A GENTE
de outros perfis e estrategias de
engajamento com o seu publico. e

Mensagens positivas, dicas
para distrair, aprender e/ou
manter a calma

Digite algo...

Explore as ferramentas que
o Instagram disponibiliza.

17
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GUIA PRATICO DE PUBLICACAO NAS MIDIAS SOCIAIS DA UFOPA

Iced Ufopa

Educacao

Perfil oficial do Instituto de Ciéncias da Educagéo/Un
Oeste do Para

Atualizagao: Equipe de midias sociais do Iced/Ufopa.
Ver tradugao

ufopa.edu.br/iced/

) [ \ [/ 4
w \_/l K j

Eventos Editais Saude/Exercicio

i3] D

452 2.040 369

Publicagdes Seguidores Seguindo

iversidade Federal do

Contato

4 \
U

Colagéo de grau

&

Marque o perfil oficial da Ufopa @ufopaoficial
para que a Ascom consiga acompanhar o que o

seu perfil posta e compartilhar seu conteiido
quando achar necessario.

O Instagram permite deixar seus
stories por mais de 24 horas em
destaques no seu perfil. Utilize

essa funcao para organizar
contetidos mais relevantes e de
interesse publico por assuntos.

18


https://www.instagram.com/ufopaoficial/
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L X J COMO PUBLICAR
O @iy

Ufopa @ufopa - 06 Jul

TEXTO 0 A Ufopa lidera o estudo que analisa projegdes climéticas:

da drea escolhida para a reintrodugdo da ararinha-azul,
extinta na natureza desde 2000.
il Cientistas avaliaram como as mudangas climaticas

Deve Ser CU rtO e informatiVO. podem afetar plantas que servem de abrigo e alimento

para a ave. (+)

Recomenda-se escrever em até 200
caracteres para que seja possivel
adicionar links com mais informacoes.
O Twitter também permite postagem

Mudangas climaticas
1 1 1 em ameacar projeto
de videos e imagens, mas o conteudo ﬂﬁeimdufaoﬂa’ Para encurtar
principal dessa rede social é o texto. B =\ na natureza links, utilize
sites como
bit.ly, que
O 2 QO 1 o permite a

contagem

™, Os resultados da pesquisa indicam a redugo das d e acessos.
areas com condigbes climéticas adequadas para a
ocorréncia simultanea das 14 espécies vegetais
estudadas. Em um cenario otimista, essa reducio podera

Quando tiver informagaes longas e ser de 33%; em um cendrio pessimista, de 63%. (+)

Ufopa @ufopa - 06 Jul

v 1 il 3
necessarias para passar, faca uma ¥ w5
Ufopa @ufopa - 06 Jul

@ Para os especialistas, a reintrodugéo é mais
desafiadora devido ac pouco conhecimento sobre a
espécie. A preservagio de areas naturais e a

“thread” (“fio”, em traducao literal)
com sequéncia de tweets sobre o Roparsl e Gae NN ATt oty

ciliares, serdo essenciais para que ela sobreviva. Leia

mesmo assunto. mais: bit ly/3qRISt9
@ T Q o8

19


https://bitly.com/
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L X J COMO PUBLICAR
O @iy

11 Vocé retweetou

RETWEETS ,
m MPF Para @ @MPF PA - 03 Jul 18
. . O @MPF_PA e a @Ufopa vao promover seminario em
Se d esej d r, com pa I’tl lh e twe etS d e PA Santarém (PA) sobre povos indigenas e ditadura militar.
instituicoes parceiras que mencionam Confira os detalhes: bit.ly/2KSETX7

o seu perfil ou tweets com mencoes
positivas. Nesse Ultimo caso,
acrescente um texto de agradecimento,
afirmacao ou carinho para mostrar
proximidade com o seu publico.

20
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L X J COMO PUBLICAR
O €D

VIDEO

Publique producoes audiovisuais do
seu setor. No YouTube, o video é 0
conteddo principal, mas tenha atencao
ao titulo e a legenda da publicacao, que
devem ser atrativos e descritivos.

Descrigdo >

Campanha Biblioteca - Egua

2 m 2019

Marcagdes "Gostel" Visualizages 12 de abr.

Jé pensou se grande parte do acervo das nossas bibliotecas sumisse de uma
hora pra outra? Nossa memdria, nosso conhecimento e nossa cultura também
estariam sendo subtraidos da nossa rotina,

Grandes obras para o ensino e a pesquisa de diferentes areas estao
desaparecendo das bibliotecas da Ufopa e para tentar chamar a atencdo da
gravidade desse ato, langamos a campanha: "Te esperta”.

Essa campanha faz uso da linguagem descontraida da nossa regido e é
destinada a todo nosso pablico.

21
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L X QL LIVES

As transmissoes em tempo real podem L
ser feitas no Instagram, no Facebook
e no YouTube para eventos on-line
e esclarecimentos de assuntos de

interesse publico. COM O REITOR
. . AS 20H30
Avalie se a live € o melhor formato para NO INSTAGRAM

atingir o seu objetivo. Algumas vezes, @UFOPAOFICIAL
a producao de um video pode trazer
melhores resultados, além de um maior
alcance.

®QY W
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L X QL LIVES

Se optar por fazer live:

Faca uma boa divulgacao, com alguns dias de
antecedéncia, para que o publico se programe
para participar.

Elabore um roteiro com pontos importantes para
falar.

Prepare-se para os questionamentos que podem
surgir sobre o0 assunto. Responda a eles durante a
live.

Organize seu cenario e sua apresentacao.
Seja pontual ao horario programado.

Reitere seus canais oficiais, onde 0s usuarios
podem estar sempre atualizados sobre as
informagoes do seu setor.

Os primeiros segundos

da live sao importantes,
pois sera a publicacao

que ficara no feed apos o
término da transmissao,
com link para o IGTV.
Mesmo que ninguém tenha
entrado para acompanhar
a transmissao, faca um
cumprimento, apresente-se
e diga em poucas palavras
o conteido que devera

ser abordado. Apos esse
inicio, va interagindo com
as pessoas que forem
entrando enquanto espera
que o publico aumente.

23
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GUIA PRATICO DE PUBLICACAO NAS MIDIAS SOCIAIS DA UFOPA

Servem para ajudar a mapear assuntos, por isso,

use-as com sabedoria.

Nao use muitas hashtags,
prefira as mais gerais e

que podem ser facilmente
buscadas pelo publico.

ufopaoficial 4. O Programa de Pds-Graduagdo em Educacgdo (PPGE) da
Ufopa anunciou o adiamento do processo seletivo para ingresso no
Mestrado em Educagdo para 2021.

? A selegdo estava prevista para este semestre, mas ocorrera no primeiro
semestre de 2021. As aulas comegardo no més de agosto.

=Quem ja estava se preparando pode seguir com os estudos. A estrutura do
processo seletivo e a bibliografia para a prova escrita serao mantidas.

Para saber mais, acesse o site da Ufopa (link na bio).

#Ufopa #Educacdo #mestrado #mestradoemeducacgéao

24
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LI Il HASHTAGS E MENCOES

Marque os perfis oficiais quando o
assunto for de interesse publico. Da
mais credibilidade e ajuda a ampliar

o alcance do seu conteudo. Evite
marcar pessoas, pois isso cria um link
entre pagina institucional e perfil com

conteudo pessoal.

7/16020,
| 7

QAT aitufopa

Podcast

Inova

ufopaoficial

Hoje, 11/11/20, as 17h

Disponivel em:

------

QQAVY

curtido por (D - outras pessoas

aitufopa O objetivo do Podeast é a promogdo da Cultura da Inovagao, através
da difus@o do conhecimento cientifico produzido na Universidade, do
compartilhamento de experiéncias técnicas entre a comunidade académica,
além de dar visibilidade a histdrias de sucesso que sao inspiradas por
empreendedores locais.

#aitufopa #inovaufopa #empreendedorismo #inovagao #criatividade
#colaboragdo #ufopa #santarém #amazonia

25
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LI Il HASHTAGS E MENCOES

Ufopa @ufopa - 09 jul. :
Quem FINALIZOU a habilitagdo deve aguardar a andlise
da documentagao. Se constatado algum problema devido
a falha da plataforma, sera publicado um edital com novo

Monitore as menc¢oes ao seu
perfil para saber opinioes,

d avidas e reclamagées dos prazo para envio dos documentos.
: [3Duvidas: psr@ufopa.edu.br.
seus Segu idores. Leia o comunicado completo: bit.ly/2UyIN7V

O 1 0 vl o

G ©Lolita... - 16 jul.

Em resposta a @ufopa

Ola, bom dia. Eu fiz minha habilitagéo certinho, mas
quando fui ver, tinha aparecido que eu néo tinha
colocado o cadastro de familiares que moram comigo,
sendo que no ato da inscrigdo no tinha esse tdpico. Vai
haver um novo prazo para eu entregar esse documento?
(Sou do grupo G4)

O (8 Q <

Ufopa @ufopa - 16 jul.

Para o grupo 4 sao exigidos os documentos de
comprovacao de renda, conforme Anexo lll do edital. A
Comissédo podera estabelecer novo prazo de entrega
caso identificado erro na documentagéo por falha na
plataforma de habilitagio. Veja o comunicado aqui: bit.ly/
3ifYnMJ

9 [ Q <3
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" X X REACOES E COMENTARIOS

Em todas as redes sociais, sempre interaja com
seu publico. Nao deixe as pessoas esperando
indefinidamente: seja rapido e assertivo ao
responder aos questionamentos.

Comentarios: Agradeca criticas, sugestoes ou

Assuntos polémicos precisam

comentarios e curta os que forem positivos. ser tratados com cautela.
.. o Se alguma informagao ou
Duvidas: Responda sempre que houver alguma duvida posicionamento esta sendo
com informacdes objetivas e passiveis de confirmacio cobrado pelos seguidores
. . - e ainda nao foi divulgado
em outros meios oficiais. Caso nao tenha a resposta, oficialmente, peca ajuda

indique 0s meios para que o usuario consiga sana-la. 5‘{‘“2’“ para contornar a
Situacgao.

Reclamacoes: Verifique se € apenas uma opiniao ou
uma situacao que requer uma resposta institucional.
Se for o segundo caso, direcione o usuario ao canal ou
setor responsavel para que possa ter uma resposta
formal.

Relatos de erro: Agradeca a pessoa por relatar o erro e
corrija a informacao.
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Monitore a caixa de mensagens:

Sempre cumprimente o interlocutor e responda de forma
objetiva aos questionamentos. Olhe sempre a caixa de
mensagens, em dias Uteis e horario comercial, para nao
deixar as pessoas esperando.

Convide para conversa privada:

Casos especificos apontados nos comentarios de alguma
postagem, que envolvam dados pessoais, por exemplo,
devem ser levados para o inbox, evitando exposicoes.
Responda ao comentario convidando o usuario a tratar o
assunto em conversa privada.

Identifique assuntos para posts:

Se varias pessoas mandarem mensagens com as mesmas
duvidas, analise a possibilidade de fazer uma publicacao
sobre o assunto.
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Planeje a producao do contetido da sua pagina. Pesquise
assuntos, identifique o que o seu publico quer saber.

Elabore os posts da semana com antecedéncia e estabeleca
um cronograma de postagens para que a pagina fique
sempre atualizada.

Publique em horarios de alta circulacao de usuarios. As
redes sociais disponibilizam informacoes sobre os horarios
de maior atividade dos seus seguidores. Explore as
ferramentas que cada plataforma disponibiliza.

Na falta de contelddos proprios, pode-se compartilhar
conteudos de outras paginas da Ufopa ou de outras
instituicoes, desde que estejam alinhados com o objetivo
do seu perfil. Cuidado com o excesso. Se nao tiver conteudo
suficiente para manter uma rede social, busque outra
ferramenta para se comunicar com o publico.
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Antes de publicar, revise todo o texto, verifique se falta
alguma informacao ou crédito da imagem e se os links
estao funcionando.

Em instituicoes publicas, nao € recomendado o patrocinio
de postagens nas redes sociais para ampliar o alcance de
determinada publicagao.

Nao publique contetdos que tenham teor pessoal, de
propaganda, politico-partidario, preconceituoso ou que
possam expor, caluniar ou difamar alguéem.

Nao compartilhe informacoes ainda nao publicadas
oficialmente ou sigilosas.

Acompanhe os perfis oficiais gerenciados pela Ascom e

busque auxilio dos profissionais da Comunicacao sempre
que julgar necessario.
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https://www.youtube.com/user/comunicaufopa
https://www.facebook.com/ufopa
https://www.instagram.com/ufopaoficial/
https://www.facebook.com/ufopa
https://www.instagram.com/ufopaoficial/
https://twitter.com/ufopa
https://www.youtube.com/user/comunicaufopa
http://www.ufopa.edu.br/comunicacao/

	Capa
	Expediente
	Índice
	O guia
	Apresentação do perfil
	Linguagem
	Imagens
	Como publicar
	Facebook
	Instagram
	Twitter
	Youtube

	Lives
	Hashtags e menções
	Reações e comentários
	Inbox
	Orientações finais



