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UNIDADE AUDITADA: Superintendéncia de Infraestrutura (Sinfra) e Coordenacdo de Contratos e
Convénios (CCC).
CODIGO UASG: 158515
TIPO DE AUDITORIA: Auditoria de Conformidade
ORDEM DE SERVICO: 002/2021
ACAO: Contratos com dedicacdo exclusiva de mao de obra e com fornecimento de material no
exercicio de 2020

RELATORIO FINAL DE AUDITORIA
1. INTRODUCAO
No periodo de 09 de mar¢o de 2021 a 15 de outubro de 2021 foi realizada auditoria de
conformidade na Superintendéncia de Infraestrutura (Sinfra) e na Coordenacdo de Contratos e
Convénios (CCC), que faz parte da estrutura organizacional da Pré-reitoria de Administracdao (Proad)
da Universidade Federal do Oeste do Para (Ufopa), com o objetivo de verificar se os contratos de
mao de obra terceirizada vigentes em 2020 e suas respectivas altera¢des observaram as normas
especificas de enfrentamento a Covid-19, correspondendo a A¢do 2 do Plano Anual de Auditoria
Interna — Paint/2021, conforme Ordem de Servigco n° 02/2021 — Audin/Ufopa.
No dia 11 de marco de 2020 a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) classificou o estado de
contaminacdo pelo novo coronavirus (SARS-CoV-2) como pandemia de Covid-19, deixando o mundo
sob alerta para a disseminacdo acelerada e global do virus. Vale ressaltar que muitas foram as
consequéncias da pandemia para além dos problemas de saude publica, a exemplo de questdes
econOmicas complexas como o aumento das taxas de desemprego.
Na Administracdo Publica ndo foi diferente, tais alteracdes tiverem reflexos nos contratos
administrativos com a promulgacdo de normas e orientacdes diversas, a fim de regulamentarem as
novas situacdes impostas pela pandemia. A auditoria ora executada focou-se nos contratos de
execucao continua de servicgos terceirizados com dedicacdo exclusiva de mao de obra.
Com a reducdo da circulacdo de pessoas nos orgaos e autarquias, para conter a proliferacdo do virus
e proteger o grupo de risco, muitos servidores publicos passaram a desempenhar seus trabalhos na
modalidade teletrabalho, o que por si s6 é capaz de alterar a necessidade de que os servigos
prestados pelas empresas contratadas sejam realizados na quantidade anteriormente demandada.
Em um contrato de prestacdo de servicos de limpeza, por exemplo, a unidade de medida é “metro
quadrado”, as possiveis altera¢ées se ddo normalmente em razdo da demanda, porém, com a Covid-
19, a demanda de alteragdo ndao é definitiva, é tempordria, o que pode acarretar diversas
modificacdes na sua operacionalizagao.
Com o objetivo de adequar os contratos de mao de obra dedicada e obras a nova realidade, a Ufopa
emitiu oficios as empresas definindo informacdes e orientacdes que deveriam ser seguidas, dentre

as quais destacam-se:
[...]
2. Consequentemente os servigos terceirizados prestados por essa empresa dentro das
dependéncias desta Universidade também deverdao ser paralisados. Tal medida visa a
reducdo da circulagdo de pessoas, tanto nas vias publicas quanto nos transportes coletivos e
ainda a preservagao do emprego dos colaboradores.
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3. Os colaboradores que prestam servicos exclusivamente nas dependéncias da Ufopa, que
nao pertencem ao grupo de risco, deverdo ficar de sobreaviso em suas casas durante o
horario de sua jornada normal de trabalho para atender a eventuais chamados.

[...]

6. Colaboradores que manifestarem os sintomas semelhantes a um resfriado, como febre e
sintomas respiratdrios, ou tiverem contato com alguém suspeito ou confirmado de
coronavirus (Covid-19), devem ficar afastados, devendo comunicar a sua chefia e seguir
periodo de quarentena, conforme determinagdo do Ministério da Saude.

7. Os colaboradores ficam dispensados de comprovacdo de frequéncia, sem que os
pagamentos dos seus salarios sejam afetados. A Ufopa ndo promoverd glosas de valores
neste sentido e garantird o pagamento das faturas mensais.

8. A principio, as atividades presenciais serdo paralisadas por 30 dias. Entretanto, outra
diretriz podera ser estabelecida pela Administracdo em obediéncia as determinagdes do
Comité Permanente de Crise para Prevencdo e Combate ao Coronavirus, sendo essa
empresa novamente informada.

[...]

Com fins de garantir o direito a vida, a saude e a manutengao do emprego, foram publicadas normas
para protecao e reducdo de risco de contdgio e propagacao do virus, bem como para manutencao
do bom funcionamento do servigo publico. Assim, foi e tem sido necessario que os titulares das
unidades do Ministério de Educacdo e Cultura (MEC) tomem suas decisGes em cotejo com 0s novos
normativos e sem perder de vista o interesse publico. Abaixo, na Figura 1, estdo destacadas as
principais normas e orientagdes que impactaram os contratos administrativos em foco:

Figura 1 - Cronologia das principais normas
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Fonte: Equipe de Auditoria

Para detalhar melhor o conteldo tratado por cada uma delas o Quadro 1 evidencia o assunto e
disponibiliza o link para acesso ao contelido completo no respectivo sitio da internet:

Quadro 1 — Normas e orientagdes de impacto

Norma, parecer ou ato administrativo Assunto e sitio eletronico

Portaria n? 188/Ministério da Saude

Declara Emergéncia em Saude Publica de importancia Nacional (ESPIN) em
decorréncia da Infec¢do Humana pelo novo Coronavirus (2019-nCoV).
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-188-de-3-de-fevereiro-de-
2020-241408388
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Norma, parecer ou ato administrativo

Assunto e sitio eletrénico

Portaria n2 188/Ministério da Saude

Declara Emergéncia em Saude Publica de importancia Nacional (ESPIN) em
decorréncia da Infec¢do Humana pelo novo Coronavirus (2019-nCoV).
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-188-de-3-de-fevereiro-de-
2020-241408388

Lei n? 13.979/Presidéncia da
Republica

Dispbe sobre as medidas para enfrentamento da emergéncia de saude
publica de importancia internacional decorrente do coronavirus responsavel
pelo surto de 2019.
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ at02019-2022/2020/1ei/113979.htm

Instrucdo Normativa n2 19/ Ministério
da Economia

Estabelece orientacGes aos 6rgdos e entidades do Sistema de Pessoal Civil da
Administracdo Publica Federal - SIPEC, quanto as medidas de protec¢do para
enfrentamento da emergéncia de salde publica de importancia internacional
decorrente do coronavirus (COVID-19).
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/portaria/IN19-20-me.htm

Instrucdo Normativa n2 21/Ministério
da Economia

Altera a Instrugdo Normativa n? 19, de 12 de margo de 2020, que estabelece
orientagdes aos Orgdos e entidades do Sistema de Pessoal Civil da
Administracdo Publica Federal - SIPEC, quanto as medidas de protec¢do para
enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia internacional
decorrente do coronavirus (COVID-19).
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/portaria/IN/IN-21-20-SGDP.htm#art1

Decreto Legislativo n? 06/Senado
Federal

Reconhece, para os fins do art. 65 da Lei Complementar n? 101, de 4 de maio
de 2000, a ocorréncia do estado de calamidade publica, nos termos da
solicitacdo do Presidente da Republica encaminhada por meio da Mensagem
n2 93, de 18 de marco de 2020.
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/portaria/DLG6-2020.htm

Parecer n° 00310/2020/CONJUR-
MEC/CGU/AGU

Consulta sobre o procedimento a ser adotado pelo Ministério da Educagdo no
que se refere aos prestadores de servigos terceirizados em razdo da pandemia
causada pelo COVID-19.
https://www.gov.br/compras/pt-br/assuntos/combate-ao-covid-19/midias/

parecer-2.pdf

Decerto n° 10.282/Presidéncia da
Republica

Regulamenta a Lei n? 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, para definir os
servigcos publicos e as atividades essenciais.
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02019-2022/2020/decreto/
D10282.htm

Medida Proviséria n2 927/Presidéncia
da Republica

DispGe sobre as medidas trabalhistas para enfrentamento do estado de
calamidade publica reconhecido pelo Decreto Legislativo n2 6, de 20 de margo
de 2020, e da emergéncia de saude publica de importancia internacional
decorrente do coronavirus (covid-19), e da outras providéncias.

Obs: Nao foi convertida em lei e deixou de existir no mundo juridico em
19.07.2020

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ at02019-2022/2020/mpv/mpv927.htm

Parecer n°00312/2020/CONJUR-
MEC/CGU/AGU

Anadlise de minuta de Portaria. Estabelece medidas temporarias de prevengdo
ao contagio do Coronavirus (COVID-19) aos prestadores de servigos
terceirizados
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licitacao.paginas.ufsc.br/files/2020/03/Parecer-Portaria-Terceirizados-

Portaria n2 534/Ministério da
Educacdo

Estabelece medidas temporarias de prevengdo ao contagio pelo Novo
Coronavirus (COVID-19) a serem adotadas no ambito do Ministério da
Educacdo, no que se refere aos prestadores de servicos terceirizados.
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-534-de-23-de-marco-de-
2020-249312779

Medida Proviséria n2 936/Presidéncia
da Republica

Institui o Programa Emergencial de Manutencdo do Emprego e da Renda e
dispOe sobre medidas trabalhistas complementares para enfrentamento do
estado de calamidade publica reconhecido pelo Decreto Legislativo n2 6, de 20
de marco de 2020, e da emergéncia de saude publica de importéncia
internacional decorrente do coronavirus (covid-19), de que trata a Lei n?
13.979, de 6 de fevereiro de 2020, e da outras providéncias.

Obs: Convertida em lei em 06.07.2020
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02019-2022/2020/mpv/mpv936.htm

Lei n2 14.020/Presidéncia da
Republica

Institui o Programa Emergencial de Manutengdao do Emprego e da Renda;
dispoe sobre medidas complementares para enfrentamento do estado de
calamidade publica reconhecido pelo Decreto Legislativo n2 6, de 20 de margo
de 2020, e da emergéncia de saude publica de importancia internacional
decorrente do coronavirus, de que trata a Lei n2 13.979, de 6 de fevereiro de
2020; altera as Leis n os 8.213, de 24 de julho de 1991, 10.101, de 19 de
dezembro de 2000, 12.546, de 14 de dezembro de 2011, 10.865, de 30 de abril
de 2004, e 8.177, de 12 de marco de 1991; e da outras providéncias.

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2019-2022/2020/mpv/mpv936.htm

Instrucdo Normativa n2 65/Ministério
da Economia

Estabelece orientagdes, critérios e procedimentos gerais a serem observados
pelos 6rgaos e entidades integrantes do Sistema de Pessoal Civil da
Administracdo Federal - SIPEC relativos a implementacdo de Programa de
Gestdo.
://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-65-de-30-de-
julho-de-2020-269669395

Recomendag¢des COVID-19 - Contratos
de prestagdo de servigos
terceirizados/ Portal de Compras do
Governo Federal

Os orgdos e entidades da Administragao Publica Federal direta, autarquica e
fundacional, considerando a classificagdo da situagdo mundial do novo
coronavirus (COVID-19) como pandemia, deverdo seguir as seguintes
recomendacdes:
https://www.gov.br/compras/pt-br/assuntos/combate-ao-covid-19/
recomendacoes-covid-19-contratos-de-prestacao-de-servicos-terceirizados

Fonte: Sitios governamentais.

Dentre as normas e orientagcdes destacadas no Quadro 1, ha que se categorizar em um maior grau

de impacto:

i) os Pareceres n? 00310 e n° 00312/2020/CONJUR-MEC/CGU/AGU, que tratou das
possiveis medidas temporarias de prevencdo ao contagio da Covid-19 em relagdo aos
prestadores de servicos terceirizados, assim como analisou a minuta da portaria

seguinte;

ii) a Portaria n° 534 do Ministério da Educagdo, que estabeleceu medidas temporarias de
prevencdo ao contdgio pelo Novo Coronavirus (COVID-19) a serem adotadas no ambito
do MEC, no que se refere aos prestadores de servigos terceirizados e
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iii) as Recomendacdes COVID-19 - Contratos de prestacdo de servigos terceirizados, por
meio das quais o Portal de Compras do Governo Federal orientou a utilizacdo por
analogia da Nota Técnica 66/2018 — Delog/Seges/MP, que dentre outros assuntos tratou
de forma cuidadosa da necessidade de interrupgao ou de substituicdo temporaria dos

SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
AUDITORIA INTERNA

prestadores de servicos terceirizados pertencentes ao grupo de risco.

Na fase de levantamento preliminar junto as unidades, foram encaminhados a Audin os seguintes

contratos de execugdo continua de servicos terceirizados com dedicacdo exclusiva de mao de obra:
Quadro 2 - Contratos de execugao continua de servigos terceirizados com dedicagao exclusiva de
mao de obra da Ufopa

agua com fornecimento de materi-
al e equipamentos: Monte Alegre,
Alenquer, Juruti e Itaituba

Identificacdo Empresa Objeto Gestao
Suplex Servicos de Manutencdo de
Contrato n° 09/2017 Equipamentos de Refrigeragao LTDA | Servicos de copeiro e gargom CccC
— EPP
Servigos de seguranca e vigilancia
Contrato n° 19/2017 Jorima Segurancga Privada LTDA patrimonial armada, com controle CCC
de acesso de pessoas e objetos
Contrato n® 08/2019 F.enlx Assessoria & Gestdao Empresa- | Servicos de almoxarife e carrega- cce
rial LTDA dores
R . . Servigos de condugdo de veiculos
Contrato n° 10/2019 J. C. de Oliveira Servigos .. CccC
automotores oficiais
Contrato n° 17/2019 Logica Co.mércio e Locag¢dao de Mao Sfervigos de agente de portaria e vi- cce
de Obra Eireli gia
Servicos de limpeza, conservacdo,
higienizacdo e lavagem e higieniza-
Contrato n° 06/2017 Service Itorord Eireli ¢do e lavagem de reservatdrio de Sinfra
agua com fornecimento de materi-
al e equipamentos
Servigos de limpeza, conservacgao,
higienizacdo e lavagem e higieniza-
~ | .
Contrato n° 26/2017 Service Itororé Eireli ¢do e lavagem de reservatorio de Sinfra

Fonte: Memorando n° 15/2021 e Memorando n° 56/2021.

A presente Acdo foi selecionada apds avaliacdo de riscos por meio da Matriz de Anadlise de Proces-
sos Criticos — MAPC, prevista no Paint 2020 sendo remanejada para o Paint 2021. Vale ressaltar que
os processos/temas a serem auditados foram classificados a partir de critérios relacionados ao pla-
nejamento estratégico, a materialidade, a gestdo de riscos, aos controles existentes, a criticidade e
oportunidade. Ademais, foram considerados os recursos disponiveis e o prazo para realizagao dos
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trabalhos. Destaca-se que a identificacdo do processo/tema selecionado inicialmente: “Fiscalizacdo
de contratos: Execucdo contratual de mao de obra exclusiva”, sofreu reducdo de escopo e passou-
se a considerar as circunstancias vivenciadas por ocasido do periodo de pandemia, bem como as ori-
entagdes e normativos advindos para o seu enfretamento, no ambito da Ufopa. Desta forma, foram
analisadas normas que impactaram nos contratos com dedica¢do exclusiva de mao de obra, confor-
me descrito neste relatdrio.

1.1 Responsaveis pelo trabalho

Quadro 3 - Equipe de Auditoria

NOME CARGO/FUNCAO
Maira da Mota Moutinho Auditora
Jonathan Conceigdo da Silva Administrador

Fonte: Ordem de Servico 002/2021

2. ESCOPO E OBIJETIVO

O escopo do trabalho é analisar a conformidade dos contratos firmados e as respectivas alteracdes
contratuais realizadas no exercicio de 2020 em decorréncia das normas especificas de
enfrentamento a Covid-19. Desta forma, espera-se contribuir para o aprimoramento dos processos
da unidade, identificando e propondo medidas para minimizar os riscos que possam afetar o seu
desempenho ou coloca-la em situagao divergente da proposta nas normas reguladoras.
Considerou-se oportuno e conveniente que a presente auditoria respondesse a seguinte questdo de
auditoria contemplada na Matriz de Planejamento:

a) As contratagbes ou alteragGes contratuais observaram as normas temporais referentes a
calamidade publica de saude mundial?

3. METODOLOGIA

Durante a fase de execucdo da auditoria foram realizadas as seguintes atividades: estudo da
legislagao pertinente, verificagdo de manuais operacionais de outras unidades publicas federais,
levantamento de dados qualitativos e quantitativos.

Com o objetivo de responder a questdo de auditoria, a estratégia metodoldgica compreendeu:
analise documental, emissdo de Solicitacdes de Auditoria, exame de contratos e aditivos contratuais,
relagdo de empregados terceirizados por empresa, assim como verificagdo de mecanismos de
controle interno.

Adotou-se ainda como metodologia de trabalho a pratica denominada “Benchmarking”, que é uma
técnica voltada para a identificacdo e implementacdo de boas praticas de gestdo. Seu propdsito é
determinar, mediante comparacdes de desempenho e de boas praticas, se é possivel aperfeicoar o
trabalho desenvolvido em uma organizagdo. De acordo com a Instru¢do Normativa n2 08/2017 de 06
de dezembro de 2017 do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, o
Benchmarking pode ajudar na identificacdo de oportunidades de melhorar a eficiéncia e
proporcionar economia.

3.1 - Solicitagdes encaminhadas a Unidade Auditada e demais setores

Abaixo estd apresentado o quadro com resumo dos documentos enviados as unidades com seus
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respectivos encaminhamentos:
Quadro 4 — Solicitagdes de Auditoria

SA SD:ISIEI:;ggz Encaminhamento | Prazo Concedido Ater:Jdr::r;(aez’;o da Documento de Resposta
2021.002/001 Ccc 25/03/2021 31/03/2021 31.03.2021 Memorando n° 15/2021
2021.002/002 Sinfra 25/03/2021 31/03/2021 09.04.2021 Memorando n° 56/2021
2021.002/003 Sinfra 30/04/2021 06/05/2021 10.05.2021 Memorando n° 66/2021
2021.002/004 Ccc 30/04/2021 06/05/2021 i;gi;g;i E-mails

Fonte: Elaboracdo propria
Como se depreende do quadro acima, algumas das Solicitacdes de Auditoria foram respondidas
dentro do prazo, sendo que nenhuma restricao foi imposta a realizacao dos trabalhos.

4. RESULTADOS DOS TRABALHOS DE AUDITORIA

Com os resultados do trabalho foi possivel responder as subquestdes de auditoria descritas abaixo,
o que possibilitou fazer as constatacées que serdo posteriormente analisadas.

01. Foi realizado levantamento preliminar para adequagdo dos contratos impactados pelas normas
referentes a pandemia de Covid-19 com formalizacdo de nova planilha de composicdo de precos?
02. Houve suspensao total ou parcial ou redugdo do quantitativo e jornada de trabalho de
trabalhadores dos contratos de prestacdo de servico com dedicacao exclusiva de mao de obra?

03. Nos contratos com fornecimento de material, foi realizada a adequagdo em decorréncia da
limitacdo de utilizacdo de materiais?

04. Foi identificado quais sdao os prestadores de servico que se encontravam no grupo de risco
(portadores de doengas cronicas, histérico de contato com suspeito ou confirmado para COVID-19
nos ultimos 14 dias, idade acima de 60 anos etc.) e que foram colocados em quarentena com
suspensao da prestacao de servigos ou, em casos excepcionalissimos, a substituicdo temporaria na
prestacao dos servicos desses terceirizados?

4.1 - Item de Informagao

4.1.1 - Informacgao 1: Notificagdo das empresas contratadas quanto ao processo de higieniza¢ao e
atendimento aos protocolos de seguranga

Diante do processo de alteracdo e esvaziamento dos drgdos publicos e com a exigéncia de se
manter rigorosos protocolos de seguranca, a Audin solicitou as unidades informac¢des concernentes
a adaptacdo dos contratos de mao de obra terceirizada as normas publicadas no periodo da
pandemia. As Unidades Auditadas por meio de resposta as SAs (n° 2021.002/001 e 2021.002/002)
informaram que notificaram as empresas de prestacdo de servicos terceirizados e mado de obra
sobre a necessidade de unirem-se aos esfor¢os na prevencdo e combate a covid-19, mantendo
alinhamento ao disposto no artigo 7°, incisos | e lll da Portaria n° 534 do Ministério da Educacdo, de
23.03.2020 e as Recomendacdes Covid-19 — Contratos de prestacdo de servicos terceirizados
publicadas no Portal de Compras pelo Ministério da Economia em 16.03.2020, que dentre outras

recomendacdes destaca:
[...]
i) notificar as empresas contratadas quanto a necessidade de adocdo de meios
necessarios para intensificar a higienizacdo das dreas com maior fluxo de pessoas e
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superficies mais tocadas, com o uso de alcool em gel (maganetas, corrimdes, elevadores,
torneiras, valvulas de descargas, etc)

ii) solicitar que as empresas contratadas procedam a campanhas internas de
conscientizacdo dos riscos e das medidas de prevencdo para enfrentamento da emergéncia
de saude publica de importancia internacional decorrente do coronavirus (COVID-19),
observadas as informacgdes e diretrizes estabelecidas pelo Ministério da Saude.

[...]

A CCC apresentou os oficios por meio dos quais informou sobre a importancia de seguir os
protocolos estabelecidos pelas autoridades de saldde, anexando no Memorando n° 15/2021 os
Oficios n® 74/2020 -GR, Oficio n° 78/2020 -GR, Oficio n° 79/2020 - GR, Oficio n° 76/2020 -GR, Oficio
n° 77/2020 -GR, em que trata sobre a reducdo dos servicos terceirizados prestados nas
dependéncias da Ufopa, com fins de colaborar com a reducdo da circulacdo de pessoas, tanto nas
vias publicas quanto nos transportes coletivos e ainda a preservacdio do emprego dos
colaboradores.

J& a Sinfra demonstrou por meio do Oficio n°® 25/2020 de 23.03.2020, Oficio n°® 27/2020 de
27.03.2020 e Oficio n° 40/2020 de 11.11.2020 que notificou a empresa contratada acerca da
necessidade de aumento da higienizacdo das areas de maior fluxo de pessoas e de observancia as
recomendacdes do Ministério da Saude. Outrossim, a unidade solicitou reunido com os
colaboradores da empresa por meio do Oficio n° 25/2020 para realizagdo de palestra orientativa
executada pela Coordenagao de Gestdao Ambiental, desenvolvida junto a colaboradores
terceirizados, conforme relatério datado de 25.03.2020. Observa-se que a Ufopa atendeu aos
normativos referente a notificacdo das contratadas quanto ao processo de higienizacdo e
atendimento aos protocolos de seguranca.

4.2 - Achados

A proposta deste trabalho foi responder a seguinte questdo de auditoria: As contrata¢cdes ou
alteracbes contratuais observaram as normas temporais referentes a calamidade publica de saude
mundial? Os achados apresentados abaixo alcangaram o objetivo proposto quanto a materialidade,
criticidade e relevancia. A Sinfra ndo se manifestou em relacdo ao relatdrio preliminar, contudo se
manifestou anteriormente sobre os achados por meio de respostas as solicitacdes de auditoria, e,
assim, deverd aderir as recomendacdes ora apresentadas.

4.2.1 - Achado 1: Nao observancia dos normativos para adequagao dos contratos em decorréncia
do periodo de pandemia da Covid-19

Critério: Portaria MEC n? 53/2020 de 23.03.2020 e itens 12 e 72 das Recomendag¢do COVID-19 -
Contratos de prestacdo de servicos terceirizados — Portal de Compras do Governo.

Fato: Verificou-se por meio da analise das respostas as SAs n° 2021.002/001 e 2021.002/002, que
tanto a Sinfra quanto a CCC ndo realizaram levantamento preliminar para adequacdo dos contratos
de mao de obra impactados pelas normas e orientacées referentes a pandemia da Covid-19,
contrariando os normativos emitidos pelos 6rgdos responsaveis. A CCC, por meio do Memorando n°
15/2021, de 31 de marc¢o de 2021, informou que ndo houve a necessidade do levantamento
preliminar dos impactos da pandemia nos contratos, tendo em vista que houve a suspensao
temporaria da presta¢do dos servigos de motoristas, copeira e garcom, almoxarifes e carregadores,
que passaram a ser acionados conforme a necessidade/demanda da Ufopa, conforme regime de
sobreaviso.
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A CCC, por meio do Memorando n° 15/2021, informou que os seguintes contratos tiveram
“suspensdo” tempordria da prestacdo dos servicos:
i) Contrato n? 10/2019 (Conducdo de Veiculos Oficiais) — Empresa J C de Oliveira,
ii) Contrato n2 09/2017 (Copeira e Gargom) — Empresa Sup e
iii) Contrato n2 08/2019 (Almoxarifes e Carregadores) — Empresa Fénix.
O Contrato n°® 19/2017 (Empresa Jorima- vigilancia patrimonial armada) e o Contrato n2 17/2019
(Empresa Légica - agente de Portaria e Vigia), tiveram mantidas a prestacdo em sua integralidade
pela necessidade da Ufopa em manter a seguranca e a salvaguarda dos patrimonios da instituicao,
tendo sido apenas substituidos “temporariamente” os funciondrios que faziam parte do grupo de
risco.

Quanto ao contrato de limpeza, a manifestacdo da Sinfra foi a seguinte:
[...] ndo identificou necessidade de adequacgdo do contrato de limpeza. Pois, apesar de
alguns colaboradores pertencerem ao grupo de risco, e por isso terem sido afastados do
ambiente laboral sem perda de remuneragdo, essa diminui¢gdo do nimero de colaboradores
nas dependéncias da Ufopa foi compensada pela diminuigdao da frequéncia de limpeza de
diversos ambientes, como salas de aula e auditérios [...]

Sobre a auséncia de estudo preliminar, a Sinfra optou pela alteracdo da prestacdao do servico na
medida em que a frequéncia didria de limpeza para algumas areas foi redefinida. Os espacos com
menos fluxo de pessoas passaram a ser limpos com frequéncia menor, ao passo que espacos onde
atividades essenciais sdo desenvolvidas, como laboratdrios, restaurante universitdrio e guaritas, nao
sofreram alteracdo na frequéncia de limpeza. Outrossim, a Sinfra ressaltou em sua resposta que nao
houve prejuizo para as partes, uma vez que a contratada manteve o pagamento de todos os
colaboradores.

A Sinfra por meio do Memorando n° 56/2021, de 09.04.2021, informou que ndo houve a suspensdo
da jornada de trabalho nos contratos de prestacdo de servico com dedicacdo de mao de obra
exclusiva. Referente aos contratos n° 06/2017 e 26/2017, pactuados com empresa Service Itorord
Ltda, ndo foi realizado estudo sobre os possiveis impactos da pandemia nos respectivos contratos e
sobre eventuais alternativas para fazer frente ao novo contexto de teletrabalho da Ufopa, como
reducdo da jornada de trabalho, fixacdo de regime de jornada de trabalho em turnos alternados de
revezamento e concessao de férias individuais ou coletivas.

No tocante a formalizagdo de nova planilha de composicdao de precos, a Sinfra informou ndo ter
havido alteracdo de suas planilhas, enquanto a CCC, diante da Medida Proviséria n° 932/2020,
notificou as empresas contratadas para apresentarem as respectivas planilhas, o que foi realizado
por todas.

Vale ressaltar que a formalizacdao de nova planilha de custos e formac¢ao de precos podera ocorrer
quando condi¢des diversas das previstas inicialmente impactarem a execug¢dao dos contratos de
servicos continuados com dedicacdo exclusiva da mao de obra, de modo a tornar factivel a andlise
de aceitabilidade/exequibilidade do valor a ser ajustado, para tanto, é necessario que os servidores
(as) com atribuicGes de fiscal (is) de contrato (s) estejam atentos para uma atuacdo preventiva.

No exercicio de 2020 foram emitidos dois pareceres conjuntos entre Conjur-MEC, Controladoria
Geral da Unido (CGU) e Advocacia-Geral da Unido (AGU), o Parecer n? 310 de 20.03.2020 que
tratava dos procedimentos a serem adotados pelo MEC no que se refere aos prestadores de servicos
terceirizados em razdao da pandemia e o Parecer n? 312, de 22.03.2020, referente a andlise de
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minuta para emissdo de portaria sobre o estabelecimento de medidas temporarias de prevencdo do
contagio do coronavirus aos prestadores de servico. Hd ainda outras normas, como a lLei n°
14.020/2020 que trata da garantia a manutencdo do emprego e a Portaria MEC n2 534/2020, que
estabelece medidas temporarias de prevengao ao contdgio pelo Novo Coronavirus (COVID-19) a
serem adotadas no ambito do Ministério da Educacdo, no que se refere aos prestadores de servicos
terceirizados. Para o achado em questdo, destacamos o artigo 52 da Portaria n? 534/2020,

conforme:
[...]
Art. 52 Cabe aos titulares das unidades do Ministério da Educagdo:
| - avaliar a pertinéncia e, com base na singularidade de cada atividade prestada, solicitar a
suspensdo dos servigos prestados pelas empresas terceirizadas ou reduzir o quantitativo de
servico e/ou prestadores de servico, até que a situacdo se regularize;
Il - uma vez detectada a necessidade de manutencdo de servigos essenciais em suas
unidades, solicitar, justificadamente, a Subsecretaria de Assuntos Administrativos do
Ministério da Educacdo - SAA/MEC, a disponibilizacdo de servicos terceirizados por trabalho
remoto ou expediente parcial (rodizio) dos prestadores de servico das empresas
contratadas;
IIl - mapear e indicar quais as tarefas essenciais deverao ser realizadas pelos prestadores de
servigco, por meio de trabalho remoto, em escalas ou rodizios;
IV - apresentar levantamento semanal, com vistas a avaliar a suspensdo dos servicos
prestados pelas empresas terceirizadas ou a redugao do quantitativo de prestadores em
vista da essencialidade das atividades prestadas;
V - atestar, por meio de seus fiscais setoriais, todos os servigos prestados a suas areas, pelas
empresas contratadas, encaminhando até o primeiro dia Util do més subsequente a
SAA/MEC, por meio de relatério circunstanciado, conforme padrido estabelecido por esta
Subsecretaria; e
VI - apresentar relatorio mensal referente a avaliagdo do cumprimento e da qualidade dos
servigos requeridos e realizados por meio do trabalho remoto dos prestadores de servico.
Art. 62 As empresas contratadas deverdo apresentar a SAA/MEC, junto com a
autodeclaracdo dos terceirizados integrantes do grupo de risco (com sessenta anos ou mais;
imunodeficientes ou com doengas preexistentes crOnicas ou graves; responsaveis pelo
cuidado de uma ou mais pessoas com suspeita ou confirmagdo de diagndstico de infecgao
pelo Novo Coronavirus, desde que haja coabitagdo; gestantes ou lactantes), lista de
funcionarios afastados das atividades do Ministério.
[...]
O Portal de Compras Governamentais, antigo ComprasNet, também emitiu recomendacdes, quanto
aos contratos de prestacdao de servicos terceirizados, para os érgaos e entidades da Administracdo
Publica federal direta, autarquica e fundacional, considerando a classificacdo da situacdao mundial do
novo coronavirus (COVID-19). Dentre as que podem ser objeto deste achado citamos as

recomendacdes 7 e 8, conforme:
[...] )
72 - E facultada a negociacdo com a empresa prestadora de servigos, visando as seguintes
medidas:
(i) antecipacdo de férias, concessao de férias individuais ou decretacdo de férias coletivas;
(ii) fixacdo de regime de jornada de trabalho em turnos alternados de revezamento;
(iii) execugdo de trabalho remoto ou de teletrabalho para as atividades compativeis com
este instituto e desde que justificado, sem concessdo do vale transporte, observadas as
disposicdes da CLT;
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(iv) reducdo da jornada de trabalho com a criagdo de banco de horas para posterior

compensagdo das horas ndo trabalhadas.

2 - Ndo havendo tempo habil para formalizacdo de termo aditivo ao contrato, considerando

o risco iminente a salde publica proveniente da pandemia, o 6rgdo ou entidade devera

proceder os ajustes necessarios e anexar posteriormente a devida justificativa ao processo

que embasa a formalizagdo do termo aditivo. (grifo do autor)

[...]
Cabe ressaltar, que desde a publicacdo da Instrucdo Normativa n? 1 - Reitoria/Ufopa, de 17 de
marc¢o de 2020, conforme disposto em seu artigo 11, as unidades da Ufopa passaram a definir plano
de funcionamento de suas atividades, as quais passaram a ser realizadas remotamente, via home
office, situacdo que perdura até o fechamento deste relatério, ou seja, o acesso as dependéncias da
instituicdo tanto para servidores como para a comunidade foi reduzido. Portanto, destaca-se a
necessidade de levantamento preliminar, por parte da administracdo desta IFES, para adequacao
dos contratos de mao de obra impactados de acordo com as normas e orientacdes referentes a
pandemia da Covid-19. A auséncia do levantamento supramencionado impactou na analise desta
equipe de auditoria quanto a verificacdo de critérios adotados, da possivel economia no caso dos
contratos que poderiam ter sido readequados e da eficiéncia da referida prestacdao de servigos
contratados.
Como manifestado pelas unidades, Sinfra e CCC, foram feitas adequacdes e “suspensao temporaria”
na prestacao de servigo, no entanto, esses procedimentos adotados ndao observaram os normativos
emitidos pelos érgdos superiores, o que deve ser sanado, mesmo que de forma tardia, observando
os seis incisos da Portaria MEC e as recomendac¢des 7 e 8 do Portal de Compras Governamental.
Causa: Auséncia de levantamento preliminar para adequagdo dos contratos impactados pelas
normas referentes a pandemia de Covid-19 com formalizacdo de nova planilha de composicdo de
pregos.
Recomendacao
01) Elaborar levantamento semestral, a fim de atestar que os contratos estdo adequados as medidas
transitérias de enfrentamento a Covid-19.

4.2.2 - Achado 2: Alterag¢oes dos contratos firmados sem formalizagao de instrumento.
Critério: Itens 52 e 82 das Recomendagbes COVID-19 - Contratos de prestacdo de servicos
terceirizados — Portal de Compras do Governo.
Fato: A Administragdao Superior apds avaliagdao de pertinéncia e com base na singularidade de cada
atividade prestada tem a possibilidade de suspender os servigos prestados pelas empresas
terceirizadas ou reduzir o quantitativo até que a situacdo de calamidade publica se regularize,
conforme Recomendag¢des COVID-19 - Contratos de prestacdo de servigos terceirizados, itens 52 e
82. Com base nas informagbes apresentadas pela CCC, foi constatada suspensdo temporaria dos
contratos de n° 10/2019 e 09/2017, enquanto os contratos n° 19/2017 e 17/2019 ndo sofreram
alteragbes. De acordo com a Sinfra, nenhum contrato sob sua gestdao teve suspensao temporaria
total ou parcial ou reducdo de quantitativo.
Por meio de SA, a equipe de auditoria solicitou que as unidades apresentassem as seguintes
informacdes:

[...]
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10) Contratos que tiveram suspensdo total ou parcial do servigo prestado com dedicagdo
exclusiva de mao de obra.
11) Contratos que tiveram regime de jornada de trabalho em turnos alternados de
revezamento.
12) Contratos que tiveram sua execucdo de forma remota com justificativa e com
manutenc¢do do auxilio alimentagdo e sem vale transporte.
13) Contratos que tiveram sua execu¢do em teletrabalho para atividades compativeis com
justificativa e com manutengdo do auxilio alimentagao e sem vale transporte.
[...]

A manifestacdo da Sinfra para solicitacdo dos itens 10 e 11, foi no sentido de que “ndo houve”

suspensdo e nem alteracdo de jornada. Para os itens 12 e 13, a manifestacdo foi taxativa ao informar
que “ndo se aplica” aos contratos sob sua gestao.

Ja a CCC ao se manifestar sobre o item 10, informou que os contratos que tiveram “suspensdo”
tempordria da prestacdo dos servicos foram: o Contrato n2 10/2019 (Conducdo de Veiculos Oficiais)
— Empresa J C de Oliveira, o Contrato n2 09/2017 (Copeira e Garcom) — Empresa Sup e o Contrato n?
08/2019 (Almoxarifes e Carregadores) — Empresa Fénix.

Quanto aos Contratos n2 19/2017 (Seguranca e Vigilancia Patrimonial) — Empresa Jorima e Contrato
n? 17/2019 (Agente de Portaria e Vigia) — Empresa Logica, a prestacdo foi mantida em sua
integralidade pela necessidade da Ufopa em manter a seguranca e salvaguarda dos patrimonios da
instituicdo, tendo sido apenas substituidos “temporariamente” os funciondrios que faziam parte do
grupo de risco. Para os itens 11, 12 e 13, a CCC informou que os mesmos ndo se aplicam aos
contratos fiscalizados por esta Gestdo de Contratos.

Outrossim, na manifestacdo apresentada pela Sinfra, foi informado que:
[...] apesar de alguns colaboradores pertencerem ao grupo de risco, e por isso terem sido
afastados do ambiente laboral sem perda de remuneragao, essa diminuicdo do numero de
colaboradores nas dependéncias da Ufopa foi compensada pela diminuigdo da frequéncia de
limpeza de diversos ambientes, como salas de aulas e auditdrios. Entendemos que ndo
houve prejuizo para as partes. Pois, a contratada manteve os pagamentos de todos os
colaboradores, mesmo dos que foram afastados e a Ufopa realizou as medigdes
integralmente.
[...]
A Sinfra informou ainda que “[...] ndo houve a substituicdo de colaboradores. Mas sim um
reordenamento das rotinas de limpeza de tal modo a adequar as necessidades da Ufopa sem causar
prejuizo a execugao do objeto”.
Assim como para o achado anterior, o artigo 52 da Portaria 534/2020, também se aplica a esta
constatacdo, com destaque aos seguintes incisos:
[...]
| - avaliar a pertinéncia e, com base na singularidade de cada atividade prestada, solicitar a
suspensdo dos servigos prestados pelas empresas terceirizadas ou reduzir o quantitativo de
servico e/ou prestadores de servico, até que a situacgdo se regularize;
Ill - mapear e indicar quais as tarefas essenciais deverao ser realizadas pelos prestadores de
servigo, por meio de trabalho remoto, em escalas ou rodizios;
IV - apresentar levantamento semanal, com vistas a avaliar a suspensdao dos servigos
prestados pelas empresas terceirizadas ou a reduc¢do do quantitativo de prestadores em
vista da essencialidade das atividades prestadas;
[...]
Destacamos ainda a o item 7 da Recomendacao emitida pelo Portal ComprasNet:
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[...]

Artigo 72 - E facultada a negociagdo com a empresa prestadora de servigos, visando as
seguintes medidas:

Eii)]ﬁxa(;éo de regime de jornada de trabalho em turnos alternados de revezamento; (iii)

execucdo de trabalho remoto ou de teletrabalho para as atividades compativeis com este

instituto e desde que justificado, sem concessdo do vale transporte, observadas as

disposi¢des da CLT;

(iv) reducdo da jornada de trabalho com a criagdo de banco de horas para posterior

compensacdo das horas ndo trabalhadas.

[...]
Vale ressaltar que a suspensdo contratual equivale a sustacdao temporaria dos principais efeitos do
contrato de trabalho no tocante as partes, em virtude de um fato juridicamente relevante, sem
ruptura, contudo, do vinculo contratual formado. A Lei n° 14.020/2020 elencou dentre as medidas
do Programa Emergencial de Manutencdo do Emprego e da Renda a suspensdo temporaria do
contrato de trabalho, durante a vigéncia do qual serd pago o Beneficio Emergencial de Preservagao
do Emprego e da Renda.
Ademais, é imprescindivel que a Ufopa acompanhe a execugdo das alteragGes contratuais,
especialmente quando trouxerem implicacdes como as previstas em lei para os casos de suspensao.
De acordo com Lei n° 14.020/2020 se, durante o periodo de suspensdo temporaria do contrato de
trabalho, o empregado mantiver as atividades de trabalho, ainda que parcialmente, por meio de
teletrabalho, trabalho remoto ou trabalho a distancia, ficara descaracterizada a suspensao
temporaria do contrato de trabalho, e o empregador estara sujeito:

[...]

i) a0 pagamento imediato da remuneracdo e dos encargos sociais e trabalhistas referentes a
todo o periodo;
ii) as penalidades previstas na legislagdo em vigor e

iii) as sang¢Bes previstas em convengdo coletiva ou acordo coletivo de trabalho.

[.]
Com o deslocamento de servidores para o regime de teletrabalho, onde salas de aula, salas
administrativas e espacos de uso geral tiveram reducdo de circulacdo de pessoas, bem como a
diminuicdo de viagens, de deslocamentos entre unidades que dependiam de veiculos institucionais,
alguns contratos de mao de obra terceirizada foram suspensos, a exemplo dos geridos pela CCC que
envolvem servicos como condugdo de veiculos, copeira e gargom, almoxarifes e carregadores, ao
passo que servicos essenciais como seguranca patrimonial e agente de portaria, foram mantidos em
sua integralidade, tendo sido substituidos somente temporariamente os funciondarios pertencentes
ao grupo de risco, conforme informado pela unidade em resposta a SA.
Nesse cendrio de excepcionalidade e de fortes impactos econdmico e financeiros, o Executivo
Federal passou a orientar os empregadores em relacdo a possibilidade de altera¢des das condicBes
contratuais primarias, como por exemplo a suspensdo do contrato, a prorrogacdo de prazo com a
fixacdo de novo cronograma de execugao, a realizacdo de acréscimos e supressdes, e, em ultimo
caso, a rescisdo dos ajustes. Assim, as MPV 927 e 936 (convertida na Lei n° 14.020/2020) trouxeram
diversas possibilidades a serem aplicadas nas rela¢des de trabalho e, assim, produziram reflexos nos
respectivos contratos administrativos.
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Com os normativos acima elencados e com as manifestacGes apresentadas pelas unidades,
destacamos que no achado anterior, tanto a CCC quanto a Sinfra informaram que ndo houve
necessidade de realizar levantamento para se saber os impactos da Covid-19 nos contratos. No
entanto, pelas manifestacGes apresentadas para este achado fica evidenciado que a Ifes realizou
alteracGes justamente pelos impactos causados pela pandemia, como suspensdo parcial de
contratos, reordenamento em decorréncia da diminui¢do da limpeza, diminui¢do do quantitativo de
colaboradores sem que houvesse registro formal das alteragdes.
Causa: Auséncia de formalizagdo de instrumentos para alteracGes contratuais.
Recomendacao
01) Juntar aos autos do processo documentos comprobatdrios que embasaram a decisdao de
suspensdo parcial dos contratos, o reordenamento em decorréncia da diminuicdao da limpeza e da
diminuicdo do quantitativo de colaboradores, em observancia a Portaria MEC/SE n2 534, de 23 de
margo de 2020 e incisos VIl e VIII, do artigo 29, da Lei 9.784/1999.

4.2.3 - Achado 3: Fragilidades no gerenciamento da execu¢ao dos contratos de servico de limpeza
com fornecimento de material.

Critério: Instrucao Normativa n? 5, de 26.05.2017, item 2 do Anexo VI-B — Servigo de Limpeza e
Conservagdo; Portaria MEC 534/2020, artigo 59, incisos V e VI.

Fato: A contratacdo de empresa para prestacdo de servico de limpeza, em sua maioria, prevé o
fornecimento de materiais necessarios para a execucao do servico. As unidades informaram, em
resposta as SAs n° 2021.002/001 e 2021.002/002, que ndo gerenciam contratos com fornecimento
de material.

Sobre o assunto, ressalta-se que em 2019, a CGU realizou uma avaliacgdo nos contratos de

terceirizacdo, com o objetivo de verificar a “Qualidade do Gasto” e definiu que:
[...]
A “Qualidade do Gasto” preconiza que é imprescindivel a otimizagdo dos gastos publicos,
reduzindo ineficiéncias e pagamentos indevidos, seja nos gastos obrigatérios, a exemplo de
pessoal e previdéncia, seja nos gastos discricionarios, os quais tém sido comprimidos pela
evolugdo dos primeiros.
[...]

O resultado do trabalho demonstrou que:
[...] as fases criticas das contratagdes sao o planejamento e a fiscalizagao contratual, dado o
percentual de falhas encontradas atinentes a auséncia de estudos e levantamentos para
dimensionamento do quantitativo dos servigos contratados e a inexisténcia de fiscalizacdo
gue garanta a mitigacdo de riscos decorrentes do descumprimento das obrigacOes
contratuais, principalmente as trabalhistas e previdenciarias.
[...]

Em relacdo aos contratos de limpeza a manifestacdo da CGU no relatério foi a seguinte:
[...]
Os contratos de limpeza, em geral, preveem, além da forga de trabalho contratada, o
fornecimento dos materiais necessarios para a execug¢do dos servigos. De forma andloga a
justificativa do quantitativo dos servigos contratados, é essencial que o tipo e os
guantitativos de materiais de limpeza previstos no Termo de Referéncia sejam balizados em
memorial de calculo e adequadamente justificados. Deve existir uma relagdo entre a area a
ser limpa, a frequéncia, o quantitativo de usuarios e a quantidade de material exigido.

[.]
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A Instrucdo Normativa n2 5, de 26.05.2017, traz no item 2 do Anexo VI-B — Servico de Limpeza e

Conservacgdo, a seguinte informacdo:
[...]
2. Os servigos serao contratados com base na area fisica a ser limpa, estabelecendo-se uma
estimativa do custo por metro quadrado, observadas a peculiaridade, a produtividade, a
periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servico e das condi¢cdes do local objeto da
contratagdo.
[...]

A Ufopa mantém vigente dois contratos de prestacdo de servicos de limpeza, conservacao e

higienizacao e lavagem e higienizacdao de reservatério de agua com fornecimento de todo material e
equipamento. O Contrato n° 06/2017 atende a sede e o Contrato n° 26/2017, atende os Campus de
Monte Alegre, Alenquer, Juruti e Itaituba. Ocorre que em relagdo as manifestagdes apresentadas
pela Sinfra de que a mesma ndo gerencia contratos com fornecimento, observa-se o contrario. Com
os dois contratos a Ufopa jd pagou a contratada pela prestacdo dos servicos a quantia de
R$22.949.236,40 desde o inicio de sua vigéncia em 2017, essa informac¢do consta no Portal da
Transparéncia do Governo Federal.
Outro ponto a ser destacado, em analise a manifestacdo da Sinfra, trata-se da diminuicdo da
frequéncia de limpeza em diversos ambientes, como salas de aula e auditérios, a equipe de
auditoria acrescenta ainda as salas administrativas, que com a limitacdo de acesso dos servidores
aos locais de trabalho ndao necessitaram de limpeza com a frequéncia inicialmente contratada,
conforme explanado pela Sinfra. Como ja mencionado acima, a frequéncia da limpeza tem
correlacdo direta com a quantidade de material e equipamento a ser utilizado na execucdo do
servico e a quantidade de prestadores tem correlacdo direta com o tamanho da drea a ser limpa.
A Portaria n° 534/2020 em seu artigo 52 e incisos, trata justamente sobre o cumprimento da
obrigacdo pactuada com as contratadas:

[...]

V - atestar, por meio de seus fiscais setoriais, todos os servigos prestados a suas areas, pelas
empresas contratadas, encaminhando até o primeiro dia Util do més subsequente a
SAA/MEC, por meio de relatério circunstanciado, conforme padrdo estabelecido por esta
Subsecretaria; e

VI - apresentar relatério mensal referente a avaliagdo do cumprimento e da qualidade dos
servigos requeridos e realizados por meio do trabalho remoto dos prestadores de servigo.

[...]
Desta forma, observa-se que a Ufopa ndo realizou o devido tratamento de gerenciamento dos

materiais e equipamentos utilizados e ndo utilizados (em decorréncia da redugao na frequéncia de
limpeza) na execucdo do contrato, uma vez que a preocupacdo foi apenas em reduzir a quantidade
de colaboradores e a frequéncia da limpeza, logo, se ha reduc¢do na frequéncia, deve haver redugao
na quantidade de material/equipamento empregado, assim como ndo observou se a diminui¢do na
frequéncia da limpeza e de colaboradores nao afetou a relagdo inicialmente pactuada quanto a
metragem a ser limpa.

Causa: Gerenciamento inadequado de contratos vigentes de limpeza e conservagao.

Recomendacao

1) Avaliar os impactos causados pela alteracdo realizada pela Ufopa, para os contratos de
limpeza e conservagcdao, uma vez que diminuicdo da quantidade de prestadores de servigcos tem
relacdo direta com fornecimento de material e metragem inicialmente contratada.
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4.2.4 - Achado 4: Acompanhamento inadequado dos afastamentos de prestadores de servigos
terceirizados enquadrados no grupo de risco para COVID-19.
Critério: Portaria MEC n2 532/2020, artigo 32 incisos de | a IV e artigo 69.
Fato: Como medidas tempordrias de prevencdo ao contagio da Covid-19, todos os prestadores de
servico pertencentes ao grupo de riscos deveriam ser afastados de suas fungdes imediatamente,
ndo sendo possivel constatar se houve afastamento em todos os contratos geridos pela Ufopa por
auséncia de informacgdes por parte de algumas contratadas.
Nos contratos geridos pela CCC, que totalizam cinco, duas empresas apresentaram listas dos grupos
de risco, duas nao apresentaram lista, no entanto informaram que houve afastamento e uma nao
apresentou informacgdo. Nos contratos geridos pela Sinfra (Contrato 06/2017 e 26/2017) foi
apresentada relacdo de prestadores terceirizados pertencentes ao grupo de risco relacionada ao
Contrato 06/2017, somente.
O artigo 32 e 62 da Portaria 534/2020, informa as categorias que se enquadram no grupo de risco e
qgue deviam ser afastados imediatamente, conforme:

[...]

Art. 32 Deverdo ser afastados, imediatamente, nos moldes previstos neste instrumento,
prestadores de servigos terceirizados:

| — com sessenta anos ou mais:

Il —imunodeficientes ou com doengas preexistentes cronicas ou graves:

Ill — responsaveis pelo cuidado de uma ou mais pessoas com suspeita ou confirmacdo de
diagnéstico de infec¢do pelo Novo Coronavirus, desde que haja coabitacdo; e

IV — gravidas e/ou lactantes.

[...]

Art. 62 As empresas contratadas deverdo apresentar a SAA/MEC, junto com a
autodeclaragdo dos terceirizados integrantes do grupo de risco (com sessenta anos ou mais;
imunodeficientes ou com doencgas preexistentes crOGnicas ou graves; responsaveis pelo
cuidado de uma ou mais pessoas com suspeita ou confirmacgdo de diagndstico de infecgdo
pelo Novo Coronavirus, desde que haja coabitagdo; gestantes ou lactantes), lista de
funciondrios afastados das atividades do Ministério.

[.]
A Reitoria/Ufopa, por meio da CCC, enviou a todas as empresas contratadas responsaveis pelas
obras e servicos com dedicacdo exclusiva de mao de obra, oficio informando a necessidade de
manter as orientacGes sobre os cuidados de contagio da Covid-19 e sobre os procedimentos a serem
seguidos.

Neste sentido, a Instru¢do Normativa Reitoria/Ufopa n2 2, de 20.03.2020, que serviu de base para a
manifestacdo da Ufopa junto as contratadas, detalha que a autodeclaracdo devia ser apresentada
pelos grupos de risco que compdem as alineas “b” e “c”, no entanto, no oficio emitido pela Ufopa,
somente o grupo de risco da alinea “c” deveria apresentar a autodeclaracgao.

Na empresa responsavel pela execugdo do Contrato n°® 17/2019, oito prestadores de servico foram
afastados. Na empresa responsavel pelo Contrato n°® 06/2017, sete prestadores foram afastados. Ja
as empresas responsaveis pelos Contratos n°® 08/2019, 19/2017 e 09/2017, apresentaram uma lista
sem a devida identificacdo dos prestadores enquadrados no grupo de risco. As empresas
responsaveis pelos Contratos n° 26/2017 e 10/2019 ndo apresentaram quaisquer informacdes.
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No tocante a empresa responsavel pelo Contrato n° 19/2017, o Gestor do Contrato, além do envio

do Oficio 77/2020 — GR, orientou a contratada quanto ao atendimento da norma:
[...]
Visando resguardar os funciondrios da empresa Jorima que fazem parte do grupo de risco,
sugerimos a suspensdo de 2 (dois) postos do contrato, sendo o posto de rondante do
Tapajds (noturno) e o posto diurno Reitoria. Com essa suspensdo, sugerimos que a empresa
faca um revezamento entre os colaboradores, deixando o grupo de risco em suspensdo (sem
trabalhar) e colocando os colaboradores dos postos suspensos para cobrir o grupo de risco.
[...]

A Ufopa apenas foi informada do atendimento da solicitagdao em 03.09.19, por meio do Oficio n°

92/2019, sendo que quanto a isso deve ter havido equivoco da empresa em relagdo ao ano do oficio

pela situacdo ocorrida entendemos que o ano correto é 2020, em que informa a substituicdo de trés

prestadores por se enquadrarem no grupo de risco (maiores de 60 anos).

A CCC informou, por meio do Memorando n° 15/2021, que devido estarem na modalidade de

sobreaviso, quando havia demanda da Ufopa e caso fosse necessario o trabalho de funcionarios

pertencentes ao grupo de risco, as empresas contratadas faziam a substituicio por “diaristas”,

contudo, ndo foi encaminhado a essa Audin a planilha com o detalhamento.

Em relacdo a utilizacdo de diaristas, deve a Administracao observar o artigo 32 da Consolidacdo das

Leis do Trabalho (CLT), quanto ao vinculo empregaticio e a responsabilidade subsididria da

Administracdo, sendo que tais requisitos podem configurar vinculo empregaticio: i) nao

eventualidade; ii) dependéncia ou subordinacdo; iii) onerosidade e iv) pessoalidade.

Outro ponto que a Administracdo deve observar é quanto a utilizacdo do termo suspensdo e

interrupcdo do contrato de trabalho. Os paragrafos 59 e 60 do PARECER (Parecer) n°

00310/2020/CONJUR-MEC/CGU/AGU:
[...]
59. Para tanto, faz-se necessaria a distincdo entre interrupgdo e suspensdo do contrato de
trabalho. Institutos fundamentais que “.. sustam de modo restrito e amplo, mas
provisoriamente, os efeitos das clausulas componentes do respectivo contrato.” Como bem
destacado por Mauricio Godinho Delgado. Ainda, para esse mesmo autor a diferenciacdo
entre os dois institutos que “.. tratam da sustacdo restrita ou ampliada dos efeitos
contratuais durante certo lapso temporal é:
A suspensdo contratual é a sustagdo temporaria dos principais efeitos do contrato de
trabalho no tocantes as partes, em virtude de um fato juridicamente relevante, sem ruptura,
contudo, do vinculo contratual formado. E a sustagio ampliada e reciproca de efeitos
contratuais, preservado, porém, o vinculo entre as partes. Ja a interrupgdo contratual é a
sustacdo tempordria da principal obrigacdo do empregado no contrato de trabalho
(prestacdo de trabalho e disponibilidade perante o empregador), em virtude de um fato
juridicamente relevante, mantidas em vigor todas as demais clausulas do contrato, Como se
vé, é ainterrupgdo a sustagdo irrestrita e unilateral de efeitos contratuais. (grifei)
60. Estabelecidas as premissas acima a conclusdo que se chega é que para os casos dos
empregados terceirizados que se encontrem no grupo de risco haverd interrupcdo do
contrato de trabalho, uma vez que os efeitos da interrupcdo da execucdo do contrato de
trabalho irdo atingir “..apenas a clausula de prestacdo obreira de servicos (e, ainda,
disponibilidade do empregado perante a empresa), mantidas em vigéncia as demais
cldusulas contratuais. Desse modo, ndo se presta trabalho (nem se fica a disposi¢do), mas se
computa o tempo de servico e paga-se saldrio. Isso significa que as obrigacSes do
empregador mantém plena e rigorosa eficicia, o que ndo acontece com a principal
obriga¢do do empregado.”
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[...]
Essa diferenciacdo foi importante para o entendimento sobre o que pode ser descontado da
remuneragao dos prestadores afastados por se enquadrarem no grupo de risco, como segue o
descrito no parecer, paragrafos 61 a 63:
[...]
61. Cabe nesse ponto chamar atencdo para o fato de que como a Lei n2 13.979, de 6 de
fevereiro de 2020, em seu artigo 39, § 32, ordenou que “Sera considerado falta justificada ao
servigo publico ou a atividade laboral privada o periodo de auséncia decorrente das medidas
previstas neste artigo. ” Imperioso reconhecer que o rol taxativo do art. 473 da CLT foi
acrescido com mais uma hipotese de falta justificada.
62. Relativamente ao vale-transporte a Lei n? 7.619, de 30 de setembro de 1987, o instituiu
nos seguintes termos:
Art. 1° O caput do artigo 1° (Vetado) da Lei n® 7.418, de 16 de dezembro de 1985, passa a
vigorar com a seguinte redagdo, revogados o § 2° do art. 1° e o (Vetado) art. 2°,
renumerando-se os demais:
Art. 19 Fica instituido o vale-transporte, (Vetado) que o empregador, pessoa fisica ou
juridica, antecipara ao empregado para utilizagdo efetiva em despesas de deslocamento
residéncia-trabalho e vice-versa, através do sistema de transporte coletivo publico, urbano
ou intermunicipal e/ou interestadual com caracteristicas semelhantes aos urbanos, geridos
diretamente ou mediante concessdo ou permissao de linhas regulares e com tarifas fixadas
pela autoridade competente, excluidos os servicos seletivos e o0s especiais.
63. Dessa maneira, sendo o vale-transporte concedido para utilizagdo efetiva em despesas
de deslocamento ndo ha o que se discutir que no caso de ndo prestacdao de servigos devera
ser descontado, caso o empregado terceirizado tenha optado por receber.
[...]
E o parecer conclui no paragrafo 94 que a Administracao deve:
94. [...] 1) dispensar os prestadores de servico de suas atividades, caso estejam no grupo
de risco, podendo ser substituidos pelos que ndo se encontram no grupo de risco, caso
seja possivel e necessdrio, mantendo sua remunera¢do mas aplicando-lhes os descontos
referentes aos auxilios transporte e, no caso do vale-alimentagao observadas as
disposi¢ées da Convengdo Coletiva de Trabalho; [...] (grifo do autor)
Para que a Administracdo mantenha a vigilancia a toda a situacdo singular vivida, o paragrafo 91
descreveu os passos a serem observados:
[...]
91. Com isso, para o grupo de risco tem-se: 1) devera apresentar autodeclaragdo para a
empresa de saude ou de cuidado ou coabitacdo; 2) a empresa se encarregara de afastar o
empregado terceirizado com fundamento no art. 32, § 39, da Lei n? 13.979/2020 c/c art.
131, inciso VI sendo considerada falta justificada; 4) a empresa devera se encarregar de
apresentar relatério dos empregados afastados e a devida motivagao e de periodicamente
informar a Administragdo sobre a situa¢do do empregado. Deverda a Administragao ter
atencdo ao periodo de afastamento do empregado terceirizado, por causa dos efeitos
juridicos para o direito trabalho decorrente de afastamentos com mais de 30 dias, como, por
exemplo, o direito a férias; 4) Ndo sendo possivel a prestacdo do servico de forma remota
(essa analise caberd a Administragdo, observados os termos do que disposto neste parecer.
Devendo, ainda, levar em consideragdes eventuais previsdes em Convengdes Coletivas de
Trabalho de cada categoria).
[...]
Desta forma, e com as informacgdes apresentadas pelas unidades, observa-se que o monitoramento

da situacdo pelas unidades ndo atentou para o PARECER n° 00310/2020/CONJUR-MEC/CGU/AGU.
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Causa: Auséncia de acompanhamento dos funciondrios pertencentes ao grupo de risco afastados.
Sugestao
Deve a Administracdo acompanhar mensalmente a situacdo dos prestadores de servico
enquadrados no grupo de risco enquanto continuar a situagao imposta.
Recomendacao
1) Proceder o devido desconto de auxilio-transporte, a partir de levantamento realizado, dos
prestadores de servico que se enquadram no grupo de risco e estdo com o contrato interrompido. E
nos casos de auxilio-alimentacdo, observar a convencado da respectiva categoria.

5. MANIFESTAGAO DA UNIDADE

As manifestacdes da Unidade Auditada e a andlise da auditoria constam como anexo 1 deste
relatério. A Unidade Auditada deve preencher o Plano de Acdo, anexo 2, no prazo de 10 dias Uteis e
encaminha-lo ao Setor de Monitoramento da Audin para o devido monitoramento das
recomendagdes.

6. CONCLUSAO

A equipe de auditoria ao realizar o presente trabalho considerou as circunstancias praticas que se
impuseram, limitaram ou condicionaram a ac¢do do agente publico no calamitoso cendrio da
pandemia de Covid-19, no entanto, ndao p6de concluir com entendimento diverso ao de que a
Ufopa, por meio de seus gestores de contratos de mdo de obra exclusiva terceirizada, ndo observou
preceitos importantes para a boa aplicacdo de recursos publicos.

No ordenamento juridico, os impactos de ordem econémica e financeira derivados das significativas
alteracbes do quadro fatico dos contratos publicos podem ser enquadrados nos conceitos de caso
fortuito, forca maior, ou ainda na chamada teoria da imprevisdo, situacbes que resultam na
necessidade de alteracdo das condicGes contratuais originais. Essas hipdteses, desde que
devidamente demonstradas, ensejam a celebracdo de aditivo contratual para a recomposicdo do
equilibrio econémico-financeiro dos contratos, nos termos do art. 65, Il, "d", da Lei n° 8.666/93.

No tocante as fragilidades e inconformidades constatadas, a equipe de auditoria atribui tanto a
inobservancia dos principios da Administracdo Publica, em particular o da legalidade, uma vez
normativos e orientagdes foram publicadas pelo Governo Federal, quanto a interpretacao
equivocada e reducionista de orientacdo advinda do dirigente maximo da instituicdo, em que as
unidades se fundamentaram para nao alterar as condi¢des contratuais anteriormente pactuadas.
Por fim, para dirimir as inconformidades apresentadas sera primordial que a CCC e a Sinfra, como
gestoras de contratos, avaliem a realidade de cada um de seus contratos e as necessidades internas
da Administragao Publica, em cotejo com os novos normativos, sem perder de vista o interesse
publico e, se for o caso, providenciem a adequac¢do dos contratos de trabalho as possibilidades
colocadas a disposi¢do pelos normativos junto as empresas de mao de obra terceirizada.

Os recursos publicos deverdo ser especialmente bem aplicados. O planejamento sobre as relacdes
contratuais que serdo mantidas, as condi¢des em que os contratos serdo preservados e a motiva¢ao
pela alteragdo ou ndo dos mesmos, devem estar documentados formalmente com fins de
transparéncia e seguranca juridica.

O fato é que estd cada vez mais evidente a temporariedade das medidas adotadas e mais préoximo
retorno gradual das atividades e a consequente retomada dos servicos terceirizados em sua
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completude, anteriormente contratada. Contudo, até que isso ocorra os gestores das Ifes devem
seguir alinhados as orientacbes emanadas pelo Executivo Federal, em detrimento de decisGes
institucionais diversas.
E 0 nosso relatério.
Anexos:
Anexo 1: Manifestacdo da Unidade e Analise da Auditoria Interna

Anexo 2: Plano de Ac¢do
Santarém, 31 de janeiro de 2022.

Maira da Mota Moutinho Jonathan Conceigao da Silva
Siape n2 3043475 Siape n° 1760470
Auditora Administrador

Revisdo do Relatério concluida em 31 de janeiro de 2022. De acordo, encaminhe-se as Unidades
Auditada para manifestacao.

Jackson Sousa Lima
Supervisor de Auditoria
Siape n? 2043930
Auditor-chefe
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