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Acgao: Promogdo da Acessibilidade na Ufopa

RELATORIO FINAL DE AUDITORIA
1. INTRODUCAO
A Auditoria Interna (Audin) da Universidade Federal do Oeste do Para (Ufopa), em observancia a
Ordem de Servico n? 3, de 31.05.2022, bem como de outros instrumentos legais pertinentes,
apresenta o Relatério Final de Auditoria. Importante destacar que a Audin é 6rgdo de
assessoramento técnico, que visa subsidiar as decisdes da Administracdo quanto as suas
atribuicdes, a fim de fortalecer a gestdo em seu cotidiano e garantir eficacia, eficiéncia, efetividade
e economicidade em seus atos sob o prisma de seus controles internos, muito embora sua opinido
nao tenha natureza vinculante.
Esta acdo estd prevista no Plano Interno de Auditoria (Paint) 2022 — Ac¢do 3: Promocdo da
Acessibilidade na Ufopa, a fim de atestar se os servicos e estrutura fisica ofertados a portadores
com deficiéncia em todas as unidades da Ufopa sdo adequados e foi selecionada no exercicio 2021
apos avaliagao da Matriz de Analise de Processos Criticos (MAPC).
Nas ultimas décadas, houve um aumento significativo no nimero de discentes com deficiéncia no
ensino superior no Brasil, principalmente apds a entrada em vigor da Lei de Reserva de Vagas,
contudo, na pratica as condi¢cdes de acessibilidade no ensino superior brasileiro expdem o longo
caminho que ainda se tem pela frente para, de fato, efetivar o direito ao acesso, a permanéncia e
a aprendizagem dos estudantes com deficiéncia.
A histéria traz uma gama de relatos sobre as lutas e os desafios enfrentados pelas pessoas com
deficiéncia em todos os campos e espagos, sendo no ensino superior que o desafio encontra um
dos cenarios de superacao e emergéncia. Além do espago universitario contar com uma série de
ferramentas capazes de reduzir desigualdades e extirpar exclusdes, a exemplo de agdes
afirmativas, pesquisas e desenvolvimento de novos produtos e praticas e por meio da
transversalidade da educacdo especial, a Lei n° 13.146 de 06.07.2015, chamada de Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia, preceitua em seu artigo 3°, inciso |, que a acessibilidade se refere a:

[...]

| - acessibilidade: possibilidade e condicdo de alcance para utilizagdo, com
seguranca e autonomia, de espagos, mobilidrios, equipamentos urbanos,
edificagBes, transportes, informacdo e comunicacéo, inclusive seus sistemas e
tecnologias, bem como de outros servicos e instalacdes abertos ao publico, de uso
publico ou privados de uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por
pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

[...]

Inicialmente, o escopo da acdo de auditoria englobava somente o eixo acessibilidade fisica e
arquitetdnica, no entanto, apds compreender que a acessibilidade depende diretamente de
diversos eixos para ser realidade, a equipe de auditoria ampliou o escopo para, além de verificar
guestdes relacionadas a infraestrutura fisica, abranger a acessibilidade pedagdgica e curricular,
com a participacdo das unidades académicas, a acessibilidade comunicacional e informacional,
com participacdo do Sistema de Bibliotecas, intérpretes de Libras e Centro de Tecnologia e
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Informacdo (Ctic), o financiamento da Politica de Acessibilidade, a acessibilidade nos transportes e
o acervo de materiais de didatico-pedagdgicos.
Vale ressaltar, que concomitante a ampliagdo do escopo da agdo, a equipe compreendeu que para
gue a inclusdo e a acessibilidade sejam uma realidade nas universidades, é fundamental que
diretrizes e agdes institucionais sejam efetivadas. Tais acdes devem envolver planejamento e
execuc¢ao orcamentdria adequada as metas e, sobretudo, a criagdo de uma politica institucional de
acessibilidade que contemple as necessidades dos estudantes com deficiéncia de sua comunidade.
Nesse sentido, o “Documento orientador Programa Incluir - Acessibilidade na Educacdo Superior -
SECADI/SESU-2013", disp8e que compete aos gestores da educagdo superior:
<[) ]planejamento e a implementagdo das metas de acessibilidade preconizadas pela
legislacdo em vigor, bem como o monitoramento das matriculas dos estudantes com
deficiéncia na instituicdo, para provimento das condi¢cdes de pleno acesso e permanéncia.
[...]
Dentre as normas que fundamentaram a presente ag¢do estdo a Constituicdo Federal/1988, o
Decreto n.2 3.956/01, a Lei n.2 10.436/02, a Portaria n.2 2.678/02, a Portaria n.2 3.284/03, ABNT
NBR 9.050/04, o Decreto n.2 5.296/04, o Decreto n.2 5.626/05, o Programa Incluir (2005),
Convencdo da ONU (2006), a Politica Nacional de Educagdo Especial na Perspectiva da Educagdo
Inclusiva (2008), o Decreto n.2 6.949/09, o Decreto n.2 7.234/10, o Decreto n.2 7.611/11, a Lei n.2
12764/12, a Lei n.2 13146/152, além de outras.
No decorrer deste relatério serdo demonstrados os achados identificados pela equipe de auditoria.
1.1 Responsaveis pelo trabalho
Quadro 1 - Equipe de Auditoria

NOME CARGO/FUNGAO
Maira da Mota Moutinho Auditora
Felipe Arlen Silva Aguiar Assistente em Administracdo

Fonte: Ordem de Servigo 003/2022

2. ESCOPO E OBIJETIVO

O escopo do trabalho é a promog¢ao da acessibilidade pela Universidade Federal do Oeste do Pard
(Ufopa) de forma ampla, com o objetivo de avaliar se autonomia e seguranca de discentes e
servidores com deficiéncia estdo sendo garantidas pela Ufopa, bem como se a inclusdo de fato é
uma pratica na Instituicdo. Desta forma, espera-se contribuir para o aprimoramento dos processos,
identificando e propondo medidas para minimizar os riscos que possam afetar o seu desempenho
ou colocd-la em situacdo divergente da proposta nas normas reguladoras. Considerou-se oportuno
e conveniente que o presente trabalho respondesse as seguintes questdes de auditoria
contempladas na Matriz de Planejamento:

i) A Ufopa dissemina uma cultura de acessibilidade, baseada na plena participa¢do e autonomia de
discentes e servidores em suas atividades?

ii) A acessibilidade na Ufopa atende aos requisitos definidos nas normas sobre o tema?
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Os trabalhos da auditoria interna estao limitados ao conhecimento técnico da equipe da Auditoria
Interna (Audin) quanto a area auditada. Ainda, limita-se as informagdes e documentos
disponibilizados pela gestdo e/ou setores e servidores em resposta as solicitacées de auditoria,
assim como aos registros em sistemas informatizados disponiveis para consulta da Audin e aos
registros realizados em visitas in loco.
3. METODOLOGIA
Durante a fase de planejamento da auditoria foram realizadas as seguintes atividades: estudo da
legislagao pertinente, verificagdo de manuais operacionais de outras unidades publicas federais,
levantamento de dados qualitativos e quantitativos, reunides com unidades a serem auditadas
(Superintendéncia de Infraestrutura e Nucleo de Acessibilidade) e a elaboracdo de checklists a
serem aplicados no decorrer da execucdo dos trabalhos.
Com o objetivo de responder as questdes de auditoria, a estratégia metodoldgica compreendeu:
visita in loco para avaliacio da infraestrutura do Campus Santarém e Obidos, bem como na
garagem situada na Unidade Tapajos para aplicacdo de checklist em veiculo, andlise documental,
emissao de Solicitacdes de Auditoria (SA), aplicacdo de checklist para verificacdo de conformidade
com as normas do sitio oficial da Ufopa e seus sistemas integrados, a realizacdo da reunido
intitulada | Café com Audin, onde reuniu-se servidores do Nuaces (Nucleo de Acessibilidade) e
representantes do coletivo de alunos com deficiéncia para que a equipe de auditoria tomasse nota
de suas principais demandas e percepcoes.
Adotou-se ainda como metodologia de trabalho a pratica denominada “Benchmarking”, que é uma
técnica voltada para a identificacdo e implementacdo de boas praticas de gestdo, cujo propdsito é
determinar, mediante comparacdes de desempenho e de boas praticas, se é possivel aperfeicoar o
trabalho desenvolvido em uma organizagao.
4. RESULTADOS DOS TRABALHOS
4.1 Item de Informagao
4.1.1 - Divulgagdo de informagGes sobre praticas inclusivas
Verificou-se, apds acessar a pagina da Proges (http://www.ufopa.edu.br/proges/) no sitio
eletrénico da Ufopa, que ha divulgacdao de informag¢des sobre programas, a¢des e projetos
relacionadas a acessibilidade com fins de transparéncia, acompanhamento e controle social.
Em resposta a SA n2 2022.001/001, de 21.06.2022, por meio do Memorando Eletrénico n°® 4/2022
- CIDI, o Nuaces afirmou que todas as a¢des desenvolvidas no ambito do Nucleo sdo divulgadas na
pagina da Proges.
4.1.2 - Minuta de Regimento Interno no Nuaces
Os Nucleos de Acessibilidade respondem pela organizacdo de agles institucionais com fins de
garantir a inclusdo de pessoas com deficiéncia a vida académica, eliminando barreiras
comportamentais, pedagdgicas, arquitetonicas e de comunicacdo. Desde 2005, o Programa Incluir
— Acessibilidade na Educacao Superior langa editais com a finalidade de apoiar projetos de criacdo
ou reestruturacdo desses nucleos nas Instituicdes Federais de Ensino Superior (Ifes). Corroborando
ainda mais o objetivo do Programa foi publicado o Decreto n® 7.611/11, de 17.11.2011, que em seu
art. 59, § 29, determina a estruturacdo de nucleos de acessibilidade nas Ifes.

Rua Vera Paz, s/n, Bairro Salé — Bloco Modular 2 — Sala 235B CEP 68040-255
e-mail: auditoria@ufopa.edu.br



mailto:auditoria@ufopa.edu.br
http://www.ufopa.edu.br/proges/

SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
AUDITORIA INTERNA

Nesse cendrio, a despeito de ter sido criado e estar de fato estruturado, o Nuaces da Ufopa ainda
precisa sanar relevante questdo relacionada a auséncia de um normativo interno, que consolide
sua autogestdo, regulamentando seu funcionamento, estrutura e objetivos.

Verificou-se que foi instituido grupo de trabalho, por meio da Portaria n° 4/2021 — PROGES em
28.02.2021, objetivando a elaboracdao de minuta do regimento do Nucleo em atendimento a
demanda da Diretoria de Politicas Estudantis e A¢oes Afirmativas.

Apds solicitagdo, o Nuaces encaminhou a minuta por meio do Memorando n° 4/2022-CIDI, em que
é possivel constatar que o documento é composto com a seguinte estrutura: (i) disposicdes
preliminares, (ii) natureza, finalidades e objetivos, (iii) constituicdo, gestdo e infraestrutura, (iv)
atendimento e funcionamento, (v) fluxo administrativo de solicitacdo de atividades e/ou servicos
de traducdo/interpretacdo em libras, (vi) atividades de monitoria académica de acessibilidade
disponibilizadas pelo nucleo, (vii) avaliacdo e das disposi¢cdes gerais e transitdrias.

Vale destacar a importancia da regulamentacdo do Nuaces para que a Ufopa seja mais bem-
sucedida no recebimento de aporte financeiro, com a finalidade de institucionalizar a¢des de
politica de acessibilidade na educacdo superior, por meio de unidade estruturada, regulamentada
e reconhecida pela sua prdpria instituicdo.

4.1.3 - Banco de dados atualizado com a identificagdo e a localiza¢ao dos discentes e servidores
com deficiéncia

O Nuaces, por meio do Memorando Eletronico n° 4/2022 - CIDI, encaminhou planilha dos discentes
de graduacdo com deficiéncia, onde constam informacGes como nome, nimero de matricula,
curso e tipo de deficiéncia. Vale ressaltar que o Nucleo demonstrou a existéncia de banco de dados
atualizado para exercer controle e gestdo da comunidade PcD (Pessoa com Deficiéncia) no tocante
aos discentes, tendo, inclusive, informado que a Ufopa possui em cursos de pds-graduagao uma
aluna deficiente auditiva (surdez total), matriculada no PPGE (Programa de Pds-graduacdo em
Educacdo) e um aluno deficiente visual (perda total da visdao), matriculado no PPGCS (Programa de
Pés-graduacdao em Ciéncias da Sociedade). J4 no tocante a existéncia de canal para autodeclaragdo
de deficiéncia no sitio eletronico e/ou plataformas digitais da Ufopa, o Nuaces afirmou que inexiste

e acrescentando que:
O que existe é que os alunos declarados PcD que entram pela lei n°12.711/2012- Lei de
Cotas, para efetivarem seu vinculo com a Universidade, passam por um processo de
pericia médica, na qual apresentam seus laudos ao médico da Instituicdo. Apds essa fase,
é feito o cadastro no SIGAA/UFOPA, onde o servidor responsavel preenche um campo
indicando que o aluno é PcD, especificando ainda a sua deficiéncia. Porém, o sistema sé
permite categorizar os deficientes em: Altas Habilidades, deficiéncia auditiva, Condutas
Tipicas, deficiéncia visual, deficiéncia fisica, deficiéncias multiplas, deficiéncia mental e
outras necessidades. O que nos impede, por exemplo, de mapear alunos que tem outros
tipos de deficiéncia que entram pela lei de cotas, como é o caso dos estudantes com TEA
(Transtorno do Espectro Autista).

Ocorre que é preciso criar e implementar mecanismos que possibilitem a identificacdo desses

alunos durante a sua permanéncia no ensino superior para que haja inclusdo efetiva das pessoas

com deficiéncia, posto que os dados provenientes da autodeclara¢do sdo insuficientes.

De forma similar, a Diretoria de Gestdao de Pessoas se manifestou, por meio do Memorando n°

36/2022-PROGEP, apresentando a relacdo dos servidores com nome, tipo de deficiéncia, suas

respectivas lotacGes, categorias (TAES (Técnicos Administrativos em Educacdo) e docentes). No que
6
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se refere a inexisténcia de canal para autodeclaracao em sitio eletronico e plataformas digitais da
Ufopa para servidores com deficiéncia, a unidade justificou na necessidade de pericia médica para
atestar a referida condicdo, detalhando o que segue:
Sendo assim, os servidores que ingressam na Ufopa em concurso publico na cota de PcD
sdo submetidos a pericia, havendo o registro da deficiéncia no sistema governamental. J&
o servidor que ndo ingressa por cota de PcD em concurso publico, mas que ao decorrer do
tempo adquire eventual deficiéncia, orientamos que o mesmo requeira na Progep que seja
realizado tal registro, sendo condicionada a submissdo do servidor a pericia médica para
constatar a alegada deficiéncia, antes do registro nos sistemas governamentais.
Isso porque eventual registro de deficiéncia possibilitarad ao servidor pleitear direitos como
horario especial sem compensacdo e sem redugdo de vencimentos, nos termos do artigo
98, paragrafo 29, da Lei n? 8.112/1990, cabendo, portanto, a Administragdo atestar se é
veridica tal condi¢do, inadmitindo eventual autodeclaragdo.

Apesar do PDI 2019-2023 ter apresentando um total de 87 discentes com deficiéncia, notou-se um
aumento significativo desse quantitativo, uma vez que na planilha apresentada pelo Nuaces em
30.06.2022 constam 144 discentes com algum tipo de deficiéncia. Ja na lista encaminhada pela
Progep apresentou-se um total de 21 servidores com deficiéncia. Portanto, a Ufopa conta com uma

comunidade académica de 165 PcDs, divididos pelos seguintes tipos de deficiéncia:
Figura 1 — Comunidade académica PcD da Ufopa

W FiSICA
= VISUAL
H AUDITIVA
OUTRAS NECESSIDADES
B MENTAL
MULTIPLA
m SEM INFORMACAO

Fonte: Memorando n° 4/2022-CIDI e Memorando n° 36/2022-PROGEP

Como se vé na figura, no que diz respeito aos tipos de deficiéncia da comunidade académica
(discentes e servidores) da Ufopa, prevalece a deficiéncia fisica como a de incidéncia mais
numerosa, seguida pela deficiéncia visual e deficiéncia auditiva, nessa ordem.
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E imprescindivel que a universidade mantenha controle dessas informagdes para que trace suas
politicas e planos de acessibilidade e inclusdo de forma compativel com as demandas e
necessidades das principais pessoas interessadas no assunto, no caso a comunidade PcD. Nesse
sentido, constatou-se que a Ufopa conta com banco de dados atualizado nos setores responsaveis
pela gestao discente e de servidores, o que contribui para o devido monitoramento e possibilita o
provimento das condigdes de pleno acesso e permanéncia.

4.2 — Achados de Auditoria

4.2.1 Achado: Inexisténcia de metas, cronograma e indicadores relativos as agoes e estratégias
de acessibilidade na Ufopa

Critério: Arts. 28, inciso Il e art. 61 da Lei n2 13.146/2015 c/c art. 24, § 19, inciso Ill do Decreto n°
5.296/2004 c/c item IV do Documento orientador do programa Incluir — Acessibilidade na Educacdo
Superior SECADI/SESu-2013.

Condi¢do encontrada: O artigo 28, inciso Il da Lei n° 13.146/2015 (Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia), incumbe ao poder publico assegurar o aprimoramento dos sistemas educacionais,
visando melhores condigcbes de acesso, permanéncia, participa¢Go e aprendizagem, por meio da
oferta de servicos e de recursos de acessibilidade que eliminem as barreiras e promovam a incluséo
plena. Para isso algumas premissas basicas devem ser cumpridas, a exemplo da eleicdo de
prioridades, elaboracdo de cronograma e reserva de recursos para implementacdo das acdes,
previstas no artigo 61 da citada norma.

Nessa perspectiva, a gestdo da educacdo superior compete o planejamento e a implementacdo das
metas de acessibilidade preconizadas pela legislacdo em vigor, no entanto, verificou-se por meio
de analise do PDI 2019-2023 que ndo foram estabelecidas metas, cronogramas e indicadores
relativos as acOes e estratégias de acessibilidade na Ufopa. No documento ha a apresentagao de
acdes que, no entanto, sdao insuficientes para concluir que a acessibilidade e a inclusdao da
comunidade PcD s3ao temas institucionalizados na universidade.

Nesta senda, destaca-se trecho do PDI 2019- 2023 em que a Ufopa explicita o compromisso com a

acessibilidade ao dispor que:

[...] tem buscado garantir estrutura fisica e tecnolédgica que assegure acessibilidade nao
apenas a estudantes e servidores, mas também a toda a comunidade. Assim, tem dado
atengdo especial aos projetos arquitetonicos e ao acesso as principais informagdes
institucionais, como os editais de ingresso que sdo traduzidos em Lingua Brasileira de
Sinais (Libras). Destaca-se ainda que o site institucional estd equipado com recursos de
acessibilidade, como o Vlibras para pessoas surdas e o alto contraste para pessoas de baixa
visdo (item 2.3.5)

Assim, embora a acessibilidade conste como valor instituido e a inclusdo como uma das diretrizes
institucionais da Ufopa, extraiu-se do PDI 2019-2023 informacgdes e afirmacbes desprovidas de
natureza de planejamento. A Proplan, em resposta a SA 2022.003/006, por meio do Memorando
Eletronico n® 2652022 - DIPLAN, de 27.06.2022, afirmou que metas, cronogramas e indicadores
relativos as acles e estratégias de acessibilidade estdao definidos no PDI, contudo, da analise do
documento ndo foram identificados cronogramas, tampouco indicadores. Outrossim, a unidade
recomendou que a equipe da Audin consultasse o Nuaces para fins de maiores informacdes.
Ocorre que ndo ha razoabilidade no fato de a Proplan, incumbida do planejamento da instituicdo,
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transferir a Proges a responsabilidade de prover a Ufopa de metas, estratégias e planejamento, a
fim de disseminar a cultura de acessibilidade.
Consolidar politicas institucionais de acessibilidade é fundamental para que o direito de todos a
educacdo de fato se torne realidade, afinal ndo basta estar; hd que se fazer parte, conforme
preceitua o Documento Orientador do Programa Incluir.
Causas: Auséncia de planejamento estratégico de a¢des voltadas para a acessibilidade.
Recomendagao:
01 - Incluir estratégias, metas, cronograma e indicadores no PDI 2023-2029 com fins de promover a
acessibilidade na Ufopa.
Boas praticas:
A Universidade Federal de Goias (UFG) para construcdo de sua politica institucional, criou Grupos
de Trabalho relativos a oito eixos, agregando espacos e pessoas que cotidianamente tratam dessas
guestdes em seus 6rgdos, pro-reitorias e unidades. Desse modo, os eixos foram compostos da
seguinte forma:
@ Eixo 1 - Acessibilidade: inclusdo e permanéncia, com participacao da Pro-
Reitoria de Assuntos da Comunidade Universitaria, Centro de Selecdo e
Nucleo de Acessibilidade (NA);
e Eixo 2 - Infraestrutura Acessivel, com participacdo do Centro de Gestdo
do Espaco Fisico, docente com deficiéncia e NA;
e Eixo 3 - Acessibilidade Pedagodgica e Curricular, com reunido envolvendo
Pro-Reitoria de Graduacdo, Centro de Ensino e Pesquisa Aplicado a
Educacao, aluno com deficiéncia e NA;
® Eixo 4 - Acessibilidade Comunicacional e Informacional, com participacao
do Sistema de Bibliotecas, Faculdade de Letras e Libras, intérpretes da UFG
e NA;
e Eixo 5 - Catalogacao das Informagdes sobre Acessibilidade, com reunido
envolvendo Centro de Recursos Computacionais, técnico de tecnologias
assistivas e NA;
e Eixo 6 - Ensino, Pesquisa e Inovacao em Acessibilidade, com participacao
da Pré-Reitoria de Pds-Graduagao, Pro-Reitoria de Pesquisa e Inovagao,
Centro Integrado de Aprendizagem em Rede (CIAR), Media Lab e NA;
e Eixo 7 - Extensdo e Acessibilidade, com participacao da Pré-Reitoria de
Extensdo e Cultura e NA;
e Eixo 8 - Recursos Humanos e Financiamento da Politica de Acessibilidade,
com participacdo da Pré-Reitoria de Administracdo e Financgas, Pré-Reitoria
de Desenvolvimento Institucional e Recursos Humanos, Departamento de
Recursos Humanos e NA.
Essa boa pratica pode ser observada no documento intitulado Acessibilidade e Inclusdo no ensino
superior — Reflexdes e ac¢des em universidades brasileiras, disponibilizado em
https://files.cercomp.ufg.br/weby/up/688/0/Cl Acessibilidade Inclusao Ensino Superior.pdf.
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4.2.2 Achado: Inexisténcia de recursos para agoes de acessibilidade na Ufopa além das bolsas de
monitoria

Critério: Arts. 28, inciso Il e art. 61, incisos | e Il da Lei n? 13.146/2015 c/c art. 9° do Decreto n°
76112011 c/c itens IV e VIl do Documento orientador do Programa Incluir — Acessibilidade na
Educagdo Superior SECADI/SESu-2013 e Decreto n°® 7234/2010.

Condicao encontrada: Conforme consta no Documento Orientador do Programa Incluir, além do
PDI, a acessibilidade deve ser contemplada no planejamento e na composicdo do quadro de
profissionais, nos projetos pedagdgicos dos cursos, nas condi¢des de infraestrutura arquitetonica,
nos servicos de atendimento ao publico, no sitio eletrénico e demais publicacbes, no acervo
pedagogico e cultural, na disponibilizacdo de materiais pedagodgicos e de recursos acessiveis.
Ocorre que para que tudo isso de fato seja implementado, é imprescindivel que os temas
acessibilidade e inclusdo sejam tratados e previstos no planejamento e na execug¢do orcamentdria
da instituigao.

O PDI 2019-2023 preconiza a expansao da acessibilidade pela integracdo da pesquisa ao ensino e a
extensdo, e para isso prevé a possibilidade de utilizacdo de recursos origindrios do Pnaes
(Programa Nacional de Assisténcia Estudantil) para a aquisicdo de equipamentos e tecnologias
especificas e adequadas para cada realidade, em todas as suas unidades. Contudo, em dissonancia
com a proposta, seguem os Planos de Gestdo Orcamentdria (PGO), especificamente dos anos de
2020, 2021 e 2022.

Verificou-se que a Unica previsdo sobre a acessibilidade nos PGOs dos referidos anos diz respeito
ao Projeto de Monitoria Acessibilidade (Incluir), que compde a Tabela 5 - Projetos/editais de apoio
estudantil em cada um dos trés ultimos PGOs. De acordo com o planejamento para os exercicios
de 2020, 2021 e 2022 foram dotados recursos provenientes do Pnaes no montante de RS
96.000,00; RS 83.533,25 e RS 92.000,00, respectivamente, para o pagamento de bolsas a discentes
com a finalidade de suprir a demanda de apoio pedagdgico em prol dos estudantes publico-alvo da
educacdo especial, a saber: Pessoas com deficiéncia (PcD), Pessoas com Altas Habilidades e
Superdotacdao, Pessoas com Transtornos Globais de Desenvolvimento, as Pessoas Surdas, nos
termos da Legislacgdo Nacional vigente, bem como as Pessoas com Transtorno do
Neurodesenvolvimento e da Aprendizagem.

Ja em relagao ao exercicio de 2019 que coincide com o inicio do atual PDI, constatou-se a dotagao
de RS 38.000,00 destinados as acBes de acessibilidade sem especificacbes, além de RS
5.634.205,19 para a edificacdo de 60 salas de aula (Nucleo de Salas de Aula) atendendo aos
critérios de acessibilidade obrigatdrios.

Outrossim, em resposta a SA, por meio do Memorando Eletrénico n° 265/2022-DIPLAN, a Proplan
ratificou que a Unica acao de acessibilidade prevista no PGO do exercicio de 2022 se refere ao
Edital para Monitoria de Acessibilidade, e quando questionada sobre os critérios para a

distribuicdo de recursos visando acoes de acessibilidade para as unidades da Ufopa, afirmou que:
Na Ufopa ndo existem critérios definidos para a distribuicdo e utilizagdo de recursos
direcionados as acOes de acessibilidade para as unidades académicas e administrativas.
Atualmente, estd sendo disponibilizado recurso para atender o edital de monitoria de
acessibilidade visando o apoio estudantil institucionalmente. Nesse contexto, a Pro-
reitoria de Gestdo Estudantil e a Pro-reitoria de Ensino fizeram o mapeamento da
necessidade do quantitativo de bolsas e a projecdo do valor para atender a demanda que,
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posteriormente, solicitaram que a Diretoria de Planejamento (Diplan) incluisse o edital no
documento do Plano de Gestdao Orgamentaria (PGO), o qual foi aprovado pelo Consad.

Indagada de forma similar sobre a disponibilizacdo de recursos or¢amentarios especificos para
acOes destinadas a politicas de acessibilidade sob sua gestdo, a Progep se manifestou pela
inexisténcia, conforme Memorando Eletréonico n°® 36/2022 -PROGEP. A despeito da dotacgdo
orcamentdria a ser executada anualmente ser um dos aspectos centrais para a efetividade e
garantia de boas condi¢des de funcionamento dos nucleos de acessibilidade, de forma similar a
Progep, o Nuaces, por meio do Memorando Eletrénico n° 4/2022-CIDI, afirmou que ndo ha na
unidade plano de utilizagdo de recursos provenientes de crédito orcamentario especifico para o

desenvolvimento das a¢des de acessibilidade, tendo acrescentado o seguinte:
Os recursos para desenvolvimento das a¢Oes de Acessibilidade sdo provenientes do
Projeto Incluir. E o referido projeto estd sob gerencia da Prd Reitoria de Ensino de
Graduagdo (Proen), na qual tem total controle desse recurso. Fica sob responsabilidade da
Pré Reitoria de Gestdo Estudantil, apenas, a insercao de lista Siafi e mapa de empenho. Os
critérios para utilizagdo do recurso ficam a cargo da prépria Proen.

Dessa forma, constata-se que nos Uultimos trés exercicios a uUnica fonte de recursos para
acessibilidade na Ufopa foi o Pnaes e que as acdes promovidas sobre o tema se limitaram as
bolsas de monitoria. Trata-se de um evidente descompasso a Resolugdo n° 55/2014 -
Consepe/Ufopa de 22.07.2014, que em seu art. 327, §2° estabelece que “cabe a Administracdo
Superior da Ufopa prover as Unidades Académicas dos recursos orcamentdrios e financeiros
necessarios a realizacdo das orientacdes inclusivas, considerando demanda informada a cada
periodo letivo”. No §3°, as demandas de inclusdo voltadas para discentes com necessidades
educacionais especiais sdo exemplificadas de acordo com o seguinte rol:
[...]

| - recursos didatico-pedagodgicos;

Il - acesso as dependéncias das Unidades e Subunidades Académicas;

Il - pessoal docente e técnico capacitado;

IV - oferta de cursos que contribuam para o aperfeicoamento das a¢des didatico-
pedagadgicas;

V - possibilidade de solicitagdo de mudanca de curso, em area afim, em caso de aquisicao
de deficiéncia permanente, apds o ingresso na Universidade, que inviabilize sua
permanéncia no curso de origem, a ser analisada pela Camara de Ensino e posteriormente
pelo Consepe.

[...]
Portanto, além da Ufopa ndo tratar com o alcance que é devido as metas e estratégias para

acessibilidade em seu PDI, também nao atenta para a exequibilidade do pouco que prevé naquele
instrumento, na medida em que nos trés PGO de um total de quatro a Unica a¢ao de natureza
inclusiva em termos de acessibilidade sdao os Projetos de Monitoria, arcados em sua totalidade
com recursos provenientes do Pnaes.

A gquestdo de destinacdo de recursos financeiros encontrar-se imbricada na implementacdo do
Pnaes, é de facil compreensdo quando se considera a finalidade do Programa em garantir a
permanéncia dos jovens na educacdo superior publica com a reducdo dos impactos das
desigualdades sociais e econ6micas, corroborada com as acGes de assisténcia previstas no artigo 3°
do Decreto n° 7234/2010, de 19.07.2010, especificamente as que resultem no maior acesso,
participacdo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do
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desenvolvimento e altas habilidades e superdotagdo (inciso X). Por outro lado, um conjunto de
condicbes de acessibilidade e praticas inclusivas precisa ser garantido dentro do or¢gamento mais
amplo da instituicao, incluindo setores responsaveis pelo ensino, pesquisa e extensao. Esse didlogo
é interno e precisa ser discutido e deliberado nas instancias decisérias da Ufopa com base numa
politica de acessibilidade e inclusado, que ainda ndo existe.
Causas: Auséncia de planejamento orgamentdario para a¢gdes de promogao da acessibilidade.
Recomendagoes:
01 — Realizar estudo acerca das necessidades de a¢des institucionais voltadas a acessibilidade com
a inclusdo dessas em seus respectivos planejamentos orcamentarios.
02 - Prover as unidades académicas dos recursos orcamentdrios e financeiros necessarios a
realizacdo das orientacdes inclusivas, considerando demanda informada a cada periodo letivo.
4.2.3 Achado: Inexisténcia de Politica Institucional de Acessibilidade e de Plano de
Acessibilidade e Inclusdo publicados
Critério: Art. 61 da Lei n2 13.146/2015 c/c art. 24, § 12, inciso Ill do Decreto n° 5.296/2004 c/c item
IV do Documento orientador do programa Incluir — Acessibilidade na Educacdo Superior
SECADI/SESu-2013.
Condicao encontrada: O Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, em seu artigo 61 estabelece que a
formulacdo, a implementacdo e a manutencdo das acdes de acessibilidade devem atender
algumas premissas basicas como (i) a eleicdo de prioridades, elaboracdo de cronograma e reserva
de recursos para implementacdo das acdes e (ii) o planejamento continuo e articulado entre os
setores envolvidos.
Trazendo tal preceito para o contexto da Ufopa, entende-se que a existéncia de uma politica
institucional de acessibilidade, assim como um minucioso planejamento com o desdobramento
dos objetivos estratégicos previstos no PDI, em a¢des de curto, médio e longo prazo, juntamente
com a alocagdo orcamentdria de recursos para essas finalidades, sdao fundamentais para o
atingimento das metas e mensuragdo de sua efetividade/impacto. No entanto, de acordo com as
respostas as SAs, o Nuaces (Memorando Eletrénico n° 4/2022-CIDI), a Reitoria (Memorando
Eletrénico n°® 153/2022-GABINETE) e a Proplan (Memorando Eletrénico n°® 265/2022-DIPLAN)
informaram sobre a inexisténcia de ambos documentos.
Quando indagadas sobre as ac¢des tomadas para elaboracdo e publicagdo dos instrumentos
citados, Reitoria e Nuaces se limitaram a responder que foi constituido Grupo de Trabalho (GT)
para elaboracdao da proposta de regimento interno do Nucleo, além de mobilizacdo da
comunidade académica para a criacdo da Comissdao de Inclusdao e Acessibilidade. O fato é que,
apds 12 anos de sua criacao, a Ufopa ainda ndo possui uma politica de acessibilidade, nem mesmo
estratégias, metas, cronograma, critérios para utilizacdo de recursos e indicadores definidos e
publicados.
Por fim, reiterando a necessidade da institucionalizacdo de uma politica de acessibilidade e
inclusdo, vale destacar que o artigo 24, § 1°, inciso Ill do Decreto n° 5.296/2004 estabelece que
para a concessdo de autorizacdo de funcionamento, abertura ou renovacdo de curso, o
estabelecimento de ensino de qualquer nivel que seja, deverd conter em seu ordenamento
interno  normas sobre o tratamento a ser dispensado a professores, alunos, servidores e
empregados portadores de deficiéncia, com o objetivo de coibir e reprimir qualquer tipo de
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discriminagao, bem como as respectivas sang¢des pelo descumprimento dessas normas. Assim,
trata-se de risco grave e desprovido de qualquer razoabilidade a Ufopa finalizar mais um exercicio
sem a sua politica de acessibilidade publicada, contendo principios e normas de tratamento
definidos, suas metas estabelecidas e seu cronograma fixado.
Causas: Auséncia de planejamento institucional para questdes de acessibilidade e inclusdo da
comunidade PcD
Recomendagao:
01 - Elaborar e publicar a Politica Institucional de Acessibilidade e o Plano de Acessibilidade e
Inclusdo da Ufopa.
4.2.4 Achado: Insuficiéncia na oferta de capacitacdo voltada para atendimento ao publico e
preparacao de aulas e materiais didatico-pedagdgicos
Critério: Art. 3°, inciso Il do Decreto n° 7611/2011 c/c art. 24, item 4 do Decreto n° 186/2008
Condi¢do encontrada: O artigo 24 do Decreto n° 186/2008 dispde que o fomento de recursos
pedagdgicos é a forma das instituicdes de ensino contribuirem para o exercicio efetivo do direito
de acesso a educacdo pelas pessoas com deficiéncia. Assim, a capacitacao de profissionais atuantes
em todos os niveis de ensino deve primar pela conscientizacdo da deficiéncia e pela utilizacdo de
modos, meios e formatos apropriados de comunicacdo aumentativa e alternativa, bem como
técnicas e materiais pedagdgicos, como apoios para alunos com deficiéncia.
A equipe de auditoria, por meio das respostas as SAs, verificou que alguns eventos e cursos sobre o
tema foram organizados e ofertados na Ufopa, sendo que a Progep disponibilizou para os
servidores, docentes e TAEs, 03 cursos dessa natureza no decorrer dos exercicios de 2020 e 2021,
conforme tabela abaixo:
Tabela 1: Cursos ofertados pela Progep

C °d L
Curso Ano arlg:.j Aprovados n-cde n° de técnicos
horaria docentes
Elab dod I t
a or?gfa\o eau als rfamo as e recursos - 2020 20 15 15 0
pedagdgicos acessiveis para alunos com deficiéncia
Inclusdo e acessibilidade no Ensino Superior 2020 30 25 13 12
Recursos e metodologias pedagdgicas para
o ) 2021 20 14 5 9
acessibilidade no ensino remoto
Total 70 54 33 21

Fonte: Memorando Eletrénico n° 36/2022-PROGEP

Considerando o total de servidores da Ufopa a participagdo nos cursos que tratam de praticas de
inclusdo e acessibilidade ainda é baixa. Outrossim, entende-se que a Progep necessita protagonizar
iniciativas de treinamento e capacitacdo dos servidores, porquanto, os institutos atribuem a
responsabilidade ao Nuaces, conforme constatado no Memorando Eletronico n°® 98/2022- IBEF, por
meio do qual o instituto informou que ird solicitar “o apoio do nucleo de acessibilidade para
treinamento dos docentes e ajuda na elaboracdo do plano do IBEF para educacdo especial e
acessibilidade”.
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A despeito do Nucleo possuir competéncia para tal, treinamento e capacitagcdo de servidores é
tarefa da Direcao de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas (DGDP), Progep, primordialmente.
Portanto, a DGDP é quem deve atuar ativamente para oportunizar e mobilizar sobre a importancia
dessas capacitagles, podendo recorrer ao apoio e parceria do Nuaces, detentor de expertise sobre
o tema.

Quando questionado a respeito dos cursos sobre acessibilidade promovidos, assim como os nomes
dos servidores (TAES e docentes) capacitados nos ultimos 04 (quatro) anos, o Nuaces informou que
em 2019 foi ofertado curso de Libras de forma presencial pelos Tradutores e Intérpretes de Libras
(Tils) lotados no Nucleo, no entanto nenhum servidor se inscreveu. Ja no ano de 2020 foi ofertado
0 mesmo curso tendo como inscritos somente servidores lotados na Proges, como se verifica na
tabela encaminhada pelo Memorando n° 4/2022-CIDI.

Tabela 2: Cursos promovidos pelo Nuaces

Evento Data Participantes
Curso basico de Libras 2019 42
Curso basico de Libras (turmas | e Il) 2020 39
| Encontro de Acolhimento e Orientacdo Académica — Ingressantes PCD’s 2020 2020 45
Total 126

Fonte: Memorando n° 4/2022-CIDI

Na reunido realizada pela Audin com grupo de discentes com deficiéncia, no dia 07.10.2022,
guestdes importantes foram elucidadas, a exemplo das apresentagdes de slides elaboradas pelos
docentes de forma inadequada ou inacessivel para alunos com baixa visdo, assim como a pratica
comum em disponibilizar materiais para leitura em versao digitalizada, enquanto o correto é que
sejam encaminhados em formato PDF compativel com leitores de tela para alunos deficientes
visuais.

Portanto, é necessdario que docentes e técnicos, especialmente os lotados em unidades académicas
sejam preparados para tornar o ensino acessivel e inclusivo, tanto em sua conduta durante as aulas
ou em secretarias, quanto no cuidado em reservar salas de aula que possibilitem acesso mais
rapido e seguro, sempre que fizer parte da turma alunos com mobilidade reduzida ou cadeirantes,
bem como todos os demais cuidados e zelos pertinentes.

Nesse cenario, é importante que os servidores estejam preparados e capacitados para prover de
condicdes acessiveis a comunidade académica da Ufopa e para isso é primordial que a comunidade
PcD (TAEs e discentes) seja ouvida para que os planos de capacitacdo sigam alinhados as
necessidades e prioridades expostas.

Causas: Oferta de cursos de capacitagdo sobre o tema acessibilidade inferior a atual necessidade,
especialmente voltados para servidores que prestam atendimento ao publico e a docentes em
relacdo a postura em sala de aula e preparacao e indicacdo de materiais didaticos.
Recomendagdes:

01 — Recomendar e realizar a capacitacdo de servidores com cursos voltados a acessibilidade,
especialmente aos que atendem ao publico, de forma alinhada as prioridades informadas pela
comunidade PcD previamente consultada;
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02- Elaborar informativos para orientar a producdo de material didatico por parte dos docentes.
4.2.5 Achado: Inexisténcia de discussao e de iniciativas que contemplem o principio da inclusdo
social e educagao especial nas propostas curriculares dos cursos de graduagao
Critério: Art. 327, § 3° da Resolugdo n° 331/2020 Consepe/Ufopa c/c Documento Orientador
Programa Incluir - Acessibilidade na Educagdo Superior (MEC/SECADI/SESU, 2013) c/c artigo 4 do
Decreto n? 186008 c/c Decreto n? 6.949/09 c/c Decreto n° 7.611/2011 c/c art. 28, inciso XIV da Lei
13.146/15
Condicdo encontrada: O Nucleo Docente Estruturante (NDE) é formado por professores, com
vinculo de dedicacdo exclusiva a Ufopa, para responder pela criagdo, implantacdo e consolidacdo
do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) a que esta vinculado. Para isso ha envolvimento direto com
as acOes académicas prioritarias e necessdrias para acompanhamento didatico-pedagdgico do que
estd previsto no projeto. Em relacdo a pauta inclusdo e acessibilidade, os NDEs, no exercicio de
suas funcdes consultiva, propositiva e de assessoramento devem seguir alinhados ao preceito
contido no artigo 327 da Resolug¢do n° 331/2020 Consepe/Ufopa, que diz o seguinte:
[...]
Art. 327. Os NDEs devem tomar iniciativas que contemplem o principio da inclusao social
nas propostas curriculares de seus cursos de graduagdo, garantindo acdes voltadas para a
educacao especial. (grifo nosso)
§ 32 A inclusdo mencionada no caput deste artigo refere-se a demandas concernentes ao
atendimento de discentes com necessidades educacionais especiais, como:
| - recursos didatico-pedagdgicos;
Il - acesso as dependéncias das Unidades e Subunidades Académicas;
Il - pessoal docente e técnico capacitado;
IV - oferta de cursos que contribuam para o aperfeicoamento das agdes didatico-
pedagodgicas;
V - possibilidade de solicitagdo de mudanca de curso, em area afim, em caso de aquisicao
de deficiéncia permanente, apds o ingresso na Universidade, que inviabilize sua
permanéncia no curso de origem, a ser analisada pela Camara de Ensino e posteriormente
pelo Consepe.
[...]
Assim, o dever da Ufopa em garantir o principio da inclusdo em suas propostas curriculares esta
previsto na normatizacdo interna da instituicdo, inadmitindo escusas injustificadas pelo seu nao
atendimento, como por exemplo, o desconhecimento por parte dos servidores e mantendo
alinhamento com o disposto no Decreto n? 5.296/2004, que estabelece normas gerais e critérios
basicos para a promocao da acessibilidade:
[...]
Art. 24. Os estabelecimentos de ensino de qualquer nivel, etapa ou modalidade, publicos
ou privados, proporcionardo condi¢Oes de acesso e utilizagdo de todos os seus ambientes
ou compartimentos para pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
inclusive salas de aula, bibliotecas, auditérios, gindsios e instalacdes desportivas,
laboratérios, areas de lazer e sanitarios.
§ 1° Para a concessdo de autorizagdo de funcionamento, de abertura ou renovagdo de
curso pelo Poder Publico, o estabelecimento de ensino deverad comprovar que:
Il - coloca a disposicdo de professores, alunos, servidores e empregados portadores de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida ajudas técnicas que permitam o acesso as
atividades escolares e administrativas em igualdade de condi¢gdes com as demais pessoas;
e
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Ill - seu ordenamento interno contém normas sobre o tratamento a ser dispensado a
professores, alunos, servidores e empregados portadores de deficiéncia, com o objetivo de
coibir e reprimir qualquer tipo de discriminagdo, bem como as respectivas sangGes pelo
descumprimento dessas normas.
[...]
Verifica-se a partir desse trecho da norma que a comprovacdo de disponibilizacdo de ajuda técnica,
no ambito académico e administrativo, aos alunos e aos servidores, € um dos requisitos para
concessdao de autorizacdo de funcionamento, de abertura e de renovacdo de curso pelo Poder
Publico. Portanto, se ndo cumprir tal condicdo a Ufopa ndo renovara, tampouco expandird com a
criacdo de novos cursos.
De forma mais detalhada, a Lei n° 13.146/2015, Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, reforca o

direito a educacdo e dentre as inUmeras acdes relacionadas a sua garantia, prevé que:
[...]
Art. 28. Incumbe ao poder publico assegurar, criar, desenvolver, implementar, incentivar,
acompanhar e avaliar:
[...]
Ill - projeto pedagogico que institucionalize o atendimento educacional especializado,
assim como os demais servigos e adaptagGes razodveis, para atender as caracteristicas dos
estudantes com deficiéncia e garantir o seu pleno acesso ao curriculo em condi¢des de
igualdade, promovendo a conquista e o exercicio de sua autonomia;
[...]
VI - pesquisas voltadas para o desenvolvimento de novos métodos e técnicas pedagdgicas,
de materiais didaticos, de equipamentos e de recursos de tecnologia assistiva;
VIl - planejamento de estudo de caso, de elaboracdo de plano de atendimento educacional
especializado, de organizagdo de recursos e servicos de acessibilidade e de disponibilizacdo
e usabilidade pedagdgica de recursos de tecnologia assistiva;
[...]
X - adogdo de praticas pedagogicas inclusivas pelos programas de formacgdo inicial e
continuada de professores e oferta de formagdo continuada para o atendimento
educacional especializado;
[...]
Xl - formacdo e disponibilizacdo de professores para o atendimento educacional
especializado, de tradutores e intérpretes da Libras, de guias intérpretes e de profissionais
de apoio;
Xll - oferta de ensino da Libras, do Sistema Braille e de uso de recursos de tecnologia
assistiva, de forma a ampliar habilidades funcionais dos estudantes, promovendo sua
autonomia e participagdo;
[...]
XIV - inclusdo em conteudos curriculares, em cursos de nivel superior e de educacdo
profissional técnica e tecnoldgica, de temas relacionados a pessoa com deficiéncia nos
respectivos campos de conhecimento;
[...]
N3o é suficiente garantir o acesso, ha que se oferecer condi¢bes de permanéncia, participacao e
aprendizagem, tanto por meio de servicos, como por meio de recursos que eliminem as barreiras e
promovam a inclusdo plena dos discentes na comunidade académica.
No decorrer da execucdo da presente acdo, a equipe encaminhou solicitacdes de auditoria ao
Centro de Formacdo Interdisciplinar (CFl), Instituto de Ciéncias e Tecnologias das Aguas (ICTA),

Instituto de Ciéncias da Sociedade (ICS), Instituto de Engenharia e Geociéncias (IEG), Instituto de
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Ciéncias da Educacdo (Iced), Instituto de Biodiversidade e Florestas (lbef) e Instituto de Saude

Coletiva (Isco), solicitando o encaminhamento:
i) das atas das reuniGes dos NDEs em que constasse registrado, no minimo, tentativas de
implementacdo de ac¢bes voltadas para a educacgdo especial e acessibilidade;
ii) documentos que demonstrassem a adog¢do de agGes voltadas para a educagdo especial
e acessibilidade, a exemplo da elaboragdo de curriculos, métodos, técnicas, recursos
educativos e de organizacdo especificos para atender as necessidades dos académicos com
deficiéncia, conforme preconizado no art. 28, inciso XIV da Lei 13.146/15.

Entretanto, ndo houve resposta do CFl, IEG, Iced e Isco, o que, demonstra a falta de
comprometimento dessas unidades com a eliminagdo de barreiras metodolégicas (pedagodgicas) e
instrumentais (ferramentas de estudo) em primeiro plano e de barreiras atitudinais, digitais,
arquitetonicas e nas comunicagcdes, em segundo plano, porquanto cada subunidade académica
tem o dever de trabalhar para garantir a acessibilidade em um conjunto de dimensoes.

O lbef respondeu a SA por meio do Memorando Eletronico n°® 98/2022-IBEF, informando estar em
fase de retomada das reunides de NDE para a reformulacdo dos PPCs e de ter solicitado da
Comissdo de Acbes Afirmativas colaboracdo no planejamento junto aos nucleos dos cursos para
tratar sobre acOes voltadas para a educacao especial e acessibilidade, bem como para a elaboracao
de um plano do instituto com métodos, técnicas, recursos educativos e de organizacdo especificos

para atender as necessidades dos académicos com deficiéncia. O Instituto ainda acrescentou:
Iremos solicitar o apoio do nucleo de acessibilidade para treinamento dos docentes e
ajuda na elaboragdo do plano do IBEF para educagdo especial e acessibilidade. Com
relacdo a infraestrutura, infelizmente ainda estamos enfrentando problemas relacionados
ao acesso das dependéncias de aulas, laboratério e administrativa do instituto. Tais
demandas foram repassadas para SINFRA e constam nos relatérios de avaliagbes dos
cursos realizados pelo INEP.

A equipe analisou os PPCs dos cursos de Bacharelado em Biotecnologia e Bacharelado em
Engenharia Florestal e observou similaridades em ambos, contudo, ndo ha nenhuma comprovacao
de que ha nos conteudos curriculares abordagens sobre acessibilidade metodoldgica ou até
mesmo discussdes acerca dessa necessidade no contexto das coordenagdes dos cursos.

Ja o ICTA, por meio do Memorando Eletrénico n° 79/2022-ICTA apresentou as respostas de cada
coordenacdo de curso colacionadas no mesmo documento anexo, de cujo teor se constatou que: i)
o Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia das Aguas (BICTA) e o Bacharelado em
Engenharia Sanitaria e Ambiental (BESA), a despeito de argumentarem que se limitam a seguir os
normativos internos, ndo possuem atas sobre discussdes referentes a acessibilidade e inclusdao no
conteudo curricular do curso; ii) o Bacharelado em Ciéncias Bioldgicas (BCB) afirmou ndo possuir
atas com o conteudo solicitado e, apesar de mencionar que o PPC conta com direcionamento
sobre o tema, ndo detalhou do que trata esse direcionamento, tampouco anexou o projeto; iii) o
Bacharelado em Gestdao Ambiental (BGA) acomodou-se na crenca de que a auséncia de orientacdo
da administracdo superior justifica a inércia em tratar de acbes voltadas a educacdo especial e
acessibilidade, afirmando a inexisténcia de atas abordando o assunto, mesmo reconhecendo,
expressamente, se tratar de questdo sensivel e que compromete a elevacdo do conceito do curso
em avaliacdes do Mec e, por fim, iv) o Bacharelado em Engenharia de Pesca (BEP) aduziu que ndo
possui autonomia administrativa e de pessoal para atendimento especializado, reconheceu que
ndo possui ata comprovando qualquer tipo de tratamento conferido ao tema, apesar de possuir
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discente deficiente visual matriculado no curso, tendo relatado que o mesmo “grava as aulas no

celular e traz acompanhante no dia de avaliagdo”. O BEP relatou as seguintes dificuldades:
Ndo ha material em braile porque o discente ndo tem habilidade para ler e em
oportunidade, quando solicitamos apoio da UFOPA (acompanhante nas aulas e avaliagGes),
0 acompanhante veio uma vez, ficou voando/perdido na sala e ndo voltou mais, dai para
adiante, ndo solicitamos mais. Os professores buscam métodos individuais, com auto
relevo, tato e olfato para tentar transmitir o conteddo ao discente, que apesar das
limitagdes, vem progredindo no curso. No pertinente a acessibilidade, nossos discentes
tém, todos, as mesmas possibilidades, ndo temos estrutura para fazer diferente.

Em relagdo ao relatado acima, duas questdes merecem consideracao. Primeiro, o fato de o
acompanhamento realizado pelo monitor ndo ter sido exitoso, ndo justifica que tal recurso seja
invalidado, ao contrario, trata-se de mais um caso em que a coordenagao do curso deveria ter
agido no sentido de buscar o aprimoramento dessa assisténcia junto ao Nuaces e do respectivo
NDE tratar de adaptagdes razodveis no servigo e do desenvolvimento de novos métodos e técnicas
pedagodgicas e de recursos de tecnologia assistiva cabiveis naquele caso. Outra questdo é a
temeridade da afirmacdo de que ndo ha estrutura para tornar o curso mais acessivel, quando
temos em nosso quadro servidores capazes de se capacitar para tal atendimento e recursos que
proporcionem isso.

Em relacdo ao ICS, somente os cursos de Gestdo Publica e Economia responderam a solicitacdo de
auditoria. A despeito da coordenacdo do curso de Gestdo Publica encaminhar o respectivo PPC e
de constar no documento 45 citacdes do termo ‘acessibilidade’, constatou-se que se trata de
reproducdes do texto de politicas nacionais e da implementacdo e descricdo dos objetivos do
Nuaces, somente. De forma similar, foi apresentada a resposta do curso de Economia, sem
nenhuma linha redigida sobre as acdes da subunidade académica, tendo apenas encaminhado o
PPC do curso onde, em linhas gerais, a politica de acessibilidade da Ufopa, assim como as
atribuicdes e objetivos do Nuaces sdo reproduzidos. Portanto, ndo houve comprovacao acerca da
inclusdo de temas relacionados a acessibilidade e inclusdo nos conteddos curriculares do curso,
tampouco nas reunides e discussdes do NDE.

Outrossim, a secretaria executiva do instituto encaminhou links redirecionando ao site contendo a
totalidade das portarias emitidas pela dire¢ao e as atas das reunides do conselho, sem apontar
datas ou trechos onde tenham sido discutidos assuntos relacionados a acessibilidade e inclusao.

No texto do e-mail enviado pela secretaria em 28.06.2022, consta o seguinte:
Encaminho os documentos que as coordenagées enviaram e informo que Antropologia e
Direito ndo possuem implementac¢des e Arqueologia ndo se manifestou, somente Gestdo
Publica e Economia atenderam ao pedido.

Esperava-se que os NDEs estivessem desenvolvendo andlises, sob a perspectiva da acessibilidade,
sobre o contexto educacional de seus cursos, a estrutura curricular, os contetudos curriculares, a
metodologia, o apoio ao discente, as atividades de tutoria, as tecnologias de informacdo e
comunicacao (TICs) no processo de ensino-aprendizagem, a capacitacdo do pessoal docente e
técnico, o material didatico institucional e os procedimentos de avaliacdo dos processos de
ensino-aprendizagem. Contudo, conclui-se pela auséncia de estratégias na organizacao didatico-
pedagdgica dos cursos de graduagao da Ufopa em relacao ao tema, mesmo a acessibilidade sendo
um dos critérios de avaliacao do Inep.
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Causas: Auséncia de discussao e de iniciativas que contemplem o principio da inclusao social nas
propostas curriculares dos cursos de graduagdo e, consequentemente, auséncia de a¢des voltadas
para a educagdo especial.
Recomendagdes:
01 — Avaliar a necessidade de atualizagao dos PPCs com questdes relacionadas a educagdo especial
e acessibilidade;
02 — Realizar estudos para subsidiar discussdes e andlises sobre elaboracao de curriculos, métodos,
técnicas e recursos educativos especificos para atender as necessidades dos académicos com
deficiéncia;
03 - Colegiados: - Verificar, continuamente, a pertinéncia dos estudos, andlises e discussdes
realizadas pelo respectivo NDE;
04 — Reitoria/Progep/Proen: Buscar parcerias junto as instituicdes publicas e privadas para garantir
adaptacoes pedagodgicas e avaliativas considerando a singularidade da pessoa com deficiéncia, até
gue a Ufopa disponha de quadro de servidores altamente capacitado ou profissionais de AEE.
Boas praticas:
01- A Universidade federal de Goias (UFG), por meio da Resolu¢do Consun n.2 33/2014, visando
incentivar a orientacdo de alunos com deficiéncia pelos docentes, estipulou para a atividade a
pontuacdo para progressao na carreira equivalente a pontuacdo dada a um artigo de Qualis A1l.
02- A UFG também realiza estudo de caso objetivando conhecer as caracteristicas e necessidades
de cada estudante com deficiéncia, transtorno global do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacdo, e efetivar acdes de atendimento educacional especializado. Apds esse
estudo de caso, a psicopedagoga, a pedagoga e o técnico de tecnologia assistiva fazem um
relatério que é enviado para o coordenador de curso e para professores indicando quais a¢des sao
necessarias para a aprendizagem desse estudante. Esse relatério também pode indicar acdes de
acessibilidade informacional a serem desenvolvidas com adequacao de material pedagdgico e
disponibilizacdo de tecnologias assistivas pelo Laboratério de Acessibilidade Informacional (LAl),
gue na Ufopa equivale ao Nuaces.
Essas boas praticas podem ser observadas no documento intitulado Acessibilidade e Inclusao no
ensino superior — Reflexdes e ag¢des em universidades brasileiras, disponibilizado em
https://files.cercomp.ufg.br/weby/up/688/0/Cl Acessibilidade Inclusao Ensino Superior.pdf.
4.2.6 Achado: Insuficiéncia na disponibilizagdo de recursos educacionais voltados para
acessibilidade
Critério: Lei 13.146/2015 c/c art. 3°, inciso Ill e art. 5°, § 4° do Decreto n° 76112011 c/c art. 24,
item 2 (e) do Decreto n° 186/2008 c/c item 2.3.5 do PDI c/c Manual de verificagdo in loco das
condigdes institucionais - MEC/2002.
Condi¢do encontrada: O artigo 24, item 2 (e) do Decreto n° 186/2020 dispde que para a realizacdo
do direito a educacdo deverdo ser asseguradas medidas de apoio individualizadas e efetivas que
maximizem o desenvolvimento académico e social, de acordo com a meta de inclusdo plena. O
Decreto n° 7611/2011, em seu artigo 3°, inciso Ill, define como um dos objetivos do atendimento
educacional especializado o fomento do desenvolvimento de recursos didaticos e pedagdgicos que
eliminem as barreiras no processo de ensino e aprendizagem.
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Deslocando o tema para o contexto da Ufopa, consta no texto do PDI 2019-2023 que o Nuaces tem
sido equipado com escaneres, lupas e impressora em braile para o atendimento e a produc¢do de
materiais didaticos para os alunos cegos. A equipe de auditoria, a fim de conhecer e mensurar o
conjunto de materiais e equipamentos de tecnologias assistivas, encaminhou SA ao Nucleo
requerendo a relagdo desses, sendo respondida por meio do Memorando n° 4/2022-CIDI da
seguinte forma:

Tabela 3: Materiais e equipamentos de tecnologia assistiva

Material Descrigdo Quantidade
Enhanced Vision Lupa de M3do HD 4
Fone de ouvido JBL Redugdo de Ruido 2
Portuguese talking Calculator Calculadora com Audio 7
Tablet Nokia Lumina Tablet adaptado 4
Teclado Preto USB Teclado acessivel em braile e baixa visdo 2
Lupa de Apoio Lupa 2
Bengala Bengala 1
Mini Lupa Lupa 20x 68
Lupa Com Lumindria Led 3D+12D 8
Kit de Microfone Sem Fio Dois Microfones + Antenas 1
Andador Andador 1
Sistema Esquelético em EVA Conhecendo o Corpo em EVA 1
Mapa América do Sul em EVA Mapa América do Sul em EVA 1
Blocos Logicos de madeira Blocos Légicos de madeira 1
Kit de Desenho Kit de Desenho 1
Livro Aprendizagem e Acessibilidade Livro Aprendizagem e Acessibilidade 1
Livro Avaliagao Livro Avaliagao 1
Livro Atendimento Especializado Atendimento Educacional Especializado 1
Total 22

Fonte: Memorando n° 4/2022-CIDI

No dia 27.10.2022, a equipe realizou visita in loco e constatou que, além desses materiais, o
Nuaces conta com uma impressora em braile, conforme registro fotografico anexo. O Nucleo
informou que, atualmente, os servidores, os monitores e os proprios discentes com deficiéncia
estdo em capacitacdo para a utilizacdo dos equipamentos, por meio da parceria estabelecida com
o Instituto Federal do Para (IFPA).
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Outra importante ferramenta de apoio aos estudantes com deficiéncia é o Programa de Monitoria
Académica, por meio do qual é realizada a selecao de discentes para, mediante recebimento de
bolsa, auxiliarem os discentes com deficiéncia no que diz respeito as tecnologias, orientagdo e
mobilidade no campus, além do auxilio com questdes documentais e de acesso aos sistemas
integrados, elaboragdo de trabalhos e atividades que necessitem de recursos tecnolégicos.
Assim, verificou-se que a Ufopa possui em seu acervo recursos didaticos e pedagdgicos, contudo,
ainda carece de complementacdo, levando em consideracdo as necessidades e prioridades do
coletivo de alunos com deficiéncia, inclusive de acervo bibliografico em braile e de fitas sonoras
para uso didatico. Ademais, ndo ha em suas dependéncias salas de recursos multifuncionais com
equipamentos de tecnologia assistida, mobilidrios e materiais pedagoégicos para oferta de
atendimento educacional especializado.
Causas: Necessidade de aquisicdo de recursos didaticos e pedagodgicos de forma alinhada as
necessidades da comunidade PcD
Recomendagdes:
01- Planejar a aquisicdo de recursos didaticos e pedagédgicos inexistentes no acervo da Ufopa, com
base em levantamento das necessidades e prioridades do coletivo de alunos com deficiéncia
(exemplo: laptops com sintetizador de voz, softwares para comunicagdo alternativa, gravador e
fotocopiadora que amplie textos, software de ampliacdo de tela, réguas de leitura);
02- Auxiliar o Sibi na elaboracdo de um plano de aquisicdo gradual de acervo bibliografico em
Braille e de fitas sonoras para uso didatico;
03 — Encaminhar a Sinfra estudo e andlise acerca da necessidade de disponibilizacdo de salas com
recursos multifuncionais;
04 — Implementar controle informatizado para a utilizacdo e os empréstimos de recursos didaticos
e pedagodgicos do acervo do Nuaces.
4.2.7 Achado: Insuficiéncia de quadro multidisciplinar para atendimento de pessoas com
deficiéncia
Critério: Decreto n° 3.298/1999 c/c item IV do Documento orientador do Programa Incluir —
Acessibilidade na Educacdo Superior SECADI/SESu-2013 c/c art. 1°, inciso VI e art. 5°, § 4° do
Decreto n° 7611/2011
Condi¢do encontrada: O artigo 24 do Decreto n? 5.296/2004 determina que os estabelecimentos
de ensino de qualquer nivel, etapa ou modalidade, publicos ou privados, proporcionarao condi¢des
de acesso, colocando a disposicao de professores, alunos, servidores e empregados portadores de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida ajudas técnicas que permitam o acesso as atividades
escolares e administrativas em igualdade de condi¢des com as demais pessoas, dentre outras
medidas. A Ufopa destacou em seu PDI 2019-2023 que as atividades em Libras alcangcam hoje na
Instituicdo fatia substancial nos curriculos dos cursos de graduacdo, tendo sido criado grupo de
educacdo digital para estimular o desenvolvimento e o uso de aplicativos nas salas de aulas.
Contudo, o Nuaces informou a equipe que a quantidade de tradutores de Libras lotados no setor é
insuficiente para atender as demandas da instituicdo, sem contar com a caréncia de outras
competéncias necessarias ao cumprimento dos objetivos do Nucleo. Diante disso, foi encaminhada
SA para que o Nuaces realizasse e encaminhasse a Audin avaliacdo sobre o dimensionamento da
forca de trabalho no ambito do setor.
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O resultado do estudo apontou que o Nuaces necessita de uma composi¢ao multidisciplinar, para
deliberagGes e proposi¢cdes autbnomas sobre agdes envolvendo recursos humanos e financeiros
destinados a promogao do acesso e da permanéncia de estudantes publico-alvo da educagdo
especial, bem como servidores técnicos e docentes que apresentem necessidades especificas. Para
isso, o Nucleo deve ser composto da seguinte forma:

Tabela 4: Quantitativo de servidores técnicos e docentes voltados a educagao especial

Quantitativo Servidor (a) /Profissional/Especialidade Quantitativo
Coordenador (a) de preferéncia com formagdo em areas afins da educagao especial e inclusdo 1
Vice coordenador (a) de preferéncia com formagdo em areas afins da educagdo especial e inclusdo 1
Assistente em Administracdo 1
Professores (as) da Educagdo Especial; 2
Tradutores (as) e intérpretes de Libras/Lingua Portuguesa; 10
Guia-intérprete; 1
Revisor, ledor/transcritor de Braille; 1
Audiodescritor; 1
Monitores de acessibilidade; 20
Técnicos (as) em assuntos educacionais; 1
Profissional da informatica educacional; 1
Psicopedagogos (a); 1
Pedagogos (a). 1
Total 42

Fonte: e-mail do Nuaces datado de 30.07.2022
No entanto, atualmente, o Nucleo conta com os seguintes cargos e fungdes em seu quadro: 01
Coordenadora de Inclusdo e Diversidade, 01 Coordenadora do Nucleo de Acessibilidade, 01 Vice
Coordenador do Nucleo de Acessibilidade, 01 Assistente em Administracdo; 04 tradutores (as)
intérpretes de Libras/Lingua Portuguesa (quadro efetivo) e 01 tradutora e intérprete de
Libras/Lingua Portuguesa (contratada). Vale ressaltar que o Nuaces acrescentou, ainda, que

necessita de

[...] servicos ofertados por outras unidades/subunidades académicas/administrativas ou
orgdos suplementares institucionais que possam dispor de profissionais de apoio. Na
Proges ha o Nucleo de Pedagogia (Nugepe), o Nucleo de Psicologia (Nupsi) e o Nucleo de
Assisténcia Social (Nuses) para o estabelecimento de trabalho intersetorial. Outros
profissionais necessdrios sdo: fonoaudidlogo, terapeuta ocupacional, fisioterapeuta,
psicélogo, assistente social, médico, entre outros.

Contudo, segundo a Coordenacgdo de qualidade de vida e assisténcia psicossocial ha no
quadro efetivo (2) Assistentes Sociais, (1) Fisioterapeuta, (1) Fonoaudidloga, (1)
Nutricionistas e (3) Psicologos para o atendimento de servidores da universidade.
Deixando uma lacuna em relagdo a oferta desses servigos para discentes.
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Portanto, é nitido o desfalque e sobrecarga de atribui¢Ges e trabalho no Nucleo, o que impde a
Ufopa a imediata tomada de providéncias para que o Nuaces atenda as necessidades de seu
publico-alvo de forma alinhada ao Programa Incluir.
Outra questdo a ser observada é a responsabilidade institucional em prover condi¢des laborais
satisfatdrias e um ambiente de trabalho salubre para os Tradutores-intérpretes de Lingua de Sinais
(Tils), porquanto desenvolvem uma atividade que gera sobrecarga fisica e motora, na medida em
gue frequentemente utilizam os membros superiores, maos, bracos, antebracos e ombros para
gerar a comunicagdo. Essa sobrecarga neuromuscular pode acarretar a exaustao e o desgaste,
temporario ou permanente, ocasionando desde a doenca ocupacional conhecida pela sigla LER
(Lesdo por Esforco Repetitivo), até casos mais graves de doencas osteomusculares.
Ademais, o papel do tradutor e intérprete para além do ato pragmatico de transliteracdo também
ocupa o lugar de ensino. Na busca por acessibilizar os contetddos curriculares, o profissional deve
conhecer o conteudo e o jargdo de cada disciplina e, por conseguinte, inserir o estudante em um
fluxo de uma cadeia enunciativa onde se localize. Além de atender a demandas variadas, como o
acompanhamento do discente nos setores para buscar informacgdes, assim como a interpretacdo
em pericias médicas. Portanto, a sobrecarga cognitiva também ha de ser considerada.
A par dessas informacgdes, algumas Ifes® adotaram iniciativas para mitigar os riscos de doencas
laborais aos Tils, a comecar pela previsdo do trabalho de traducdo e interpretacdo a ser realizado
em regime de revezamento, com, no minimo, dois profissionais, sempre que superior a uma hora
de duracdo, sendo o tempo de revezamento fixado em 20 minuto. Trata-se de alternativa legitima,
guando se esta diante de um quantitativo adequado de Tils no quadro funcional de uma
instituicao.
Nesse contexto, também é importante a aquisicdo de materiais ergonomicamente adequados, a
exemplo de cadeira reguldvel e rotativa, estacdao de trabalho que minimize sobrecarga e tensao
adicionais, principalmente ao realizar tradugdes tendo em vista que demanda longos periodos
utilizando computadores e instalacdo de ilumina¢dao adequada. Além de acompanhamento médico
a ser realizado de forma periddica por profissionais do departamento de salde e qualidade de vida
da propria instituicao.
Causas: Limitacdo do quadro multidisciplinar para atendimento das demandas de acessibilidade
Recomendagdes:
01 - Encaminhar a Alta Administragdo informagdes sobre a insuficiéncia de quadro multidisciplinar
visando a tomada de providéncias necessdrias de modo a garantir o atendimento satisfatério da
comunidade PcD;
02 - Providenciar estudo acerca da necessidade de ajustes nas horas de revezamento, horas de
descanso, infraestrutura e mobiliario do local de trabalho dos Tils, bem como ao quantitativo de
interpretes necessdrios para atuacdo na Ufopa para subsidiar a contratacdo ou ndo de mais
profissionais.
4.2.8 Achado: Inadequagoes e precariedade da estrutura fisica

1 Ifes que adotaram atua¢do em dupla e regime de revezamento para os Tils: Universidade Federal de Santa

Catarina (UFSC), Universidade Federal do Mato Grosso (UFMT) e Universidade federal do Amazonas (Ufam).
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Critério: Art. 24, § 5° do Decreto n°® 3298/1999 c/c arts. 2°, inciso I, 8°, inciso 1X, 10, 11, 12, 14, 15,
19, 20, 21, 22,88 1° e 2°, 23,88 1°, inciso |, 2°, 3°, 4°, 9°, 12°, arts. 24, § 1°, 25, 26 e 27 do Decreto
n° 5296/2004 c/c arts. 28, inciso XVI e 55 da Lei n° 13146/2015 c/c itens IV e V do Documento
orientador do Programa Incluir — Acessibilidade na Educagdo Superior SECADI/SESu-2013 c/ Art.
257 da Resolug¢do n° 5522014 Consun/Ufopa c/c item 2.3.5 do PDI ¢/c Manual de verificagdo in loco
das condigdes institucionais - MEC/2002.
Condicao encontrada: Com fins de coibir a imposicdo de limites ao direito da pessoa com
deficiéncia em usufruir dos espacos, ambientes e servicos com autonomia, a Ufopa reforgcou seu
compromisso em priorizar os principais mecanismos de acessibilidade em todas as suas agdes de
melhoria de infraestrutura fisica e de tecnologia da informacdo, conforme consta no PDI 2019-
2023.
Portanto, houve um alinhamento do planejamento institucional ao disposto na Portaria Mec n2
3.284/2003, que condiciona a autorizacdo e o reconhecimento de cursos, bem como o
credenciamento e a renovacdo de instituicbes de ensino ao cumprimento de requisitos de
acessibilidade como: i) eliminacdo de barreiras arquiteténicas para circulacdo, permitindo acesso
aos espacos de uso coletivo; ii) Reserva de vagas em estacionamentos, iii) construcdo de rampas
com corrimdes ou colocacdo de elevadores, facilitando a circulacdo de cadeiras de rodas; iv)
adaptacdo de portas e banheiros com espaco suficiente para permitir o acesso de cadeiras de
rodas; v) colocacdo de barras de apoio nas paredes dos banheiros, dentre outros.
No entanto, a realidade da Ufopa é bem contrastante com seu PDI e com as normas que tratam de
acessibilidade no Brasil. A equipe de auditoria levou em consideracdo que a gestdo de espaco é
uma das questdes mais delicadas na Ufopa, porquanto para que a comunidade fosse recebida em
prédios proprios da Instituicdo, foram eleitas prioridades, o que, por sua vez, resultou em
inconformidades, caréncias e fragilidades ditas provisdrias pela Sinfra.
Ocorre que, uma parte consideravel das normas arquitetbnicas de acessibilidade sao
imprescindiveis para garantir autonomia e seguranca para PcDs e, apesar disso, ndao foram
implementadas pela Ufopa, colocando sob grave risco servidores e discentes. Diante disso, apesar
do elevado numero de inconformidades, a equipe elencara no presente relatério, somente as de
maior criticidade e urgéncia de saneamento.
Inicialmente, é importante frisar que, em razao da equipe ser formada por dois servidores
somente, ndo foi possivel auditar todos os prédios das unidades Tapajés e Rondon, tampouco
todos os campi fora da sede. Destarte, optou-se pelo critério de maior movimenta¢dao para
selecionar os espacos onde foram realizadas as visitas in loco com fins de preenchimento dos
checklists quanto as normas e parametros de acessibilidade.
Na Unidade Rondon a visita in loco ocorreu no Prédio H, auditdrio, biblioteca e circulagao externa
(extra e intramuros). Foram objeto de analise no campus Tapajos: i) Bloco de Salas Especiais (BSE),
ii) Nucleo de Salas de Aula (NSA), iii) Bloco Modular Tapajés Il (BMT Il) e iv) Restaurante
Universitario (RU). Outrossim, aplicou-se checklist na area de circulagdo extra e intramuros do
campus, conforme destaque em linhas amarelas no mapa.
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Imagem 2: Vista area da area de circulagao externa auditada

Fonte: Google Maps
No empenho de fornecer respostas assertivas e estar atenta a cada detalhe de infraestrutura fisica,
uma vez que o trabalho exige um pouco de conhecimento arquitetonico, a Audin solicitou
acompanhamento e colaboracdo da servidora Adriana Chiba (Siape 2281927), arquiteta lotada na
Sinfra, assim como do servidor lvanilson Ribeiro Cardoso (Siape 2209076), técnico administrativo
em assuntos educacionais e deficiente visual lotado na Proges, para agregar ao trabalho a
percepcao e a experiéncia de uma pessoa com deficiéncia.
Campi Rondon e Tapajos
Nos dias 11.07.2022 e 12.07.2022 foram realizadas visitas in loco nas dreas de circulacdo externa
dos campi Rondon e Tapajds, respectivamente, sendo verificado que nas cal¢cadas adjacentes de
ambos ndo ha faixa livre no passeio de forma continua, tampouco linha guia ou piso tatil,
apresentando, ainda, ressaltos, depressdes e trepidacdo. Outras inconformidades relevantes sdo a
auséncia de guias rebaixadas para veiculo e a presenca de vegetacao na area da calgada, causando
obstrucdo da mesma e representando obstaculo para a passagem de PcDs. Ademais, em ambos os
campi ndao ha estacionamento com reserva de vagas e rampas para PcD, sendo que no campus
Rondon sequer estacionamento ha. Outrossim, em nenhum dos campi visitados ha sinaliza¢ao
informativa e direcional dos acessos a edificagdo e aos balcdes de informacao.
Ja em relagdo ao Campus Tapajos destaca-se a auséncia de rampa para acesso a edificacdo,
situacdo agravada pelo desnivelamento entre a calcada e o meio-fio. Também ndo ha piso tatil
direcional e de alerta, tampouco sinalizacao informativa e direcional dos acessos a edificacao ou a
guarita que, por sua vez, nao possui altura adequada para que PCR busque informagdes com
autonomia.
Transpostas as barreiras de acesso aos lotes das edificacdes, os PcDs sdao submetidos a outras
dificuldades e riscos. De forma continua ao acesso pelo portdo de pedestre é que se faz o acesso
ao Bloco de Salas Especiais - BSE, ainda sem linha guia ou piso tatil, em superficie trepidante e com
ressaltos. A mesma calcada mantém-se continua até as proximidades do NSA, porém, poucos
metros antes do acesso ao prédio, é totalmente interrompida. Ademais, no decorrer dessa
trajetéria pavimentada como calcada constatou-se a existéncia de fissuras, obstrucdes e barreiras
como postes, caixas embutidas e vegetagao.
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O trajeto até o BMT Il é o mais critico, em razdo de ndo haver cal¢ada intermitente até o edificio,
sendo a maior parte desprovido de piso e desnivelado, composto por areia, pedras e pedregulhos,
vegetacgdes e raizes, postes, placas, automdveis, pogas de lama e buracos. Assim, pode-se afirmar o
caminho até o principal prédio para fungdes administrativas e académicas da Ufopa ndo é uma rota
acessivel, ao contrdrio, além de excludente para PcDs, oferece perigos a integridade fisica da
comunidade. Além de ndo haver piso tatil e sinalizagao direcional para acesso ao BMT, ndo foram
construidas rampas para eliminacao dos desniveis entre o interior do prédio e a calcada do mesmo.
No que tange a circulagdo interna do BSE e do NSA verificou-se algumas inconformidades em
comum, a exemplo da auséncia de faixa de piso tatil, de sinalizacdo visual na borda dos degraus,
sendo que as escadas do BSE apresentam sinalizacdo desgastada pelo uso, necessitando de
manutengdo, as portas nao possuem sinalizagdo visual identificando-as e a altura dos comandos
das janelas ndo permitem seu alcance por Pessoa em Cadeira de Rodas (PCR).

De forma similar, em relacdo aos sanitarios, verificou-se que BSE e NSA mantém um padrao quanto
as inconformidades ja que se repetem medidas conflitantes com as prescritas na norma para
barras de apoio, vaos livres de portas dos boxes de sanitdrio comum, sendo que, do total de 17
guestdes do checklist aplicadas aos sanitarios do BSE, 12 estavam em desconformidade com a
norma.

Adentrando nas particularidades de cada prédio, destaca-se situa¢des perigosas verificadas na
circulacdo vertical de ambos. Nas escadas do NSA, além de seus degraus ndo serem de material
antiderrapante, ndao ha corrimao continuo fixado em nenhuma das duas laterais. No BSE, uma das
plataformas estd inoperante, tendo sido um dos fatos relatados por discente com mobilidade
reduzida, que descreveu a dificuldade de chegar até a sala de aula que estava na dire¢do oposta ao
Unico elevador operante, sendo que se ambos estivessem em funcionamento a mesma teria
acessado mais facilmente a sala.

No que tange a circulacdo interna e horizontal do BMT Il constatou-se a auséncia de piso tatil
direcional e alerta e juntas com dilatagdo superior ao maximo previsto em lei. Ja em rela¢do a
circulacdo vertical as opgbes sdo as escadas e 04 (quatro) elevadores, porquanto ndao hd rampas
que interliguem os andares, impossibilitando PCR e PMR (Pessoa com Mobilidade Reduzida) se
locomoverem com autonomia e segurang¢a quando os elevadores ndao funcionarem em casos de
falta de energia.

Algumas observagdes precisam ser feitas em relagdo as escadas como: auséncia de piso tatil no
inicio e no término, além de ndo possuir sinalizagdo visual na borda dos degraus, tampouco
sinalizacdo em braile informando sobre os pavimentos no inicio e no final de cada lance de escada
e instaladas na geratriz superior do prolongamento horizontal do corrimao. Vale ressaltar que a
despeito das escadas comporem a rota de fuga, ndo possuem identificagdo com sinalizagdo em
material fotoluminescente na porta de acesso, assim como demarca¢cdo do mddulo de referéncia
na area de resgate. Os elevadores necessitam de adaptacdes como instalacdo de piso tatil alerta e
ativacdo de sinalizacdo sonora.

Quanto aos sanitarios do BMT Il, constatou-se a inexisténcia de barras horizontais afixadas na parte
interna das portas, além do vao livre das portas dos boxes para bacia sanitaria comum ndo
atenderem ao minimo estabelecido em norma. Ademais, foram observadas diferencas nos
tamanhos e nas alturas das barras de apoio da bacia sanitaria e na altura da propria bacia e
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mictdrios, a auséncia de barra de apoio junto aos lavatérios e inconformidades nas medi¢des dos
mesmos.

Todas as portas necessitam de sinaliza¢do visual afixada em seu centro e em relevo que possibilite
informacao tatil, além de informacgdo sobre o ambiente em braile, afixada no lado externo a porta.
Da mesma forma, a disponibilizacdo de planos e mapas tateis é de grande importancia para que
pessoas cegas ou com baixa visdao possam se localizar de forma mais rapida, segura e
independente no interior dos campi.

De forma semelhante, os balcdes de informacdo localizados em todas as edificacGes visitadas
necessitam de adaptacdo, pois ndo atendem a norma no que tange aos limites de altura e largura
livre minima sob a superficie para que o usudrio PCR possa avancar sob a mesma.

Nos espacos dos auditérios ha algumas questdes a serem destacadas, como o fato de os assentos
reservados para PcDs ndo estarem distribuidos em diferentes setores no espaco da plateia, estando
concentrados apenas na primeira fileira, além do fato de ndo estarem sinalizados com o SIA e de
gue no auditério do Campus Rondon ndo ha a disponibilizacdo de espaco livre frontal para PMR.
N3o ha sinalizacdo tatil direcional ou de alerta indicando desniveis no piso, nem mesmo sinalizacdo
sonora nas saidas de emergéncias em ambos auditérios, sendo que no Campus Tapajos ha
sinalizacdo visual apenas, ao passo que ndo hd no Rondon. Outrossim, ha obstrucdo no piso de
entrada do auditério Rondon que necessita de manutengao tao logo possivel.

Na Biblioteca do Campus Tapajés ndo foram observadas inconformidades de alta criticidade, ao
passo que na Biblioteca do Campus Rondon deparou-se com inexisténcia de rota acessivel para
fuga e de terminais de consulta acessiveis e, o mais relevante, a plataforma elevatéria ndo
funciona desde o ano de 2016, inviabilizando a locomoc¢ao de PCR e PMR para o piso onde se
localizam os terminais de consulta e computadores, porquanto a Unica opc¢do disponivel de
circulagdo vertical sdo as escadas.

No tocante ao acesso ao Restaurante Universitario (RU) foram identificados obstaculos, como a
auséncia de rampa para vencer o desnivel entre a rua e a calgada em direcao a entrada do edificio,
além do trilho da porta de correr acima da linha do piso e da auséncia de faixa indicativa nas
portas de vidro para prevenir que pessoas com baixa visao colidam com a mesma.

Em relacgdo a circulagdo interna do RU constatou-se que o piso nao é antiderrapante, nem mesmo
tatil direcional ou alerta, também ndo conta com sinalizagdo informativa até o balcao de
informacdao que, por sua vez, ndo possui as medidas constantes na norma. Outro ponto que
merece destaque é em relagdo a disposicao de lavatérios para higienizacdo das maos no corredor
de acesso ao saldo principal do restaurante, pois apesar dos seis lavatérios existentes, nenhum
possui as medidas para utilizacdao por PCR, o que por si sé configura tratamento excludente.

N3o ha reserva minima de 5% das mesas com SIA, o cardapio do dia ndo é disponibilizado em
braile ou de forma acessivel para pessoas com baixa visdao e o bebedouro ndo permite aproximacao
frontal de PCR, tampouco acionamento e alturas compativeis com a norma.

Além do exposto, destaca-se a criticidade do estado em que se encontram os pontos de embarque
e desembarque de passageiros do 6nibus intercampus, que faz a rota entre as unidades Tapajos e
Rondon. Na reunido realizada com os representantes do coletivo dos discentes com deficiéncia,
alunos com mobilidade reduzida manifestaram que sentem ansiedade nos momentos de entrada e
saida do veiculo, em razdo tanto da precariedade da infraestrutura da Ufopa e quanto da falta de
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capacitacao dos motoristas em relagao ao atendimento de PcDs. A Ufopa, em carater de urgéncia,
deve assegurar a pessoa com deficiéncia prioridade e seguran¢a nos procedimentos de embarque
e de desembarque, de acordo com as normas técnicas.

Campus de Obidos

Durante o planejamento da presente a¢ao, a equipe de auditoria considerou importante aplicar o
checklist de infraestrutura em campus fora da sede e, obtendo a informacgao de que estavam sendo
construidos dois banheiros acessiveis no Campus de Obidos, optou por realizar a visita in loco
ocorrida no dia 02.09.2022.

Trata-se de caso peculiar, pois a propriedade do prédio foi transferida a Ufopa apds construcdo e
uso anterior por outra instituicdo de ensino. Observa-se das imagens anexas que a parte externa
do campus de Obidos é de um nivel de dificuldade de locomog3o elevado até mesmo para pessoas
sem deficiéncia. Dentre as principais constatacGes estdo a auséncia de faixa livre para pedestre
com a largura minima fixada em norma, assim como de piso tatil e até mesmo linha guia para o
necessario balizamento das pessoas com deficiéncia visual, a circulacdo externa é marcada por
desniveis e inclinagdes acentuadas e em desacordo com a norma, além da presenca de obstaculos
aéreos, como vegetacao.

O piso apresenta ressaltos, depressdes e trepidacdes. Ademais, verificou-se que ndo ha guias
rebaixadas para pedestres em frente aos locais de travessia, nem mesmo guias rebaixadas para
veiculos, tampouco estacionamento e, consequentemente, reserva de vagas para PcD;

A despeito de ser garantido acesso ao interior com comunicacdo com todas as suas dependéncias
e servicos livre de obstaculos, as duas formas de acessar a edificacdo, escada e rampa, ndo
possuem piso tatil de alerta ou direcional, nem sinalizacao informativa e direcional dos acessos da
edificacdo e do balcdo de informagOes. Ademais, além da rampa ser extensa, a mesma possui
varios niveis de inclinagdo em desconformidade com a norma. No tocante a escada ha algumas
inconformidades impactantes na autonomia e seguranga de PcDs, tais como: auséncia de guarda-
corpo e de corrimao continuo nas duas laterais, assim como de faixa de piso tatil no inicio e no
término da escada e sinalizagdo visual na borda dos degraus.

Em relagdo a circulagao interna horizontal, verificou-se a auséncia de faixa de piso tatil alerta e
direcional. Na ocasido da visita in loco estava sendo realizada obra de construcdao de banheiros
acessiveis (feminino e masculino), em fase de acabamento, portanto, ndo foi possivel aplicar o
checklist em sua completude no banheiro que estava em obra.

Os banheiros com entrada independente ndao possuem ao lado da bacia sanitaria e do chuveiro,
dispositivo de sinalizacdo de emergéncia. Ja em relagdao ao box para bacia sanitaria comum, ha
inconformidades na distancia entre o vaso e a porta e na medida do vao livre da porta. Apesar de
se tratar de banheiro recém construido, constatou-se inconformidades como auséncia de
desviador para ducha manual com controle de fluxo no chuveiro, além do mesmo ndo ser do tipo
alavanca. Outrossim, foram registradas diferencas de comprimento e altura além do minimo
estabelecido na norma, relativos as barras de apoio, assento, lavatdrio, seu sifdo e sua tubulagdo.
Verificou-se, também, que o balcdo de atendimento da biblioteca ndo possui a altura, tampouco
largura livre minima sob a superficie. E, por fim, ndo ha planos e mapas tateis no edificio.

A presenca das condicdes de acessibilidade plena dos espacos institucionais para pessoas com
deficiéncia deve ser garantida, em conformidade com a legislacdo vigente, contudo, a insuficiéncia
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de aporte financeiro tem sido destacada como um limitador de investimentos neste segmento. Por
outro lado, a equipe de auditoria observou que a omissao da gestao, bem como das unidades
académicas e administrativas, em ndo demandar as adaptacdes necessdrias dificulta que seja
conferida a condicao de prioridade ao problema das rotas ndo acessiveis na Ufopa.

Por fim, vale ressaltar que a reestruturacdo do instrumento de avaliagdo dos cursos pelo Inep,
direcionada a verificagdo da acessibilidade nas universidades, denota a atengao significativa para
com este segmento e a necessidade de tratd-lo com o status de prioridade.

Causas: Infraestrutura dos prédios da Ufopa ndo estd adequada as normas de acessibilidade
Recomendagdes:

01 - Mapear todos os pontos que precisam de acdes iniciais de infraestrutura e de
manutencdo/reforma, para garantir acessibilidade em todos os campi da Ufopa (pontos de
embarque e desembarque de passageiros do servico de intercampus, elevadores, plataformas
elevatdrias, escadas e rampas , etc);

02 — Atuar, junto as prefeituras, para a realizacdo de obras de construcdo ou reforma para garantir
a acessibilidade na circulacdo externa, extramuros, de todos os campi da Ufopa;

03 - Realizar oitiva da comunidade PcD da Ufopa com fins de estabelecer adaptacdes prioritarias
em termos de circulacdo interna e externa, com registro em atas das reunides.

Boas praticas:

O segundo eixo da Politica de Acessibilidade da UFG é Infraestrutura Acessivel e para facilitar os
trabalhos foram definidos grupos de metas.

A primeira meta consistei em elaborar um programa de construgdo, reformas e/ou adaptacdes,
manutencdo das instalagcbes e equipamentos da UFG, conforme os principios do desenho
universal, visando realizar agGes que minimizem barreiras arquitetonicas até que sejam eliminadas.
Para isso, foram planejadas as seguintes agdes: realizar levantamento das instalagcdes e
equipamentos com restricdo da autonomia e obstaculos arquitetonicos; priorizar rampas a
elevadores e escadas, sempre que possivel; realizar troca de salas de alunos com mobilidade
reduzida, a fim de tornar o local das aulas mais préximo; marcar mobilidrio e computadores
preferenciais para pessoas com deficiéncia, respeitando sempre a livre escolha, mas garantindo
espaco adequado.

A segunda meta consiste na construcao das sedes dos Nucleos de Acessibilidade nas regionais da
UFG, com ag¢des como verificar disponibilidade de espacos, fazer projeto de sedes para regionais e
buscar recursos financeiros para execucao.

A terceira meta consiste em construir rotas acessiveis nos campi da UFG. Para alcancar esse
objetivo, estipulou-se a¢bes de levantamento das principais rotas de circulagdo de pessoas com
deficiéncia, além da elaboracdao de projetos e sinalizagdo das rotas acessiveis por meio de mapa
tatil.

A quarta meta desse eixo é reservar e sinalizar as vagas de estacionamento da UFG prdximas dos
acessos de circulacdo de pedestres para veiculos que transportam pessoas com deficiéncia e
mobilidade reduzida, com ac¢bes complementares como conscientizacdo do respeito as vagas de
estacionamento e liberacdo de carros de alunos com deficiéncia devidamente sinalizados em
estacionamentos especificos para professores e funcionarios.
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Essa boa pratica pode ser observada no documento intitulado Acessibilidade e Inclusdao no ensino
superior — Reflexdes e agdes em universidades brasileiras, disponibilizado em
https://files.cercomp.ufg.br/weby/up/688/0/Cl Acessibilidade Inclusao Ensino Superior.pdf.
4.2.9 Achado: Auséncia de meios de transporte que atendam as necessidades de PcDs

Critério: Arts. 7°, 11 inciso I, 16 e 20 da Lei n° 10.098/00 c/c arts. 25, 34, 35 e 37 do Decreto n°
5.296/2004 c/c art. 9°, inciso IV da Lei n® 13.146/2015 c/c ABNT NBR 9050/15

Condigao encontrada: Verificou-se por meio de e-mail, datado de 05.10.2022, encaminhado pela
Coordenacdo de Transporte, que do total de 31 veiculos da Ufopa, somente um 6nibus é adaptado
para o transporte de passageiros PcD, informacédo ratificada pelo Memorando n°® 39/2022-PROAD,
gue descreveu:

A Universidade dispée em sua frota 1 (um) veiculo com acessibilidade com as seguintes
caracteristicas: ONIBUS RODOVIARIO, ANO/MODELO 2017/2017, com plataforma
elevatdria veicular, em consonincia com a Lei N2 13.146, de 06/07/2015 e Portaria N2
294, de 28/6/2016(INMETRO).

No dia 04.10.2022 foi realizada visita in loco na garagem da Ufopa para analise do 6nibus acima

identificado e constatou-se que a plataforma elevatdria veicular esta ha dois anos inoperante, além

do sinal sonoro que foi retirado para manutenc¢do, sem previsao de retorno do funcionamento, o

gue prejudicou a avaliagdo de diversos itens do checklist elaborado pela equipe. A Se¢do de

Transportes informou, por meio de e-mail, datado de 05.10.2022, que a previsao de

funcionamento da plataforma elevatdria é para 20.10.2022.

Também se verificou que ndo ha ilumina¢do nos degraus da porta de embarque e em relagdo aos

bancos preferenciais, ndo ha comunicacao visual interna identificando-os, pois estdo ausentes os

adesivos com simbolos especificos junto aos assentos reservados e a identificacdo visual de cor

amarela nos encostos de cabeca. Por fim, foi constatado que ndo ha adesivo SAl na comunicagao

visual externa do veiculo.

Ja no tocante a capacitacdao, em cursos de acessibilidade e inclusdo, dos terceirizados que operam

os veiculos, a Proad informou que a Gestdo e Fiscalizacdo dos Contratos ndo vinha realizando essa

verificagdo, justificando com base na auséncia de obrigatoriedade para tal no termo de Referéncia

do Contrato. Outrossim, a Proad informou que sensibilizou a empresa sobre a importancia de

realizacdo desses cursos, tendo sido encontrado um curso a distancia especifico e gratuito para

motoristas, denominado “Transportando pessoas com necessidades especiais”.

Causas: Auséncia de veiculos do tipo automodvel adaptados para o transporte de PcDs e ndo

disponibilizagdao de acessibilidade no Unico automodvel com SAI da Ufopa

Recomendagdes:

01 — Realizar levantamento/consulta ao publico-alvo sobre a necessidade de disponibilizar o

servico de Inter campus pelo 6nibus acessivel;

02 — Sensibilizar os terceirizados sobre a importancia de se manterem atualizados em cursos

relacionados ao transporte de pessoas com deficiéncia;

03 — Realizar estudo sobre a necessidade de aquisicdo de veiculo adaptado para transporte de

PcDs.

4.2.10 Achado: Barreiras de informag¢do e comunicagao no sitio oficial e sistemas

Critério: Artigos 4 e 9 do Decreto N2 6.949/2009, Art. 63 da Lei 13.146/2015, Art. 17, 18 e 19 da Lei

n2 10.09800, Art.21 do Decreto 18608, Decreto n? 6.949/09, Decreto n° 7.611/2011, Lei n®
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13.146/15 c/c item 2.5 do e-MAG (Checklist de Acessibilidade Manual para o Desenvolvedor) c/c
item 2.3.5 do PDI
Condicao encontrada: Com a promulga¢dao da Conveng¢do Internacional sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia, a Republica Federativa do Brasil, por meio do Decreto n°® 6.949/2009 e a
fim de possibilitar que PcDs vivam de forma independente e participem plenamente de todos os
aspectos da vida, se comprometeu a assegurar o acesso, em igualdade de oportunidades com as
demais pessoas, a informacdo e comunicacdo, inclusive aos sistemas.
No mesmo sentido segue o artigo 63 do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia ao estabelecer como
obrigatdria a acessibilidade nos sitios da internet mantidos por érgaos de governo, garantindo
acesso as informacgGes disponiveis ao usuario com deficiéncia, conforme as melhores praticas e
diretrizes de acessibilidade adotadas internacionalmente.
A Ufopa, por meio do PDI 2019- 2023, sinalizou que utilizaria o Sistema Automatico de Produgao
de Sites e Gestdo de Conteddos com o propdsito de tornar o desenvolvimento dos sites
institucionais mais eficiente, garantindo a padronizacdo de todos os portais e o atendimento dos
padrdes de acessibilidade digital previstos no art. 120 da Lei n® 13.146/2015.
Diante da obrigatoriedade e do compromisso firmado pela Instituicdo, a equipe de auditoria
elaborou checklists aplicados ao site oficial, bem como ao Sistema Integrado de Gestdo de
Atividades Académicas (Sigaa) e ao Sistema Integrado de Patrimbnio, Administracdo e Contratos
(Sipac), por serem os sistemas utilizados pelo maior nimero de usudrios. Vale ressaltar que o
checklist foi composto segundo o Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico (e-MAG), que
consiste em um conjunto de recomendacdes a ser considerado para que o processo de
acessibilidade dos sitios e portais do governo brasileiro seja conduzido de forma padronizada e de
facil implementacao.
Devido as especificidades das questdes relacionadas a informatica e programacao, a equipe de
auditoria solicitou colaboragdo de pessoa da area para acompanhar a inspe¢do no site e nos
sistemas. A servidora Carla Paxiuba, docente do curso de Ciéncia da Computacao, indicou o
bolsista Daniel Lima de Souza, atuante no Projeto Desenvolvimento de materiais de ensino
acessiveis para alunos com necessidades especiais para acompanhar a equipe na aplicacdo dos
checklists no site oficial da Ufopa e nos sistemas, nos dias 07.10.2022 e 13.10.2022,
respectivamente.
Quanto a avaliacdao de acessibilidade no site da Ufopa, percebeu-se a auséncia de alguns recursos
importantes para pessoas com deficiéncia, como o necessario contorno nos elementos que
recebem o focus, visto que é por meio desse indicativo que os usuarios se localizam quando fazem
uso da navegacao via teclado. Vale destacar que o focus é aplicado quando um elemento recebe
foco, o que pode ocorrer quando o usuario seleciona o elemento utilizando o teclado ou ativando
0 mesmo com 0 mouse, como por exemplo, no campo de um formuldrio.
Além disso, foi percebida a auséncia de alternativas para imagens, ja que é por meio desses
atributos que leitores de tela conseguem descrevé-las. Percebeu-se também a auséncia de
acessibilidade na lupa de pesquisa, pois, uma vez aberta, ndo ha um botdo para uso do usuario que
navega pelo teclado, além de conflitos de contraste na parte de acesso rapido e agenda.
Os itens listados acima sdo requisitos minimos para que o site da Ufopa seja considerado mais
acessivel, visto que este ja conta com diversos recursos de acessibilidade e uma estrutura
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consideravelmente semantica para que os leitores de tela possam realizar seu trabalho. Portanto,
ainda ha de se implementar ferramentas para permitir a navegagao, o acesso e a compreensao ao
conteudo da pdgina totalmente livre de barreiras para a comunidade PcD.

Na avaliagdo do Sipac, verificou-se a auséncia de alguns recursos de acessibilidade, como da barra
de acessibilidade recomendada pelo e-MAG que permite que o usuario com deficiéncia visual
possa acessar conteludos diretamente do topo da pagina usando as teclas Tab e Enter, além de
permitir aumentar o tamanho da fonte e o contraste do site para pessoas com baixa visao.

O sistema também apresenta conflito de cores e contraste na tela de inicio, uma vez que cores
muito proximas (para textos) as cores de fundo sdo obstaculizantes ou demasiadamente
desconfortdveis para pessoas com deficiéncia. Além disso, o sistema disponibiliza de forma
incompleta o mecanismo para os usuarios se localizarem em um conjunto de paginas, que permite
tanto a orientacdo de sua posicdao em relacdo as subpaginas, como também que o usuario use esse
mecanismo para retornar as paginas anteriores, visto que é invidvel navegar via teclado usando as
setas do préprio navegador.

Quanto a avaliacdo do Sigaa, constatou-se a auséncia de requisitos minimos necessarios, descritos
pelo e-MAG, para que o sistema seja considerado acessivel, como o fato de a barra de
acessibilidade estar implementada de forma incompleta, o que acarreta a auséncia de botdo para
alto contraste e fonte padrdao, bem como a auséncia de dncoras de navegacdo direta, necessarias
para conduzir o usuario direto a um bloco de conteldo, sendo esse um dos principais meios de
navegacdo direta ao conteudo via teclado para pessoas com deficiéncia motora ou limitacdes
temporarias.

Outrossim, observou-se que a atual organizacao do cddigo HTML ndo esta feita de forma légica e
semantica, o que prejudica a performance dos leitores de tela e a navegacdo via teclado. Outra
guestao relaciona-se a incapacidade de focus no menu do sistema via teclado, ndo permitindo o
acesso a todas as fungdes do sistema.

Em seguida, verificou-se conflito de contraste entre plano de fundo e o texto na parte de “Dados
institucionais” e “Minhas atividades”. O sistema também nao disponibiliza mecanismo que possa
informar a localizacdo do usuario na pagina e que possibilite seu retorno a pagina inicial de forma
mais facil, porquanto é dificultoso para pessoas que navegam via teclado usarem as setas do
proprio navegador para acessar essas fungdes.

Por fim, a despeito de n3o ter sido objeto de analise da equipe de auditoria na ocasidao da inspegao
e aplicacdo de checklist aos sistemas, vale destacar que, na reunido realizada com representantes
do coletivo de discentes com deficiéncia e o Nuaces, no dia 07.10.2022, houve relato sobre a
necessidade de ajustes e melhorias no Sistema Integrado de Gestdo de Eleicdo (SIGElei¢do), para
gue se garanta as pessoas com deficiéncia todos os direitos politicos e oportunidades de exercé-los
em igualdade de condi¢cbes com as demais pessoas, conforme preconiza o artigo 76 da Lei
13.146/2015.

Urge frisar que os itens descritos acima sdo necessarios para que pessoas com deficiéncia possam
navegar e ter acesso a todas as funcbes e conteldo de forma compreensivel, sem considerar a
presenca de barreiras de informacdo e comunicacao.

Causas: Auséncia de ferramentas que permitam a navegacdo pelo sitio oficial e sistemas
totalmente livre de barreiras para a comunidade PcD.
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Recomendagdes:
01 — Realizar o levantamento das necessidades de melhoria nos sites da Ufopa e implementa-las de
acordo com o e-MAG, apds aplicacdo de testes com os usudrios com deficiéncia a fim de assegurar
sua efetividade
02 — Realizar o levantamento das necessidades de melhoria em todos os sistemas da Ufopa e
implementa-las de acordo com o e-MAG, apds aplicagdao de testes com os usudrios com deficiéncia
a fim de assegurar sua efetividade, inclusive no SIGEleicdo.
5. MANIFESTACAO DA UNIDADE
As manifestacdes das Unidades Auditadas e a analise da auditoria constam como anexo 6 deste
relatério. As Unidades Auditadas devem preencher o Plano de Acdo, anexo 7, no prazo de 10 dias
Uteis e encaminhd-lo a Coordenacdo de Monitoramento da Audin para o devido monitoramento
das recomendacdes.

6. CONCLUSAO

A equipe de auditoria buscou, do inicio até a conclusdo do presente trabalho, tratar o tema
acessibilidade e inclusdo sob uma perspectiva social com firmes propdsitos atitudinais, sendo que
para isso manteve estreito canal de didlogo com as unidades e, especialmente, com servidores e
alunos com deficiéncia.

Dentre os pontos destacamos a auséncia de uma Politica de Acessibilidade, assim como de um
planejamento onde conste o desdobramento de metas, objetivos, indicadores e cronogramas, bem
como previsdo orcamentdria para acles de acessibilidade além das bolsas de monitoria.
Outrossim, constatou-se falhas na acessibilidade comunicacional, na acessibilidade ao material
académico adequado e na acessibilidade aos meios de transporte.

Observou-se que, a despeito da existéncia de inUmeras normas que tratam das condi¢des de
acessibilidade tanto em termos de espacos publicos como em termos de ambientes educacionais,
muitos alunos com deficiéncia estdo dependendo da ajuda de colegas, familiares e professores,
para utilizar os espacos da Ufopa. O problema n3o se limita a exclusdo da comunidade PcD, vai
além, na medida em que, para acessar seus locais de estudo e de trabalho, estudantes e
servidores diariamente tém sua integridade fisica exposta a perigos.

Apesar de as universidades brasileiras estarem vivenciando uma diminui¢cdo progressiva em suas
verbas, a Ufopa deve buscar com urgéncia a melhoria gradativa de seus espacos tornando-os mais
acessiveis, dando prioridade a construcao e sinalizagao de rotas acessiveis, buscando, assim, que
ndo demore para que tenhamos uma universidade segura, onde pessoas com deficiéncia possam
além de acessar todos espacos, desfrutar dos mesmos.

Além disso, é primordial a implementacdao de um projeto pedagdgico que institucionalize o
atendimento educacional especializado e garanta o pleno acesso ao curriculo em condicdes de
igualdade e autonomia.

As acbes ndo devem ser pensadas de forma isolada, e sim buscando o planejamento criterioso de
uma ampla politica de inclusdo de ingresso e permanéncia das pessoas com deficiéncia. Dessa
forma, a elaboracdo da Politica de Acessibilidade da Ufopa deve ser planejada para ser muito mais
gue somente a preparacdao de um documento, envolvendo todas as partes na discussdo sobre
inclusdo e acessibilidade na instituicdo, como o Nuaces, as pré-reitorias, as unidades académicas,
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os 6rgados suplementares como Sinfra, Ctic e Sibi, as representa¢des dos coletivos de pessoas com
deficiéncia e os estudantes com deficiéncia de diferentes areas e com diferentes especificidades.
No cenario do ensino superior, inclusdao e acessibilidade quando efetivadas ampliam a visao que a
sociedade possui sobre a pessoa com deficiéncia, favorecendo a diminui¢dao do preconceito e do
capacitismo, exercendo seu papel no processo de conscientizagdo e de mudancga social.
Certamente, o engajamento dos docentes colabora para uma educagdao de maior qualidade para
todos os estudantes, independentemente de suas caracteristicas. Os colegas que estudam com a
pessoa com deficiéncia aprendem a conviver na diversidade, tém a oportunidade de conhecer as
muitas eficiéncias da pessoa com deficiéncia e de, consequentemente, se tornarem profissionais
mais humanos.
Por fim, a sociedade que receberd professores, médicos, engenheiros, entre tantos outros
profissionais com deficiéncia, terd outra visdo de suas proprias eficiéncias e deficiéncias e teremos
uma sociedade mais inclusiva e sensivel as diferengas. Sendo assim, é inquestionavel que uma
universidade mais acessivel e inclusiva pode colaborar para uma sociedade com mais igualdade de
oportunidades e menos discriminacao, marcada pela inclusdo social e pelo exercicio da cidadania.
E 0 nosso relatério.

Anexos:
Anexo 1: Imagens da visita in loco nas Unidades Tapajos e Rondon
Anexo 2: Imagens da visita in loco no campus de Obidos
Anexo 3: Imagens da visita in loco no Nuaces para verificacdo dos recursos didaticos acessiveis
Anexo 4: Imagens da visita in loco no 6nibus rodoviario, ano/modelo 20172017
Anexo 5: Solicitagdes de auditoria e respostas das Unidades Auditadas
Anexo 6: Manifesta¢des das Unidades Auditadas e Andlises da Auditoria Interna
Anexo 7: Plano de Acao
Santarém/Pa, 17 de novembro de 2022.
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Anexo 1: Imagens da visita in loco nas Unidades Rondon e Tapajés

Unidade Rondon

Imagem 1 — Calcada obstruida por raizes Imagem 2 — Obstrugdo da faixa livre para
pedestres

Imagem 3 — Rampa de acesso a calcada desnivelada com o nivel da rua e interrompida pela
sarjeta




faixa de pdestre

Imagem 4- Auséncia de guia rebaixada na

Imagem 5- Obstrucdo da faixa livre para
pedestres

Imagem 6 — Bal¢do de atendimento na

entrada do campus fora do padrdao da ABNT

Imagem 7 - Rota de acesso com altura
acentuada sem guarda-corpo




Imagem 10 — Auséncia de rampas, piso tatil, estavel e ndo trepidante na circulagdo externa
do campus




Imagem 11- Obstrugao no piso do auditdrio

Y 3 R
Imagem 13 — Escada da biblioteca fora dos
padrdes da ABNT

,.4

Imagem 12- Auséncia de barras na pia do
banheiro acessivel

Imagem 14 — Balcdo de atendimento da
biblioteca fora dos padrdes da ABNT




Unidade Tapajos

Imagem 15 — Precariedade da aréa externa

de acesso ao campus

Imagem 17 — Desnivel acentuado entre a
calcada e o meio-fio

Imagem 16 — Obstrucdo da faixa livre da
calcada que liga a entrada do campus ao
Restaurante Universitario e precariedade do
piso

Imagem 18 — Precariedade na calgada de
acesso ao campus




Imagem 19- Desnivel acentuado, sem
grarda-corpo e piso tatil, em rota de acesso
ao Nucleo de Salas de Aula

Imagem 21- Osbtrucdo no piso da rota de
acesso de circulacdao do campus

Imagem 20— Precariedade e periculosidade
na rota de acesso ao Bloco Modular Tapajds
(BMT)

Imagem 22 — Obstréo na calcada e rampa
fora dos padrées da ABNT para acesso ao
BMT




Imagem 24 — Auséncia de rampas, cal¢ada e Imagem 25 - Auséncia de barras na bacia
sinalizacdo para acesso ao BMT Il sanitaria em banheiro acessivel no BMT




Imagem 26- Auséncia de barras de apoio na pia em banheiro acessivel no BMT

Imagem 27- Auséncia de corrimao, sinalizacdo e demais padrdes da ABNT nas escadas do
NSA




Imagem 29 — Balcdo de atendimento da
biblioteca do Bloco de Salas Especiais fora
dos padrdes da ABNT

Imagem 30 — Rota de acesso com desnivel
acentuado sem guarda-corpo ou sinalizacao




Imagem 31- Obstrucao no piso da rota de
acesso

Imagem 33 — Piso do RU fora dos padrdes da

ABNT

Imagem 32 — Auséncia de faixa colorida na
porta de vidro para entrada do Restaurante
Universitario (RU)

Imagem 34 — Auséncia de sinalizagdo e
reserva de mesas no saldo do refeitdrio do
RU




Anexo 2: Imagens da visita in loco no campus de Obidos

circulacdo externa

Imagem 2 Auséncia de clgada na
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Imagem 3 — Rampa de acesso fora dos
padroes da ABNT
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aicéo de afendimerﬁo da
padroes da ABNT

Imagem 4 —
biblioteca fora dos

Imagem 6 — Banheiro de uso comum fora
dos paddes d aaBNT

Imagem 5 — Piso da rota de acesso fora

dos ar6es da ABNT
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Imagem 7 — Banheiro cesivel fora dos
padroes da ABNT




Anexo 3: Imagens da visita in loco no Nuaces para verificacdao dos recursos didaticos

acessiveis
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Imagem 1 — Calculadora sonora
(tecnologia assistiva)
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Anexo 4: Imagens da visita in loco no 6nibus rodoviario ano/modelo 2017/2017
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Anexo 1 - Solicitagcdes de Auditorias e respostas das Unidades Auditadas

. . .. . |Encaminhamen Prazo Atendimento da Documento de
SA Destino da Solicitagao . .
to Concedido Unidade Resposta
Memo. eletrénico
2022.003/001 N .06. .06. .06.
/ uaces 21.06.2022 28.06.2022 30.06.2022 04/2022
2022.003/002 Nuaces 21.06.2022 13.07.2022
2022.003/003 Sinfra 21.06.2022 | 28.06.2022
2022.003/004 24.06.2022 Memo. eletrénico
CTIC 21.06.2022 24.06.2022 43/2022
Memo. eletrénico
2022.003/005 Reitoria 21.06.2022 | 28.06.2022 | 30.06.2022 153/2022
Memo. eletrénico
2022.003/006 Proplan 21.06.2022 | 28.06.2022 | 2706.2022 265/2022
Memo. eletrénico
2022.003/007 Proad 21.06.2022 | 28.06.2022 | 29.06.2022 39/2022
Memo. eletrénico
2022.003/008 .06.
/ Progep 21.06.2022 28.06.2022 24.06.2022 36/2022
2022.003/009 CFI 21.06.2022 | 28.06.2022
Memo. eletrénico
2022.003/010 Ibef 21.06.2022 | 28.06.2022|  07.07.2022 98/2022
2022.003/011 lced 21.06.2022 | 28.06.2022
2022.003/012 ICS 21.06.2022 | 28.06.2022 | 28.06.2022 E-mail institucional
Memo. eletrénico
2022.003/013 ICTA 21.06.2022 | 28.06.2022| 27.06.2022 79/2022
2022.003/015 Isco 21.06.2022 | 28.06.2022 | 28.07.2022 E-mail institucional

Fonte: Auditoria Interna/SA
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ANEXO 6
Manifestacdao das Unidades Auditadas e Anadlise da Auditoria Interna
Em resposta a Matriz de Achados de Auditoria, as unidades se manifestaram por meio do Memorando
Eletrénico n° 306/2022 -GABINETE, encaminhado no dia 22 de novembro de 2022, contendo de
forma consolidada as manifestagdes das demais unidades auditadas e do Memorando Eletrénico
n° 107/2022-PROGEP, encaminhado no dia 17 de novembro de 2022, conforme demonstrado a
seguir:

2.1 Achado: Inexisténcia de metas, cronograma e indicadores relativos as agoes e estratégias de
acessibilidade na Ufopa

Manifestacao das Unidades Auditadas: Proplan e Reitoria

A Proplan acatou a recomendacdo e afirmou que serdo inseridos elementos que promovam a
acessibilidade no PDI 2024-2031, apds consulta prévia a comunidade académica.

Andlise da Auditoria

Em analise a manifestagdo da unidade, a equipe constatou que nao foram apresentados fatos no-
vos capazes de eliminar ou alterar a recomendagdo. Vale ressaltar que a recomendagdo desse
achado é compartilhada entre a Reitoria e a Proplan e que ambas devem unir esforgos para o
atendimento.

2.2 Achado: Inexisténcia de recursos para agoes de acessibilidade na Ufopa além das bolsas de
monitoria
Manifestacao das Unidades Auditadas Proplan e Reitoria
A Reitoria e a Proplan informaram que irdo implementar a Recomendacdo 01, “realizar estudo
acerca das necessidades de ag¢des institucionais voltadas a acessibilidade com a inclusdo dessas em
seus respectivos planejamentos orcamentarios”, conforme transcricao abaixo:

Recomendacdo 1: o atendimento desta demanda institucional sera realizado via

Edital Piape, com previsdo de lancamento da Chamada de Projetos em dezembro

de 2022.

L]
No tocante a Recomendacdo 02, “prover as unidades académicas dos recursos orcamentarios e
financeiros necessarios a realizagdo das orientagdes inclusivas, considerando demanda informada
a cada periodo letivo”, a Proplan acatou a recomendagao, respondendo da seguinte forma:

[...]

Recomendacdo 2: A Proplan entende que a descentralizagdo racional de recursos

para as Unidades Académicas, para atendimento do pleito, deve ser inserida no

processo de reformulacdo da matriz de distribuicdo orcamentaria, previsto para
2023.

Andlise da Auditoria

Em andlise a manifestacdo das unidades, a equipe constatou que nao foram apresentados fatos
novos capazes de eliminar ou alterar as recomendagdes. Porém, ha de ser feita uma observagao
no que tange a manifestagdao da Proplan ao propor o cumprimento da Recomendagao 01 por meio
de edital do Programa de Inovagdo e Atuagdo Profissional Empreendedora (Piape)

O Piape objetiva fomentar projetos que executem atividades ou desenvolvam solucdes inovadoras
para o atendimento de demandas institucionais formalizadas via chamadas de projetos e oriundas
de unidades académicas e administrativas, cujo atendimento possa ocorrer via profissional, técnica

Rua Vera Paz, s/n, Bairro Salé — Bloco Modular 2 - 235B CEP 68040-255 1
e-mail: auditoria@ufopa.edu.br




SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
AUDITORIA INTERNA

ou cientifica por técnicos, docentes e discentes dos cursos de graduacdo ou pds-graduacao da Ufo-
pa.
Contudo, ndao ha garantia de que dentre os resultados do Programa esteja o estudo acerca das
necessidades de agdes institucionais voltadas a acessibilidade, tampouco a inclusdao dessas no
Plano de Gestdo Orgamentdria (PGO). Ademais, a Diplan e a Reitoria ndo devem eximir-se de tal
responsabilidade repassando para os demandantes e proponentes do Edital Piape. Vale ressaltar
que a recomendacdo desse achado é compartilhada entre a Reitoria e a Proplan e que ambas
devem unir esforgos para o atendimento.

2.3 Achado: Inexisténcia de Politica Institucional de Acessibilidade e de Plano de Acessibilidade e
Inclusao publicados

Manifesta¢do das Unidades Auditadas: Reitoria e Proplan

As unidades auditadas acataram a recomendacdo e informaram que, a partir do exercicio de 2023,
a Proges coordenara os trabalhos para elaborag¢do de uma Politica Institucional de Acessibilidade,
afirmando que “Da Politica, sairdo os programas, planos, acGes e servicos a serem
implementados”.

Andlise da Auditoria

Em anadlise a manifestacdo da unidade, a equipe constatou que ndo foram apresentados fatos no-
vos capazes de eliminar ou alterar a recomendacdo. Vale ressaltar que a recomendacdo desse
achado é compartilhada entre a Reitoria e a Proplan e que ambas devem unir esfor¢os para o
atendimento.

2.4 Achado: Insuficiéncia na oferta de capacitacao voltada para atendimento ao publico e
preparacao de aulas e materiais didatico-pedagdgicos

Manifestacdo da Unidade Auditada Proges/Nuaces:

Em relacdo a Recomendacdo 01, o Nuaces se manifestou informando que desde que o Nucleo de
Acessibilidade (Nuaces) migrou da Pro-Reitoria de Ensino (Proen) para a Pro-Reitoria de Gestdo
Estudantil (Proges) foram promovidos diversos cursos gratuitos destinados a comunidade

académica da Ufopa, conforme trecho abaixo colacionado:
[...]
No ano de 2020, o Nuaces ofertou o curso presencial de Libras Basico, tendo como
publico-alvo servidores e estudantes da Ufopa, visando promover a disseminagdo e
o uso da Libras como proposta de conhecimento e respeito dessa lingua, e com isso
contribuir para uma Universidade mais inclusiva e acessivel ao publico surdo. O
curso foi ministrado pelos servidores Tradutores e Interpretes de Lingua Brasileira
de Sinais (Libras) da Ufopa.
Ainda no ano de 2020, foi ofertado na modalidade online o curso de formag¢do em
Libras. Os cursos tiveram com o objetivo propor qualificacdo a comunidade
académica da Ufopa nos conteudos referentes a Libras.
[...]

No ano de 2021, diante da adaptacdo do ensino e da aprendizagem aos ambientes virtuais,

imposta pela pandemia da Covid-19, o Nucleo, imbuido do compromisso em reduzir as
dificuldades oriundas desse cenario, alinhou as capacitacdes as demandas, conforme informado

em sua manifestacao:

[...]
No ano de 2021, a Diretoria de Politicas Estudantis e A¢des Afirmativas (DPEAA)

publicou o Podcast n? 3 que tratou sobre o Transtorno do Espectro Autista (TEA).
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Ainda nesse ano, a DPEAA ofertou na modalidade online a palestra intitulada
“Acessibilidade, Universidade e aulas remota: estratégias pedagdgicas e
metodoldgicas para atendimento aos estudantes com deficiéncia” com o objetivo
de propor orientacdes aos docentes da Ufopa acerca das aulas na modalidade
remota, ocasionadas pela pandemia da Covid-19, sem causar déficit aos discentes
com deficiéncia.

[...]
J4 no exercicio corrente, dentre as acOes de destaque realizadas pela Coordenacdo de Inclusdo e
Diversidade (Cidi) e pelo Nuaces, realizaram a Roda de Conversa intitulada: “Equidade, Respeito e
Educacdo” em alusdo ao Dia do Orgulho Autista, assim como a parceria com a Biblioteca do
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Estado do Para (IFPA), que ministrou
capacitagao aos servidores da biblioteca da Ufopa na tematica da inclusdo e acessibilidade. O
Nuaces informou sobre a realizacdo de outros cursos, conforme trecho de sua manifestacao:

[...]
No més de agosto de 2022, realizou o | Circuito de Rodas de Conversa “Inclusdo no
Ensino Superior: das perspectivas politicas as praticas na Ufopa”, na qual tinha
como publico-alvo os docentes da Universidade. Além disso, estd em parceria com
um grupo de estudos do curso de Biologia, sob orientacdo do Prof. Dércio Pena,
para a criacdo de oficinas de confeccdo de materiais acessiveis para alunos com
deficiéncia visual.
[...]
Na manifestacdo, o Nuaces exp0s suas dificuldades em termos de insuficiéncia de recursos para
oferta de cursos sobre o tema acessibilidade e em relacdo a baixa adesdo dos institutos nessas

capacitagées, conforme trecho a seguir transcrito:
[...]

O Ndcleo busca dialogar com a Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas (Progep), a fim de
propor cursos de formagao e que contemplem as tematicas voltadas para a inclusdo
e acessibilidade. Assim, informamos que apesar dos esfor¢os direcionados a
acessibilidade e inclusdo, é necessario maior investimento para realizacdo de
capacitacdes aos servidores voltadas a essa tematica. Vale ressaltar, também, a
baixa adesdo por parte das unidades académicas nas capacitacbes e eventos
realizados pelo Nuaces.

[...]
Ja em relagdo a Recomendagao 02, “elaborar informativos para orientar a produgao de material
didatico por parte dos docentes”, o Nucleo afirmou encontrar dificuldade para execugdo, em razao
da auséncia de um profissional contratado ou efetivo em Atendimento em Educacdo Especial, que
contribua com essa funcdo. Além disso, a unidade reforcou a necessidade de que os professores
que ministram aulas para alunos com deficiéncia procurem o Nuaces, para que 0 mesmo possa
contribuir com essas agOes, ratificando a importancia dessa recomendacdo também ser
direcionada a Proen como forma de articular e sensibilizar as unidades académicos a respeito de
praticas e métodos inclusivos.
Manifestacdo da Unidade Auditada Progep:
A Progep, por meio do Memorando Eletronico n® 107/2022, se manifestou da seguinte forma:

[...]

Quanto a observancia de “Insuficiéncia na oferta de capacitagdo voltada para aten-
dimento ao publico e preparacao de aulas e materiais didatico-pedagdgicos”, des-
tacamos que as a¢des de capacitacdo profissional promovidas pela Coordenacgdo de
Desempenho e Desenvolvimento da Progep surgem das necessidades observadas
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pelas unidades da Ufopa por meio do instrumento legal, qual seja, o Plano de De-
senvolvimento de Pessoas.
Os eventos de capacitagdo no ambito do Poder Executivo Federal devem seguir a
Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas, regulamentada pelo Decreto n?
9.991, de 28 de agosto de 2019, a qual institui a existéncia de um PDP para cada 6r-
gao.
Sendo assim, as unidades devem solicitar os cursos necessdrios para o aprimora-
mento das atividades do setor.
Contudo, observaremos de que forma poderemos propor, em didlogo com a Pro-
ges, cursos voltados a acessibilidade, ainda que nao solicitados pelas unidades via
PDP.
Todavia, destacamos que considerando que ofertamos anualmente em média 6 a 7
cursos pelo Banco de Talentos, sendo que em 2020 tivemos 2 cursos, e em 2021 ti-
vemos 1 cursos, julgamos ndo haver “insuficiéncia de cursos voltados a acessibilida-
de”.
Isso porque inUmeras sdo as areas de atuacdo dos servidores técnicos e docentes
da Ufopa, cabendo a Progep ter de atender, ainda que de forma escalonada a cada
ano, diversas dreas de atuacdo. Mas nos ultimos 3 anos, tivemos 1 curso em média
por ano sobre o tema de acessibilidade.
Por fim, quanto a esse ponto, estabeleceremos didlogo com a Proges para ofertar
um curso aos docentes sobre preparagao de material pedagdgico para alunos com
deficiéncia.
[...]
Assim, em sua resposta a unidade comprometeu-se em manter didlogo com a Proges no escopo
de promover mais cursos voltados a acessibilidade, ainda que nao solicitados pelas unidades via o
Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP).
Andlise da Auditoria
Em andlise a manifestacdo da Proges e da Progep, a equipe ndo observou fatos novos capazes de
sanar as recomendacgdes. Em relagao a manifestagao da Proges a Recomendacgdo 01, a Audin man-
tém o posicionamento acerca da necessidade de diversificagdo dos temas abordados nos cursos
para além da capacitacdo em Libras, levando em consideracdo a diversidade de deficiéncias, bem
como suas respectivas demandas na comunidade académica além da auditiva que representa 16%
do total. Na manifestacdo, o Nuaces exp0s suas dificuldades em termos de insuficiéncia de recur-
sos para oferta de cursos sobre o tema acessibilidade e em relagdo a baixa adesdo dos institutos
nessas capacitagoes,
J4 em relagcdo a Recomendacdo 02, “elaborar informativos para orientar a producdo de material
didatico por parte dos docentes”, o Nucleo afirmou encontrar dificuldade para execugdo, em razao
da auséncia de um profissional contratado ou efetivo em Atendimento em Educagdo Especial, que
contribua com essa funcdo. Além disso, a unidade reforcou a necessidade de que os professores
que ministram aulas para alunos com deficiéncia procurem o Nuaces, para que 0 mesmo possa
contribuir com essas acOes, ratificando a importancia dessa recomendacdo também ser
direcionada a Proen como forma de articular e sensibilizar as unidades académicas a respeito de
praticas e métodos inclusivos.
No tocante a manifestagao da Progep a Recomendagdao 01, a equipe de auditoria avaliou que a
oferta de cursos de capacitacdo sobre acessibilidade n3o deve ser compreendida como
insuficiente, na medida em que nos ultimos trés exercicios foram ofertados 01 curso sobre o tema
a cada ano. Contudo, a equipe reforca a importancia de que a unidade mantenha o didlogo com a
Proges e a Proen para que os proximos cursos a serem ofertados sigam alinhados as principais
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demandas da comunidade PcD da Ufopa. Por fim, vale ressaltar que as recomendacdes desse
achado sdao compartilhadas entre a Proges, Progep e Proen, que devem unir esforcos para o
atendimento.

2.5 Achado: Inexisténcia de discussao e de iniciativas que contemplem o principio da inclusao
social e educagao especial nas propostas curriculares dos cursos de graduagao
Manifestacao da Unidade Auditada:

A Proen se manifestou em relacdo ao achado da seguinte forma:
A Proen informa que todos os cursos, durante o processo de avaliacdo (Renovacgdo
de Reconhecimento de Cursos) e em outros momentos de reunies de orientagdo
pedagogica sobre construgdao e reformulagdo dos Projetos Pedagdgicos de Curso
(PPCs), sdo orientados para o desenvolvimento e promogdo da acessibilidade. Os
curriculos dos cursos envolvem a Libras, temas transversais em acessibilidade,
infraestrutura para acessibilidade, incentivo a capacitacdo e novas praticas
inclusivas, apoio da Pré-Reitoria de Gestdo Estudantil (Proges) com seu Nucleo de
Acessibilidade e equipe multidisciplinar, entre outras possibilidades. No entanto, é
fato que ha limitagdes para uma efetiva e exequivel politica de inclusdo. E
necessario que haja ampla formagdo para professores e gestées académicas para
repensar os cursos e suas metodologias de maneira inclusiva, necessario que haja
contratacdo de professores de atendimento educacional especializado que podem
auxiliar na construgao de curriculos mais inclusivos.
[...]

Assim, unidade reconhece a importancia de reformulagdo dos cursos e das metodologias com fins

de agregar mais acessibilidade a educagdao universitaria, além de destacar a necessidade de

contratacdo de professores de AAE para a elaboracdo de curriculos acessiveis e inclusivos.

Outrossim, a Proen argumentou que a insuficiéncia de quadro funcional é uma das causas para o

achado, conforme depreende-se de sua manifestacao:
[...]
Nesse sentido, é importante destacar que a Proges vem desenvolvendo diversas
formagdes com tematicas para acessibilidade, mas que precisam de ampliagdo
progressiva, porém Proges e Proen também precisam de ampliagdo do seu quadro
de pessoal para maior e melhor desenvolvimento e acompanhamento de praticas
inclusivas na universidade. As fragilidades sobre acessibilidade, quando
identificadas, sdo relatadas nos relatérios de avaliacdo dos cursos pelo Inep/MEC.
Considerando que os PPCs sdo documentos que também marcam espagos e
posicGes regimentais e politicas, as causas que provocam esse achado devem
considerar que ha sim discussGes sobre o principio da inclusdo social nos cursos,
ainda que haja necessidade de mais a¢des para educacdo especial, ndo deve ser
desconsiderada que os elementos que tratam de acessibilidade nos PPCs sdo
produtos de discussdes dos Nucleos Docentes Estruturantes (NDEs), dos Conselhos
e Colegiados de unidade e produtos de orientagdes pedagdgicas da Proen para os
Cursos.
A atualizagdo dos PPCs na Universidade tem um fluxo constante, que acontece ao
menos de ano em ano, e em cada atualizacdo é analisada as condi¢bes de
acessibilidade no curriculo, conforme o Instrumento de Avaliacdo dos Cursos de
Graduacdo Inep/MEC (2017) e considerando as limitacdes e realidade da nossa
universidade. Nas andlises dos PPCs pela Proen é orientado também para que os
cursos incluam nos Plano de Gestdo das CoordenagGes de Cursos a periodicidade
de atualizacdo e discussdo dos curriculos, métodos, técnicas, recursos educativos e
de organizacdo especificos para atender as necessidades dos académicos com
deficiéncia.
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[..]
A unidade, levando em consideracdo a autonomia das unidades académicas, sugeriu que a
Auditoria Interna estabeleca didlogo com o Férum dos Diretores dos Institutos e com o Férum dos
Diretores dos Campi, no escopo de alertar e recomendar a formulacdo e a implementacdo de
acoes e politicas acessiveis no ambito das instancias académicas colegiadas, conforme a seguir
transcrito:
[...]

Ressalta-se a necessidade de a Auditoria dialogar diretamente com as Unidades
Académicas (Institutos e Campi Regionais) ou a partir de duas representacdes
colegiadas (Férum dos Diretores dos Institutos e Forum dos Diretores dos Campi),
pois as atribuicdes institucionais da Proen ndo substituem as atribuicGes e
autonomia das Unidades Académicas na formula¢do e implementacgdo de politicas e
no cumprimento da legislagdo educacional, como é o caso das atribuigdes dos
Nucleos Docentes Estruturantes (NDEs), que sdo instancias colegiadas formadas por
docentes no ambito das Unidades Académicas.

Andlise da Auditoria

Em anadlise a manifestacdo da unidade, a equipe constatou que ndo foram apresentados fatos no-
vos capazes de sanar as recomendacdes e, a despeito da Proen afirmar que o tema acessibilidade
e inclusdo sdo abordados nas reunides dos NDEs, o achado e as recomendac¢fes serdo mantidos,
porguanto, a equipe ndo visualizou essa cenario quando dada a oportunidade as unidades acadé-
micas apresentarem as atas das reunides ou qualquer outro registro onde constasse tais discus-
soes.

Por fim, acatando o argumento acerca da necessidade de contratacdo de docentes com formacao
em AEE, a equipe incluird no Achado 2.5 a Recomendacdo 04 direcionada a Reitoria e a Progep,
contendo a seguinte redacdo: “Priorizar cddigos de vagas para docentes com formacdo em Atendi-
mento Educacional Especializado (AEE) no préximo concurso publico na proporgao da demanda a
ser avaliada em estudo prévio”.

2.6 Achado: Insuficiéncia na disponibilizacdo de recursos educacionais voltados para
acessibilidade
Manifestacdao da Unidade Auditada: Proen, Proges e Proplan

A Proges, se manifestou em relagdo ao achado da seguinte forma:
Para o ano de 2023, o SIBI formara um Grupo de Trabalho para construgdo de um
planejamento de aquisicdo gradual de acervo especial para a comunidade PcD, in-
tegrando o “Plano de Desenvolvimento de Cole¢Ges”, documento ja existente, em
fase de revisao.
Além dos equipamentos ja adquiridos pela Ufopa, destaca-se o Edital n2 33/2021/
PROGES/UFOPA, que disponibilizou 42 auxilios no valor de RS 2.850,00 cada, totali-
zando R$ 119.700,00 de investimento nesta a¢3o, para que os alunos com deficién-
cia pudessem adquirir equipamentos para auxiliar no aprendizado.
Dentre a quantidade de auxilios ofertados, apenas 13 foram preenchidos. Apesar
dos esforcos neste sentido, recursos de capital sdo necessdrios para aquisicao de
equipamentos, sendo esta acdao impactada pela reducdo de orcamento de capital
repassado a Ufopa.

Portanto, a unidade se manifestou somente em relagao a Recomendagdo 02, “auxiliar o Sibi na ela-
boragdo de um plano de aquisicao gradual de acervo bibliografico em Braille e de fitas sonoras
para uso didatico”.

Analise da Auditoria

Rua Vera Paz, s/n, Bairro Salé — Bloco Modular 2 - 235B CEP 68040-255 6
e-mail: auditoria@ufopa.edu.br




SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
AUDITORIA INTERNA

Em andlise a manifestagdo da Proges, a equipe constatou que nao foram apresentados fatos novos
capazes de eliminar ou alterar as recomendagdes. Vale ressaltar que, a despeito de ndo terem se
manifestado sobre os itens, as recomendacdes desse achado sdo compartilhadas entre a Proen e a
Proplan, além da Proges, que devem unir esforcos para o atendimento.

2.7 Achado: Insuficiéncia de quadro multidisciplinar para atendimento de pessoas com

deficiéncia

Manifestacao da Unidade Auditada: Proges

A Proges se manifestou em relacdo ao achado da seguinte forma:
Solicitamos que seja retirado dos cargos e fungGes da estrutura do quadro
profissional do Nuaces o item 01 Coordenadora de Inclusdo e Diversidade, foi um
equivoco no envio do memorando. O Nuaces possui a seguinte estrutura: 01
Coordenador do Nucleo de Acessibilidade, 01 Vice-Coordenador do Nucleo de
Acessibilidade, 01 Assistente em Administracdo; 04 tradutores (as) intérpretes de
Libras/Lingua Portuguesa (quadro efetivo, atuando em Santarém) e 01 tradutora e
intérprete de Libras/Lingua Portuguesa (contratada, atuando em Juruti).

Ainda sobre este achado, informamos que atualmente o Nuaces possui um quadro
de profissionais insuficientes para atendimento das demandas dos estudantes com
deficiéncia. Reconhecemos que a falta de um quadro multiprofissional de
servidores, contemplando: profissionais para Atendimento Educacional
Especializado (AEE), Pedagogo, Brailista, Audiodescritores, Técnico em Assuntos
Educacionais, Psicdlogo, Terapeuta Ocupacional, Fonoaudidlogo, Assistente em
Administracdo e maior quantitativo de Tradutores e Interpretes de Libras
contribuem para a prestacdo de um servico mais qualificado aos discentes com
deficiéncia matriculados nos cursos da Ufopa e a auséncia desses profissionais
compromete a qualidade dos servigos oferecidos pelo Nuaces.
Na perspectiva de qualificagdo dos servigos do Nuaces, a Proges tem evidenciado e
demandado dos setores competentes da Ufopa a necessidade de investimentos
tanto no quadro de profissionais quanto na compra de materiais e equipamentos
para serem utilizados como recursos didaticos pelos discentes e também pelos
docentes da instituicdo.
No segundo semestre deste ano de 2022, o Nuaces formalizou processo solicitando
a contratacdo de um profissional de AEE para atuar junto ao Nuaces. Até o
momento ndo ainda houve retorno favoravel sobre a solicitacdo da contratacao,
porém percebemos que institucionalmente ha preocupacdo dos setores da Ufopa,
sobretudo, da gestdo superior em atender as demandas dos discentes
principalmente dos discentes com deficiéncia.
Nesse sentido, acreditamos que em breve o Nuaces dispora de mais recursos
humanos e equipamentos assistivos e que a Ufopa terd a sua politica inclusiva
consolidada.

Manifestacdo da Unidade Auditada: Progep

Ja a Progep informou e argumentou conforme trecho abaixo colacionado:

No que diz respeito ao achado de “Insuficiéncia de quadro multidisciplinar para
atendimento de pessoas com deficiéncia”, destacamos que por meio do Decreto n?
10.185, de 20 de dezembro de 2019, os cargos de “TRADUTOR INTERPRETE DE
LINGUAGEM SINAIS” e “TRANSCRITOR DE SIST BRAILLE” do Plano de Carreiras e
Cargos dos Técnicos-Administrativos em Educagdo foram extintos e/ou proibidos
de provimento de vagas, o que impossibilita ampliar eventual quadro de
atendimento multidisciplinar para alunos com deficiéncia.
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Quanto a solicitagdo de “levantamento de estudo acerca da necessidade de ajustes
nas horas de revezamento, horas de descanso, infraestrutura e mobiliario do local
de trabalho dos TILs” nunca chegou a Progep qualquer solicitagdo a respeito de tais
verificagdes.
Os servidores técnicos devem cumprir jornada de trabalho de 40 horas distribuidas
durante a semana, com intervalo de 1h a 3h para almogo caso haja trabalho de 8
horas diarias.
Ademais, inexiste qualquer demanda na Progep sobre problemas na infraestrutura
e mobilidrio nos locais de atua¢do dos Tradutores e Intérpretes de Lingua de Sinais.
Quanto ao quantitativo de intérpretes necessdrios para atua¢do na Ufopa, tal qua-
dro de servidores ndo podera ser expandido, tendo em vista a extin¢cdo do cargo,
com proibicdo de realizar concurso publico.
Quanto a “viabilidade de priorizagdo de cédigos de vagas no préximo concurso
publico de técnicos administrativos em assuntos educacionais”, ndo conseguimos
compreender qual seria o cargo a ser priorizado, uma vez que “assuntos
educacionais” é termo geral, podendo abranger diversos cargos do PCCTAE.
Andlise da Auditoria
Em andlise a manifestagdo da Proges, a equipe constatou que ndo foram apresentados fatos novos
capazes de eliminar ou alterar as recomendagdes, ao contrdrio, a unidade reforgou que o seu
guadro multiprofissional é insuficiente para atender as demandas dos estudantes com deficiéncia
e, ainda, informou que formalizou processo solicitando a contratacdo de um profissional de AEE
para atuar junto ao Nuaces, mas que até a data de sua manifestacdo ainda ndo havia obtido
resposta ao pleito.
J4 no tocante a manifestacdo da Progep, a equipe foi informada sobre fato novo suficiente para
alterar a Recomendacdo 02, “providenciar estudo acerca da necessidade de ajustes nas horas de
revezamento, horas de descanso, infraestrutura e mobiliario do local de trabalho dos Tils, bem
como ao quantitativo de interpretes necessarios para atuacdo na Ufopa para subsidiar a
contratacdo ou ndo de mais profissionais”. A alteracdo restringe-se ao trecho “[...]se necessario
for, viabilidade de priorizacdo de cddigos de vagas no proximo concurso publico de técnicos

administrativos em assuntos educacionais”, uma vez que, conforme manifestacdo da unidade:
No que diz respeito ao achado de “Insuficiéncia de quadro multidisciplinar para
atendimento de pessoas com deficiéncia”, destacamos que por meio do Decreto n?
10.185, de 20 de dezembro de 2019,0s cargos de “TRADUTOR INTERPRETE DE
LINGUAGEM SINAIS” e “TRANSCRITOR DE SIST BRAILLE” do Plano de Carreiras e
Cargos dos Técnicos-Administrativos em Educacdo foram extintos e/ou proibidos
de provimento de vagas, o que impossibilita ampliar eventual quadro de
atendimento multidisciplinar para alunos com deficiéncia.
[...]
Diante da inexequibilidade da recomendacdo em sua redacdo inicial, a equipe realizou alteracdo
de forma que a Recomendacdo 02 sera mantida com adaptagdes necessarias, porquanto, ao invés
de levantamento e estudo acerca da viabilidade de priorizacdo de cddigos de vagas para Tils no

proximo concurso publico, a recomendacdo constante no Relatdrio Final é a seguinte:
Recomendacdo 02 Providenciar estudo acerca da necessidade de ajustes nas horas
de revezamento, horas de descanso, infraestrutura e mobiliario do local de trabalho
dos Tils, bem como ao quantitativo de interpretes necessdrios para atuacdo na
Ufopa para subsidiar a contratacdo ou ndo de mais profissionais.

2.8 Achado: Inadequagoes e precariedade da estrutura fisica
Manifestacao da Unidade Auditada: Sinfra e Reitoria
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A Sinfra se manifestou sobre cada uma das cinco recomendacgdes, conforme a seguir transcrito:
Resposta item 01: A Sinfra estd estudando a criagdo de uma comissdo interna para
cuidar das questGes de acessibilidade na infraestrutura fisica da Ufopa.

Resposta item 02: A Sinfra realizou licitagdo para nova contratacdo de manutengao
de elevadores. Contudo, a empresa vencedora foi a mesma que ja prestava servicos
antes. Para 2023 pretendemos realizar nova licitacdo.

Resposta item 03: E possivel buscar parcerias com as prefeituras dos municipios
onde a Ufopa atua.

Resposta ao item 04: Um dos trabalhos da comissdo interna da Sinfra, que ainda
sera criada, sera fazer a oitivas para poder elencar e classificar as demandas com
seus respectivos graus de prioridade.

Resposta item 05: Um dos trabalhos da comissdo interna da Sinfra, que ainda sera
criada, sera fazer a relacdo das demandas e a comissdo serd composta pelos
servidores da Sinfra mais qualificados para o tema em questao.

Analise da Auditoria

Em anadlise a manifestacdo da unidade, a equipe constatou que ndo foram apresentados fatos no-
vos capazes de eliminar ou alterar as recomendacgdes, tendo a Sinfra acatado e demonstrado com-
prometimento com o saneamento do achado. Vale ressaltar que as recomendag¢des sao comparti-
Ihadas entre a Sinfra e a Reitoria e que ambas devem unir esforgos para o atendimento.

2.9 Achado: Auséncia de meios de transporte que atendam as necessidades de PcDs
Manifestacao da Unidade Auditada

A Coordenacdao de Almoxarifado e Logistica, que faz parte da estrutura da Diretoria de
Almoxarifado e Patrimonio (Dap), se manifestou sobre cada uma das trés recomendages. Em
relagdo a Recomendacgdo 01, “realizar levantamento/consulta ao publico-alvo sobre a necessidade
de disponibilizar o servico de Inter campus pelo 6nibus acessivel”, a unidade se manifestou

conforme a seguir transcrito:
Resposta item 01: A disponibilizacgdo de um Onibus acessivel para atender ao
Intercampus é uma preocupacdo da Coordenacdo de Almoxarifado e Logistica/Dap
e ja foi pauta de deliberacdo junto a Gestdo Superior, onde decidiu-se pela
instrucdo de processo para aquisicdao de veiculos acessiveis e a captagdo de recurso
via Emenda Parlamentar. Até que o processo seja instruido e a aquisicdo seja
finalizada, a demanda tem sido atendida com os veiculos disponiveis, considerando
a necessidade de realizacdo de manutences corretivas e a conciliagdo com outras
demandas (aula pratica, visita técnica, coleta de dados).
Em relag¢do a auséncia de iluminacdo nos degraus de embarque, informamos que
os veiculos com essa condi¢do serdo encaminhados para manutencgdo e possivel
adaptacdo de iluminagdo, nos casos em que ndo possuem tal caracteristica de
fabrica. Quanto a plataforma inoperante do 6nibus rodovidrio (Unico veiculo
acessivel da frota), esclarecemos que estamos no aguardo do suporte técnico da
fabrica do equipamento. O veiculo estd devidamente identificado com o adesivo
SAl.

No tocante a Recomendacdo 02, “sensibilizar os terceirizados sobre a importancia de se manterem

atualizados em cursos relacionados ao transporte de pessoas com deficiéncia”, a unidade se

manifestou da seguinte forma:
Resposta item 02: Sera enviado oficio a empresa contratada solicitando que ela se
manifeste quanto a realizagdo da capacitacgdo dos motoristas, ja solicitada

anteriormente, apresentando listagem dos respectivos motoristas capacitados e a
necessidade de reciclagem
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Ja em relagao a Recomendagao 03, “realizar estudo sobre a necessidade de aquisicdo de veiculo
adaptado para transporte de PcDs”, a Coordenacdao de Almoxarifado e Logistica informou que j3 foi
formalizada demanda para aquisi¢cao de veiculos acessiveis, conforme trecho da manifestagao

colacionado abaixo:
Resposta item 03: A Coordenagdo de Almoxarifado e Logistica/Dap esta instruindo
processo para a aquisicdo de novos veiculos, incluindo Onibus e van com
acessibilidade. Ja foi formalizada a demanda através do DFD 2732/2022 e o Estudo
Técnico Preliminar estd em andamento.

Andlise da Auditoria

Em anadlise a manifestacdo da unidade, a equipe constatou que ndo foram apresentados fatos no-
vos capazes de eliminar ou alterar as recomendacdes, tendo a Proad/Dap acatado e demonstrado
comprometimento com o saneamento do achado.

2.10 Achado: Barreiras de informagao e comunicagao no sitio oficial e sistemas
Manifestacao da Unidade Auditada
O Centro de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (Citc) se manifestou em relagdo a
Recomendagao 01, “realizar o levantamento das necessidades de melhoria nos sites da Ufopa e
implementd-las de acordo com o e-MAG, apds aplicacdo de testes com os usudrios com deficiéncia
a fim de assegurar sua efetividade”, conforme trecho abaixo:
Resposta item 01: O CTIC elaborard um plano de agdo voltado para verificagdo de
acessibilidade nos mais de 30 portais (Ufopa, Campi, Institutos e o&rgdos
suplementares), baseando-se na legislacdo e e-MAG, em parceria com o Nucleo de

acessibilidade da Ufopa onde serdo apontadas por este nucleo, as nao-
conformidades apresentadas em cada portal, e em seguida, corrigido pelo CTIC;
J4 em relagdo a Recomendacdo 02, “realizar o levantamento das necessidades de melhoria em
todos os sistemas da Ufopa e implementa-las de acordo com o e-MAG, apds aplicacdo de testes
com os usuarios com deficiéncia a fim de assegurar sua efetividade, inclusive no SIGElei¢cdo”, a
unidade afirmou se tratar de situacdo mais complexa, em razdo da dependéncia a Universidade
Federal do Rio Grande do Norte, conforme a seguir transcrito:
Resposta item 02: O CTIC informa que o sistema sigeleicdo, por ser um sistema
mais simples, foi adequado minimamente para o pleito eleitoral da reitoria em
2021, mas que ainda passara por mais atualiza¢cdes, devidamente apontado pelo
Nucleo de Acessibilidade. Quanto aos demais sistemas auditados, como Sigaa e
Sipac que sdo sistemas mais complexos, informamos que enviaremos oficio a UFRN
detentora do desenvolvimento e sustentagdo dos sistemas, para que a mesma nos
informe as agOes que estdo sendo implementadas para permitir a acessibilidade no
sistema.

Andlise da Auditoria

Em anadlise a manifestacdo da unidade, a equipe constatou que ndo foram apresentados fatos no-
vos capazes de eliminar ou alterar as recomendacodes, tendo a Ctic acatado e demonstrado com-
prometimento com o saneamento do achado.
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